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Arangur i opinberum rekstri 2011

Utdrattur & islensku

o Madingar & &rangri i opinberum rekstri hafa lengi verio taldar naudsynlegar til ad meta skilvirkni og hagkvaamni

i rekstri hins opinbera. Vegna ahrifa efnahagskreppunnar sem hoéfst &id 2008 & opinber fjarma eru nakvaam
og timanleg gdgn ni mikilvaggari en &dur til ad stjornvold geti tekid upplystar dkvardanir um hvernig og hvar
eigi ad forgangsrada Utgjéldum, draga Ur kostnadi og studla ad nyskopun i opinberri stjornsyslu. Vidleitni til ad
rétta af fjarhagsstodu hins opinbera leiddi til nidurskurdar & fjarlégum, frystingu launa opinberra starfsmanna og/
eda faskkunar peirra i mérgum OECD-rikjum &id 2010. Nidurstodur skyrslunnar Arangur i opinberum rekstri
2011 (Government at a Glance 2011) hafa mikla pydingu fyrir stefnumérkun og ymis malefni er varda paar
sparnadaradgerdir sem meirihluti OECD-rikja hefur radist i.

I skyrslunni eru um 60 madikvardar fyrir basdi adildarriki og samstarfsriki til a8 audvelda stefnumétandi adilum og
amenningi ad greina og mada drangur i opinberum rekstri. Einnig er ad finna i skyrsdlunni gégn sem spanna allan
~framleidsluferil* opinberrar starfsemi: upplysingar um tekjur; gégn um opinber Utgj6ld og adféng, atvinnu og laun;
g6gn um framleidslu og afrakstur fyrir hid opinberai heild sinni sem og tiltekna geira, s.s. mennta-, heilbrigdis- og
skattkerfid. Ad auki eru birt i skyrslunni samanburdargdgn um stjornunarvenjur hins opinberamed tilliti til gagnsadgs
og radvendni, stjornarhatta eftirlitsstofnana, mannaudsstj érnunar hins opinberaog pjénustu. Slik gégn veitainnsyn i
mismunandi ndlganir i stjornun og stef numaotun sem og bein deami um hvad virkar og hvad ekki. Einnig er markmidid
med skyrslunni ad studla ad upplystri umrasdu um umbagur hja hinu opinbera.
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Sjornvold eru mikilvasgir patttakendur i
hagkerfinu og samfélaginu — adkallandi er
ad pau vinni vel.

Stjérnvold hafa med hondum ad studla ad hagvexti og félagslegri préun, veita pjonustu og vorur, hafa eftirlit
med atferli fyrirtakja og einstaklinga og endurskipta tekjum. Umfang opinberrar starfsemi endurspeglast i pvi ad
ario 2009 namu almenn opinber Gtgjold nasstum helmingi af landsframleidsiu i adildarrikjum OECD ad medaltali.
Pau namu um 16.000 Bandarikjaddlum & mann midad vid kaupméttarjafnveegi (PPP). I flestum OECD-rikjum var
félagsleg vernd steasti kostnadarlidurinn, sem svaradi ad medatali til um 34% af heildarGtgjéldum &arid 2008.
Utgjoldtil heilbrigdismala(14,7% af heildar(tgj6ldum), almennrar fél agslegrar pjonustu (13,1%, p.m.t. vaxtagreidsina
a skuldir) og menntamala (13,1%) voru einnig umtalsverdur hiuti heildarttgjalda. Auk pess ad hafa ar miklum
fjarmunum ad spilaeru stjornvéld mjodg stor vinnuveitandi: Ad medaltali eru opinberir starfsmenn naestum fjoréungur
heildarvinnuafls i OECD-rikjum.

Efnahagsleg umsvif hins opinbera hafa
aukist toluvert eftir kreppuna.

I skyrslunni er ad finna ggn sem syna hve mikid opinber (tgj6ld jukust midad vid landsframleidslu eftir ad
kreppan hofst. A timabilinu 2000 til 2007 drégu adildarriki OECD Gr opinberum Utgjéldum um ad medaltali 0,6
présentustig af vergri landsframleidslu. Eftir ad kreppan skall & jokst hins vegar hlutfall opinberra Gtgjalda i OECD
um 4,9 prosentustig ad medaltali a arunum 2007 til 2009. Adeins hluti pessarar aukningar er vegna minnkadrar
landsframleidslu; aukningin endurspeglar einnig meiri opinber Utgjold sem var varid i ad tryggja stédugleika
fjarmélakerfisins og drvaefnahagdlifid. A d&runum 2007 til 2009 jukust opinber Gtgjdld sem hlutfall af landsframleidsiu
mest &lrlandi (+12,1 présentustig) og i Eistlandi (+10,8 présentustig).

Sjornvold margra OECD-rikja purfa ad
syna mikid adhald i opinberum fjarmalum til
ad minnka eda koma stéougleika a skuldir

Innan OECD er pad sameiginlegt it flestra sem hlut eiga ad méi ad opinber fjarma margra OECD-rikja séu i
farvegi sem er 6sjdfbaa. Til ad 6dlast betri skilning & pvi hvad petta pyair fyrir stefnumaétun i opinberum fjarmaum
akomandi &rum hefur OECD metid porf mismunandi landa fyrir aukid adhald. Samkvaamt matinu parf ad auka slikt
adhald sem svarar ad medaltali til naestum 4% af framleidslugetu midad vid stéduna &rid 2010 adeins til ad koma
jafnveagi ahlutfall skuldaaf landsframleidsiu arid 2026. Auk pess parf anasstu 15 arum ad finnafjarmuni sem svaraad
medaltali til 3 présentustigum af landsframleidslu til ad maea Utgjal daprystingi vegnahadkkandi lifaldurs, p.m.t. vegna
heilbrigdis- og eftirlaunakerfa. Sjdfbaa opinber fjarmal krefjast pess ad borgarar, fyrirtaki og stjornvéld komist ad
samkomulagi um pad stig opinberrar pjénustu sem almenningur vill og hve mikid hann vill greidafyrir slika pjonustu.

Meirihluti OECD-rikja er ad radast i —eda
hyggst radast i —adgeradir til ad draga ar
eda endur skipuleggja opinbera pjonustul.

Yfir prigjungur peirra OECD-rikja sem svérudu spurningalistanum 2010 OECD Survey on Strategic Human
Resources Management kvadust vera ad, eda hafa &orm um ad gera, umbagur til ad fagkka rikisstarfsmoénnum. Auk
pesshafa 15 OECD-riki akvedid tiltekin hlutfoll nyradninga pegar folk fer aeftirlaun. bessi hlutfoll getaverio abilinu
1 af hverjum 10 starfsménnum i 16ndum & bord vid Spén til 8 af hverjum 10 i [srael eda K dreu.

Ny gégn um laun rikisstarfsmanna benda til
nokkud jafnra launa hja hinu opinbera.

OECD hefur i fyrsta skipti safnad gégnum um laun rikisstarfsmanna hj& svonefndum kjarnaréduneytum, einkum
aadstu stjornenda, millistjérnenda, sérfraadingaog ritara. Gognin um pessar starfsstéttir synahlutfallslegar heildartekjur
{ mismunandi OECD-I6ndum, p.m.t. ekki adeins laun heldur einnig félagsiegar bagur og lifeyristekjur i framtidinni.
Ad medaltali ndmu heildartekjur agdstu stjornenda i patttokul Sndunum tegplega 235.000 Bandarikjaddlum midad vio
kaupméttarjafnvaggi (PPP) &rid 2009 a medan sérfra®dingar, s.s. hagfraadingar og tolfrasdingar, voru med u.p.b. 90.000
Bandarikjadali (PPP) i arslaun. Ritarar a®stu stjornenda og svonefndir stjornsysluritarar voru ad medaltali med milli
50.000 og 60.000 Bandarikjadali (PPP) i &rslaun. bessi gogn synaad laun eru tiltdlulegajofn hjahinu opinbera: Adstu
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stjornendur hjarikinu (sem geta verio t.d. stadgenglar rédherra eda forstjorar) eru med tvofold laun avid sérfrasdinga
4 svidi stefnumétunar og um 4,5 sinnum medallaun ritara. Skyrslan hefur einnig ad geyma gégn um laun kennara,
lakna og hjukrunarfrasdinga, p.e. arstekjur samanborid vid medaltekjur annarra haskélamenntadra starfsmanna a
vinnumarkadi.

Ekki er alltaf upplysingaskylda um
personulega hagsmuni peirra sem
gegna stéoum par sem hadta er a
hagsmunaarekstrum.

I skyrslunni er ad finna ny gdégn um upplysingagjéf um personulega hagsmuni i hinum premur greinum
rikisvaldsins sem og upplysingaskyldu peirra sem gegna stddum par sem hadta er & hagsmunaarekstrum, s.s.
starfsmanna hja fjarmaayfirvéldum, innkaupastjéra og starfsmanna hja skatt- og tollembagttum.Nidurstéournar
syna ad varnir gegn hugsanlegum hagsmunaarekstrum felast fyrst og fremst i upplysingaskyldu um og banni vid
utanadkomandi gjofum og starfsveitingum. Pd gera 63% adildarrikjanna ekki pa krofu ad starfsmenn fjarmé agftirlita
upplysi um fyrri storf, og i meiraen helmingi landanna er ekki upplysingaskylda um upprunatekna og fjarhagir fyrir
vidkomandi stodur.

Fyrirtaki nyta enn pjonustu hins opinbera a
netinu betur en almennir borgarar.

Baadi borgarar og fyrirtaki kjosa i auknum madi ad nota rafraenar leidir i samskiptum sinum vid hid opinbera.
Pétt notkun almennra borgara & pjénustu & netinu hafi aukist & undanférnum arum i 6llum adildarrikjum OECD sem
framkvaamdastjorn Evropusambandsins fylgist med nyta fyrirtaeki p6 enn rafraana pjonustu hins opinbera betur. Arid
2010 héfou ad medaltali um 80% fyrirtaskja nytt sér rafraana pj6nustu hins opinbera samanbori® vid um 40% borgara.
betta kann ad skyrast af meiri breidbandsnotkun fyrirtaskja og rédstéfunum hins opinbera til ad hvetja til notkunar
rafreenna samskiptalei da fyrir t.d. opinber innkaup. Aukin notkun rafreenna samskiptaleida er snar péttur i ad gera paer
ad kostnadarhagkvaamari og raunhagfari kosti i opinberri pjonustu.

Riki reyna ad endurheimta traust med pvi ad
auka adgengi ad upplysingum og gégnum
hins opinbera.

LOg um upplysingafrelsi eru ein meginstod opinnar stjornsyslu. Pau studla ad auknu gagnsad, sem eykur
abyrgdarskyldu hins opinberaog audveldar upplystapétttoku i stefnumaétun. Sem stendur hefur adeinseitt rikjannasem
svaradi spurningalistanum OECD 2010 Open Government Survey sett |6g eda reglugerdir til ad tryggja adgangsrétt
ad upplysingum. i flestum OECD-rikjum na l6g um upplysingafrels til allra stiga stjornsysiunnar og allra priggja
greina rikisvaldsins, p.e. l6ggjafar-, doms- og framkveandarvalds. Enn fremur hafa 6ll OECD-riki frumkvesdi ad
pvi ad birta opinberar upplysingar, en pag tegundir upplysinga sem eru birtar ad frumkvai hins opinbera eru mjog
mismunandi: Meirihluti rikjanna hefur frumkvaadi ad pvi ad birta skjol sem vardat.d. fjarlog, arsskyrslur réduneyta
og Uttektarskyrslur en faari riki hafafrumkvasdi ad pvi ad birtalistayfir opinberaembadtismenn og laun peirra. Aukin
préun a sér stad i OECD i pa étt ad birta stjornsysluupplysingar & opnu gagnasnidi. betta gerir 6drum adilum kleift
ad endurnota opinberar upplysingar og studlar ad nyskopun.

Sefnumétandi hugsun og sterk forysta i
opinberri pjénustu eru mikilvaggari en adur.

Mikilvaegt er ad byggjaupp getu hinsopinberatil skipulegrar og markvissrar stefnumétunar og dheettustyringar til
ad milda framtidarkreppur og adlagast breyttum adstasdum. Ny gdgn um ad hvada marki stjornvold OECD-rikja nyta
sér skipulegar og markvissar (,, strategiskar*) stjornunarvenjur i stjérnsyslu rikisins syna ad pott flest riki hafi komid
sér upp kerfum til dadlanagerdar um starfsmannamd og vinnuafl til ad bregdast vid t.d. lydfrasdilegum breytingum
innleida morg peirra slikar venjur & tilviljanakenndan hétt. Onnur mélefni, svo sem moguleikar & Gtvistun og/eda
innleidingu upplysingatakni i opinberri pjonustu, fa minni athygli i skipulagi starfsmannamdla. bProun markvissrar
stefnumaGtunar par sem tekid er mid af breytingum og porfum borgarannaer vissulegamikilvaay, en skilvirk og skipuleg
innleiding slikraverkefnai alri stjérnsyslunni krefst einnig mjog hadfraaedstu stjérnendahjahinu opinbera. Meirihluti
OECD-rikja litur a astu stjornendur hja hinu opinbera sem adskilinn hép i starfsmannaskipulagi sinu. Nidurstédur
konnunarinnar syna ad sum OECD-riki eru raunar betri en 6nnur i ad koma auga & hugsanlega adstu stjornendur hja
hinu opinbera snemma a ferli peirra og leggja meiri dherslu & &rangursmat peirra eda & ad hvetja pa til sem bestrar
frammistodu i starfi.
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Medal itgjold OECD-rikja til opinberra
innkaupa eru mjog umtalsverd, semfelur i
Sér baadi Ognir og moguleika.

Aadlud staad markada fyrir opinber innkaup er ad medaltali meiraen 12% af vergri landsframleidslu & OECD-
svagdinu. Moguleikar stjornvalda & ad beita utgjéldum til innkaupa sem stjorntaskjum til ad studla ad nyskdpun og
gafbagari neyslu og framleidslu eru pvi umtalsverdir. Hins vegar hafa adeins 57% rikjanna skilgreint & formlegan
hatt hvad felst t.d. i, graaaum” innkaupum og mjog falénd safna gdgnum um fjéldaedavirdi samninga sem byggjast &
graenum vidmidum. A samatimagetur umfang og flagkjustig slikravidskiptaverid berskjaldad fyrir sbun, sviksamlegu
athedfi og spillingu. Stjornvold verda ad vinna gegn slikum 6gnum med auknu gagnsaa og upplysingagjof.

Pessar og adrar mikilvaggar nidurstédur skyrslunnar syna fram & gildi gangreyndra upplysinga og pad hlutverk
sem pag geta og adtu ad gegna i stefnumotun. Vidbotarupplysingar um verkefnid, vidbétargdgn og nanari umfjollun
um hvert land er ad finna a sl6dinni: www.oecd.org/gov/indicators/govataglance. Skyrslan bydur einnig upp a
StatLinks, sem gerir lesendum kleift ad hlada nidur Excel-skrdm med vidkomandi gdgnum.

© OECD
bessi Gtdrattur er ekki opinber OECD pyading.

Eftirprentun pessa Utdréttar er leyfileg, ad pvi tilskildu ad getid sé héfundarréttar OECD og titils upprunalegu
Utgafunnar.

Fjoltyngdir Utdregtir eru pydd &grip af atgdfum OECD sem upphaflega voru gefnar Ut & ensku og frénsku.
beir eru faanlegir an endurgjaldsi netbékaversun OECD www.oecd.org/bookshop

Hafid samband vid Réttinda- og pydingareiningu OECD, framkvaamdanefnd fjolmidlunar og almannamé efna ef frekari
upplysingaer porf hj&rights@oecd.org eda med faxi: +33 (0)1 45 24 99 30.

OECD Rights and Translation unit (PAC)
2 rue André-Pascal, 75116
Paris, France

Heimsakio vefsiou okkar www.oecd.org/rights

&) [i

OECD I, !

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

Government at a Glance 2011 - ISBN 978-92-64-096578 © OECD 2011


http://www.oecd.org/bookshop
rights@oecd.org
http://www.oecd.org/rights

