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oecd.org.

Também disponivel nas seguintes versoes:
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A AVALIAGAO NUM CONTEXTO DA COOPERAGAOQ PARA 0
DESENVOLVIMENTO EM EVOLUGAQ

ma avaliacdo de qualidade deve fornecer evidéncias Uteis e crediveis para reforcar

a prestacéo de contas e a responsabilizagéo pelos resultados do desenvolvimento,

contribuir para os processos de aprendizagem ou para ambos em simultaneo. Estas
Normas pretendem melhorar a qualidade das avaliagtes e, em Ultima instancia, reforcar o
contributo da avaliacdo para o aumento da eficacia da ajuda.

As novas modalidades de ajuda, o consenso sobre o0s objectivos de desenvolvimento
comuns e 0S compromissos assumidos na Declaragdo de Paris sobre Eficacia da Ajuda
(2005) e na Agenda de Accao de Acra (2008) estdo a alterar a forma como o0s parceiros
do desenvolvimento abordam os desafios globais. Neste contexto de desenvolvimento
em evolugdo, a avaliacdo desempenha um papel importante para se obterem decisdes
politicas informadas e ajudar a responsabilizar mutuamente todos os parceiros pelos
resultados do desenvolvimento. A forma como se realiza a avaliagdo da cooperagao para 0
desenvolvimento também deve reflectir este novo contexto, tornando-se mais harmonizada,
melhor alinhada e cada vez mais conduzida pelos paises parceiros, a fim de satisfazer as
necessidades de avaliacéo de todos 0s parceiros.

As Normas de Qualidade para Avaliagdo do Desenvolvimento reflectem este enquadramento
em evolugdo e constituem um guia de boas praticas para a avaliagdo da cooperacéo para
o0 desenvolvimento. Criadas através de um consenso internacional, as Normas pretendem
servir como incentivo e inspiracdo para melhorar a pratica da avaliago.

A primeira versao das Normas foi aprovada em 2006 para um periodo experimental de trés
anos e foram revistas com base nessa experiéncia. Para este processo contribuiram varios
parceiros do desenvolvimento, incluindo doadores e paises parceiros. A realizacdo de um
workshop em Nova Deli, em 2005, de um inquérito em 2008 sobre a utilizacdo das Normas
e de um workshop em 2009, em Auckland, bem como os comentarios feitos pelos membros
da Rede sobre Avaliagdo do CAD, ajudaram a melhorar e finalizar o texto, com o apoio do
Secretariado da OCDE. As Normas foram aprovadas a 8 de Janeiro de 2010 pela Rede sobre
Avaliagdo do CAD e ratificadas pelo CAD a 1 de Fevereiro de 2010.

Nick York
Presidente da Rede sobre Avaliagédo do Desenvolvimento do CAD/OCDE
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Termos utilizados neste documento

0 termo “intervengéo de desenvolvimento” é utilizado nas Normas num sentido geral
para designar qualquer actividade, projecto, programa, estratégia, politica, tema,
sector, instrumento, modalidade, desempenho institucional, etc., que se destine a
promover o desenvolvimento.

0 termo “relatorio de avaliagcdo” engloba todos os tipos de produtos da avaliacéo, que
podem assumir formas diferentes, incluindo relatorios orais ou escritos, apresentacgdes
e workshops comunitarios, etc.




INTRODUGAO

As Normas do CAD para a Qualidade da Avaliacdo identificam os pilares basicos necessarios para
garantir a qualidade dos processos e produtos da avaliagdo. Destinam-se a ser utilizadas por quem
gere e realiza a avaliacdo. Apesar de ndo serem vinculativas, constituem um guia de boas praticas.
As Normas foram inicialmente desenvolvidas para serem utilizadas pelos membros do CAD, mas a
sua utilizacao pelos outros parceiros do desenvolvimento é encorajada.

As Normas pretendem melhorar a qualidade e, no limite, reforcar o contributo da avaliacdo para
a melhoria dos resultados do desenvolvimento. As Normas foram concebidas tendo em conta os
seguintes objectivos:

Melhorar a qualidade dos processos e produtos da avaliagdo do desenvolvimento;
Facilitar a comparacéo das avaliagdes entre paises;
Apoiar a parceria e a colaboragdo para a realizacdo de avaliagdes conjuntas; e

Permitir aos parceiros do desenvolvimento tirar melhor partido das conclusdes das
avaliacOes realizadas por outros parceiros.

As Normas destinam-se a apoiar as avaliacdes realizadas de acordo com os Principios do CAD
para a Avaliacdo da Ajuda ao Desenvolvimento (1991), nomeadamente a imparcialidade, a
independéncia, a credibilidade e a utilidade e devem ser lidas em articulacdo com esses principios.
Os Principios centram-se na gestdo dos sistemas de avaliacéo e na estrutura institucional que
0s regem, continuando a ser a referéncia utilizada nos exames pelos pares realizados pelo CAD
aos seus membros. Em contrapartida, as Normas proporcionam indicagbes quanto a realizagéo
das avaliacdes e aos seus produtos. Podem ser utilizadas de diferentes formas, durante as varias
fases do processo de avaliacéo, incluindo para apreciar a qualidade das avaliagtes, explicitar a
metodologia adoptada, melhorar e harmonizar a formagao sobre avaliagdo ou como uma referéncia
para a elaboragéo de linhas de orientagdo ou documentos estratégicos de avaliagdo.

As Normas devem ser aplicadas de forma sensata e adaptada aos contextos locais e nacionais e
aos objectivos de cada avaliacdo. Nao devem ser utilizadas como um manual de avaliagdo e nao
se substituem as orientacbes especificas para determinados tipos, metodologias ou abordagens
especiais de avaliagdo. Além disso, estas Normas ndo excluem a utilizagdo de outras normas
de qualidade ou documentos equivalentes, como aqueles que sdo desenvolvidos pelas proprias
agéncias, pelas sociedades e redes profissionais de avaliacao.

A estrutura deste documento segue as fases de um processo tipico de avaliacdo: definicdo da
finalidade da avaliagdo, planeamento, design, implementagdo, apresentacdo dos resultados,
licoes aprendidas e utilizacdo dos resultados da avaliagdo. As Normas comegam com algumas
consideragtes gerais que devem ser tidas em consideragdo durante todo o processo de avaliagéo.
Em anexo sdo apresentadas as publicactes do CAD/OCDE sobre a avaliagdo da cooperagéo para o
desenvolvimento.



1.1 AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO
A avaliagdo do desenvolvimento é a apreciacdo sistematica e objectiva do design, da
implementacéo e dos resultados de uma intervencdo de desenvolvimento em curso ou
concluida. No contexto do desenvolvimento, a avaliacio refere-se ao processo que visa
determinar o valor ou a importancia de uma intervencdo de desenvolvimento.

Quando se realiza uma avaliacdo da ajuda ao desenvolvimento devem ser tidas em
consideracgéo, durante todo o processo, as seguintes consideragoes:

1.2 PROCESSO DE AVALIAGAO LIVRE E ABERTO

A credibilidade de uma avaliacdo é assegurada através de um processo de avaliagdo
transparente e independente da gestdo dos programas e da formulagdo das politicas.

1.3 ETICA DA AVALIAGAO
Os avaliadores respeitam as principais normas e codigos de conduta profissionais e éticos.
A avaliacdo é realizada com integridade e honestidade. Os promotores, os gestores da
avaliacdo e os avaliadores respeitam os direitos humanos e as diferencas culturais, de
costumes e de crencas e praticas religiosas de todos os detentores de interesse.

Durante o design e realizacdo da avaliagdo, os avaliadores tém em conta os papéis
sociais de género, etnicidade, capacidades, idade, orientacdo sexual, linguagem e outras
caracteristicas diferenciadoras relacionadas com as pessoas.



1.4 ABORDAGEM DE PARGERIA
Paraaumentaraapropriagdo do desenvolvimento pelos paises parceiros e aresponsabilizagio
mutua pelos resultados, deve ser considerada, desde o inicio do processo, uma abordagem
de parceria para a avaliagéo do desenvolvimento. O conceito de parceria subentende um
processo abrangente, envolvendo diferentes detentores de interesse como o governo, 0
parlamento, a sociedade civil, os beneficiarios alvo e 0s parceiros internacionais.

1.5 COORDENAGAO E ALINHAMENTO

0 processo de avaliagdo tem em conta os planos, actividades e politicas locais e nacionais
de avaliacdo, de forma a melhorar a coordenacdo da avaliacdo da cooperagdo para o
desenvolvimento e fortalecer os sistemas nacionais.

1.6 DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES
Os efeitos positivos do processo de avaliagdo sobre a capacidade de avaliagdo dos
parceiros do desenvolvimento sdo maximizados. Por exemplo, uma avaliacio pode apoiar 0
desenvolvimento de capacidades melhorando o conhecimento e competéncias em matéria
de avaliacéo, fortalecendo a gestdo da avaliagcéo, estimulando a procura e a utilizagao das
conclusoes da avaliagdo e apoiando um ambiente de prestacédo de contas/responsabilizacao
e de aprendizagem.

1.7 CONTROLO DA QUALIDADE
0 controlo da qualidade é exercido durante todo o processo de avaliagéo. Dependendo do
ambito da avaliacdo e da sua complexidade, o controlo da qualidade pode ser feito de forma
interna ou através de um mecanismo externo, como por exemplo um exame pelos pares,
um grupo de peritos ou de um grupo de referéncia.



2.1 JUSTIFICAGAO E FINALIDADE DA AVALIAGAQ
A justificacdo, finalidade e utilizagdo pretendidas para a avaliagdo sdo claramente
formuladas, respondendo as seguintes questoes: porque é que a avaliagdo esta a ser feita
neste preciso momento? Porqué e para quem esta a ser feita? De que forma sera utilizada
para a aprendizagem e para a prestacédo de contas?

Por exemplo, a finalidade geral da avaliacdo pode ser:

Contribuir para melhorar uma politica, um procedimento ou uma técnica de
desenvolvimento,

Decidir sobre a continuagé&o ou abandono de um projecto ou programa,

Prestar contas aos detentores de interesse e aos contribuintes pela utilizagcdo dos
recursos publicos e pelos resultados de desenvolvimento alcancados.

2.2 0BJECTIVOS ESPECIFICOS DA AVALIAGAO

0Os objectivos especificos da avaliacdo clarificam as questdes subjacentes a avaliagao. Por
exemplo:

Verificar os resultados (produtos, efeitos e impactos) e apreciar a eficacia, eficiéncia,
relevancia e sustentabilidade de uma intervencéao de desenvolvimento especifica.

Fornecer constatagdes, conclusoes e recomendacdes em relagdo a uma intervencéo
de desenvolvimento especifica com a intencao de retirar licdes para futuros design e
implementag&o.

2.3 0BJECTO E AMBITO DA AVALIAGAO

A intervencdo de desenvolvimento a avaliar (0 objecto da avaliacdo) esta claramente
definida, incluindo uma descrigdo da ldgica ou da teoria subjacente a intervencéo. O &mbito
da avaliacéo define o periodo de tempo, os fundos dispendidos, a area geografica, 0s grupos-
alvo, a estrutura organizacional, as modalidades de implementacdo, o contexto politico e
institucional e outras dimensdes a serem tidas em conta pela avaliagdo. Sdo identificadas as
eventuais discrepancias relativamente a intervencédo planeada e aquela que foi realmente
implementada.



2.4 AVALIABILIDADE
A viabilidade de uma avaliacdo € objecto de uma analise prévia. Trata-se de determinar se
a intervengdo de desenvolvimento esta correctamente definida, se os seus resultados s&o
verificaveis e se a avaliacio é a melhor forma de responder as questoes colocadas pelos
responsaveis pela formulacéo de politicas ou pelos detentores de interesse.

2.5 ENVOLVIMENTO DOS DETENTORES DE INTERESSE
Os detentores de interesse relevantes séo envolvidos em todo o processo de avaliagéo e tém
a possibilidade de contribuir para a sua concepgao, incluindo a identificacdo das questoes
a tratar e as perguntas a colocar.

2.6 EQUACIONAR SEMPRE UMA AVALIAGAO CONJUNTA
De forma a contribuir para a harmonizagéo, o alinhamento e uma diviséo de trabalho eficaz,
as agéncias doadoras e 0s paises parceiros devem ponderar, sistematicamente, a hipotese
de realizar uma avaliagdo conjunta, conduzida em colaboragdo por varias agéncias e/ou
paises parceiros.

As avaliagdes conjuntas respondem tanto a questdes de interesse comum de todos os
parceiros como a questoes especificas do interesse de um determinado parceiro.

2.7 QUESTOES DA AVALIAGAO
As questdes da avaliacdo devem ser relevantes e precisas e traduzir os objectivos
da avaliagdo. Estas perguntas sdo decididas na fase inicial do processo de avaliagéo e
contribuem para desenvolver a metodologia. As perguntas da avaliacdo também abordam
temas transversais como 0 género, o ambiente e os direitos humanos.

2.8 SELECGAO E APLICAGAO DOS CRITERIOS DE AVALIAGAQ
A avaliacio baseia-se nos critérios adoptados pelo CAD para avaliar a ajuda ao
desenvolvimento: relevancia, eficiéncia, eficacia, impacto e sustentabilidade. A aplicacdo
destes ou de outros critérios adicionais depende das questdes e dos objectivos da avaliagao.
A ndo utilizacdo de um determinado critério ou a aplicac&o de um critério adicional é sempre
explicada no relatério de avaliagdo. Todos os critérios aplicados sdo definidos de forma clara.



2.9 SELECGAO DA ABORDAGEM E DA METODOLOGIA

A finalidade, o ambito e as perguntas da avaliagdo determinam a abordagem e as
metodologias mais apropriadas para cada avaliacdo. A seleccdo de uma determinada
abordagem pode ser explicada através da elaboragao de um relatdrio preliminar.

A metodologia é desenvolvida em funcdo da abordagem escolhida para a avaliagdo. A
metodologia abrange a especificacao e justificacdo do design da avaliacdo e das técnicas
de recolha e andlise de dados. A metodologia escolhida permite responder as questoes
da avaliagdo baseando-se em provas crediveis. A distingdo entre os diferentes niveis de
resultados € feita de forma bastante clara (I6gica da intervencéo, que inclui uma hierarquia
de meios-objectivos e indica os recursos, os resultados, os efeitos e 0s impactos).

0Os indicadores para medir a concretizagdo dos objectivos sdo identificados e validados de
acordo com critérios geralmente aceites, como os critérios SMART (especificos, mensuraveis,
atingiveis, realistas e definidos no tempo). Os dados desagregados devem ser apresentados
de forma a clarificar quaisquer diferengas entre sexos e entre grupos diferentes de pessoas
pobres, incluindo os grupos excluidos.

2.10 RECURSOS

0Os recursos atribuidos a avaliagdo devem ser os adequados, em termos de fundos, pessoas
e competéncias, para garantir que os objectivos da avaliacdo sdo cumpridos de forma eficaz.

2.11 ESTRUTURAS DE GESTAO

As estruturas de gestao s&o concebidas para corresponderem ao contexto da avaliagéo, ao
seu ambito, finalidade e objectivos.

Aestrutura de gestédo da avaliagdo assegura a credibilidade, a abrangéncia e a transparéncia.
0Os gestores da avaliacdo organizam o processo de avaliacdo e sdo responsaveis pela
sua gestdo diaria. Estas funcdes podem ser executadas de forma integrada ou separada,
dependendo da dimensao e da complexidade da avaliagao.

2.12 DOCUMENTO DE DEFINIGAO DA FINALIDADE E DAS EXPECTATIVAS

A fase de planeamento e design culmina com a preparagéo de um documento escrito, claro
e completo, normalmente chamado de Termos de Referéncia (TdR), onde se apresenta a
finalidade, 0 @mbito e os objectivos da avaliacio; a metodologia a utilizar; 0s recursos € 0
tempo necessarios; as exigéncias em relagdo a comunicacao dos resultados; e quaisquer
outras expectativas relativas ao processo e aos produtos da avaliagcdo. O documento é
aprovado pelos responsaveis pela avaliagdo e pelas pessoas que irdo conduzir a avaliagao.
Este documento pode também ser designado, alternativamente, de “ambito de trabalho” ou
“mandato da avaliagdo”.



3.1 EQUIPA DE AVALIAGAO
Para a seleccdo da equipa de avaliacdo é utilizado um processo de convite a candidaturas
claro e transparente.

A equipa de avaliacdo deve ser composta de forma a incluir simultaneamente ndo s6
competéncias em matéria de avaliagdo como conhecimentos tematicos. O equilibrio de
género € tido em consideracdo e a equipa deve incluir especialistas oriundos dos paises
parceiros ou das regioes envolvidas.

3.2 INDEPENDENCIA DOS AVALIADORES PERANTE 0S DETENTORES DE INTERESSE
Os avaliadores séo independentes da intervencdo de desenvolvimento avaliada, incluindo
das suas funcoes de formulagdo de politicas, operacionais e de gestdo, assim como dos
seus beneficiarios pretendidos. Qualquer eventual conflito de interesse é examinado de
forma aberta e honesta. A equipa de avaliacdo esta em condicdes de trabalhar livremente
e sem quaisquer interferéncias. A cooperacao e 0 acesso a toda a informacao pertinente
devem ser assegurados a equipa de avaliagéo.

3.3 CONSULTA E PROTECGAO DOS DETENTORES DE INTERESSE
0 conjunto dos detentores de interesse, incluindo os parceiros e os doadores, é consultado
durante o processo de avaliacdo e é-lhe dada oportunidade para dar o seu contributo. Os
critérios para identificacéo e seleccédo dos detentores de interesse sao especificados.

Os direitos e 0 bem-estar dos participantes na avaliacdo sdo protegidos. O anonimato dos
informantes individuais e o caracter confidencial da informacao devem ser preservados
sempre que estes assim o0 solicitem ou nos casos em que isso seja necessario.

3.4 REALIZAGAO DA AVALIAGAO NO CALENDARIO E ORGAMENTO PREVISTOS
A avaliagdo é realizada e os resultados sdo colocados a disposicdo dos seus promotores
de forma atempada para alcancar os seus objectivos. A avaliacéo € realizada de forma
eficiente respeitando o orgamento estabelecido. Quaisquer alteragbes nas condigbes e
circunstancias devem ser relatadas e as mudancas feitas de forma imprevista ao calendario
e ao orgcamento sé&o explicadas, discutidas e acordadas entre as partes interessadas.



3.5 RELATORIO DE AVALIAGAO
0 relatdrio de avaliacdo deve ser faciimente entendido por todos os publicos alvo e a sua
forma adaptada a finalidade da avaliagao.
0 relatorio abrange os seguintes elementos e questoes:

3.6 CLAREZA E REPRESENTATIVIDADE DO SUMARIO

Um relatdrio escrito contém um sumario executivo que da uma visdo geral do relatorio,
destacando as principais constatagdes, conclusdes, recomendagoes e qualquer licdo geral.

3.7 CONTEXTO DA INTERVENGAO DE DESENVOLVIMENTO

0 relatério de avaliagdo descreve o contexto da intervengdo de desenvolvimento,
incluindo o:

Contexto politico, as politicas, objectivos e estratégias da agéncia de desenvolvimento
e do parceiro;

Contexto do desenvolvimento, incluindo os factores socioeconoémicos, politicos e
culturais;

Contexto institucional e o envolvimento dos detentores de interesse.

A avaliagdo identifica e aprecia a influéncia do contexto no desempenho da intervengéo de
desenvolvimento.
3.8 LOGICA DA INTERVENGAO

0 relatério de avaliagao descreve e aprecia a logica ou a teoria da intervencao, incluindo os
pressupostos e os factores subjacentes que influenciam o sucesso da intervencao.



3.9 VALIDADE E FIABILIDADE DAS FONTES DE INFORMAGAOQ
0 relatorio de avaliagdo descreve as fontes de informagdo utilizadas (documentos,
informantes, dados administrativos, literatura, etc.) de forma suficientemente detalhada
para que seja possivel apreciar a precisao da informacéo recolhida. O relatdrio de avaliagao
explica a escolha feita dos estudos de caso e de qualquer amostra. Devem ser identificadas
as limitagdes relativamente a representatividade das amostras.

A avaliagdo faz a validacéo cruzada das fontes de informacéo e analisa criticamente a
validade e fiabilidade dos dados.

As listas completas das pessoas entrevistadas e outras fontes de informacao consultadas
sdo incluidas no relatdrio, na medida em que isso ndo entre em conflito com a privacidade
e confidencialidade dessa informacdo e dos participantes.

3.10 EXPLICAGAO DA METODOLOGIA UTILIZADA
0 relatdrio de avaliagdo descreve e explica a metodologia e sua aplicacdo. Aquando da
apreciacdo dos efeitos e dos impactos, séo explicadas a atribuicdo e/ou a contribuigcdo
para os resultados. O relatorio reconhece quaisquer constrangimentos encontrados e a
forma como estes afectaram a avaliagdo, incluindo a sua independéncia e imparcialidade.
As técnicas utilizadas para a recolha e analise de dados devem ser apresentadas de forma
detalhada. As escolhas feitas bem como as limitagoes e lacunas devem ser explicadas.

3.11 CLAREZA DA ANALISE

0 relatdrio de avaliacdo apresenta as constatagdes, as conclusdes, as recomendacoes e as
licbes de forma separada, distinguindo-as de forma Idgica e clara.

As constatacoes fluem logicamente da andlise dos dados, demonstrando uma linha de
evidéncia clara para apoiar as conclusoes. As conclusdes sdo fundamentadas pelas
constatacoes e pela andlise realizada. As recomendacdes e licoes decorrem logicamente
das conclusoes. Qualquer pressuposto subjacente a analise é formulado de forma explicita.



3.12 RESPOSTA AS PERGUNTAS DA AVALIAGAO

0 relatorio de avaliacdo responde a todas as perguntas detalhadas nos TdR da avaliagéo.
Sempre que isso ndo for possivel deve ser explicado. As questdes originais, assim como
qualquer revisdo que tenha sido feita nessas questoes, sdo indicadas no relatério de forma
a que os leitores sejam capazes de apreciar se a equipa de avaliacio respondeu de forma
suficientemente aprofundada a essas questoes, incluindo as relacionadas com as tematicas
transversais, e se respondeu aos objectivos da avaliagao.

3.13 RECONHECER AS MUDANGAS E LIMITAGOES DA AVALIAGAO
0 relatério de avaliacdo explica qualquer limitacdo verificada ao nivel do processo,
metodologia ou informac&o e discute as questdes relacionadas com a validade e fiabilidade.
Refere qualquer obstaculo que possa ter surgido e influenciado as constatagbes de um
processo de avaliacdo livre e aberto. Quaisquer discrepancias entre a implementagéo e 0s
produtos previstos e aquilo que foi realizado devem ser devidamente explicadas.

3.14 RECONHECIMENTO DE EVENTUAIS DIVERGENCIAS DE OPINIAO DENTRO DA EQUIPA DE
AVALIAGAO
Os membros da equipa de avaliagcdo devem ter a oportunidade de se dissociarem de
qualquer julgamento ou recomendacdo com o qual ndo concordem. O relatorio deve deixar
claras quaisquer divergéncias de opinido que ndo tenham sido resolvidas dentro da equipa.

3.15 INCORPORAGAO DOS COMENTARIOS DOS DETENTORES DE INTERESSE

0Os detentores de interesse relevantes tém a possibilidade de comentar a versdo provisoria
do relatério. O relatorio final de avaliagcdo deve ter em consideragdo estes comentarios e
reconhecer qualquer tipo de desacordo substancial. Se as divergéncias existentes forem
sobre factos que podem ser verificados, os avaliadores devem investigar e modificar a
versao provisoria onde for necessario. Se as divergéncias forem uma questao de opinido ou
de interpretacdo, os comentarios dos detentores de interesse séo reproduzidos ipsis verbis,
num anexo ou numa nota de pé de pagina, na medida em que isso ndo entre em conflito
com os direitos e 0 bem-estar dos participantes.



4.1 OPORTUNIDADE, RELEVANCIA E UTILIZAGAO DA AVALIAGAO

0 design, a implementacdo e o relatorio de avaliagdo respondem as necessidades dos
utilizadores pretendidos. As conclusdes, recomendacbes e licdes devem ser claras,
pertinentes, direccionadas e acciondveis para que a avaliagdo possa ser utilizada para
alcancar os objectivos de aprendizagem e de prestagdo de contas/responsabilizagéo
pretendidos. A avaliacdo é entregue a tempo de assegurar a melhor utilizagdo dos seus
resultados.

A divulgacao, conservacao e gestao do relatdrio de avaliagdo devem ser asseguradas para
garantir o acesso a todos os parceiros do desenvolvimento e aos publicos-alvo e permitir
optimizar os beneficios de aprendizagem da avaliagao.

4.2 RESPOSTA SISTEMATICA E SEGUIMENTO DAS RECOMENDAGOES

As recomendacOes sdo sistematicamente objecto de uma resposta e de uma acgéo por
parte das pessoas ou entidades visadas por cada uma das recomendacoes. Isto inclui uma
resposta formal por parte dos responsaveis pela gestéo e pelo seguimento. Todas as acgoes
de seguimento acordadas sdo aferidas para assegurar a prestacdo de contas pela sua
implementacéo.

4.3 DIVULGAGAO

0Os resultados da avaliagcdo sdo apresentados num formato acessivel e sdo distribuidos de
forma sistematica, tanto interna como externamente, para retirar ensinamentos, realizar
accoes de seguimento e garantir a transparéncia. Para maximizar a utilizacdo da avaliacéo e
tendo em conta as ligdes da avaliagdo, séo identificadas e visadas outras partes interessadas
da vasta comunidade do desenvolvimento que possam estar potencialmente interessadas
nessas ligoes.



ANEXO 1.
OUTRAS PUBLICAGOES SOBRE AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO

OECD DAC Principles for the Evaluation of Development Assistance
(OECD DAC, 1991)

OECD DAC Principles for Effective Aid
(OECD DAC, 1992)

OECD DAC Glossary of Key Terms in Evaluation and Results Based Management
(English/ French/ Spanish and other languages,0ECD DAC, 2002-2008)

Evaluation Feedback for Effective Learning and Accountability
(OECD DAC Network on Development Evaluation, 2001)

OECD DAC Guidance for Managing Joint Evaluations
(OECD DAC Network on Development Evaluation, 2006)

Evaluation Systems and Use, a Working Tool for Peer Reviews and Assessments (OECD
DAC Network on Development Evaluation, 2006)




NORMAS DE QUALIDADE PARA A AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO



Documentos de Referéncia e Linhas de Orientacao do CAD

Normas de Qualidade para a Avaliacao do
Desenvolvimento

As Normas do CAD para a Qualidade da Avaliacao do Desenvolvimento constituem
um guia de boas praticas para a avaliagdo do desenvolvimento. Tém por objectivo
melhorar a qualidade dos processos e produtos da avaliacéo e facilitar a colaboragéao.
Fruto de um consenso internacional, as Normas realgam as dimensdes de qualidade
essenciais para cada fase de um processo tipico de avaliagao: definicdo da
finalidade, planeamento, design, implementacao, apresentacéo dos resultados e
aprendizagem e utilizagdo dos resultados da avaliagdo. As Normas comegam com
algumas consideracdes gerais a ter em mente em todo o processo de avaliagéo.

Em anexo existe uma lista de outras publicagdes do CAD/OCDE sobre avaliagdo do
desenvolvimento. Para mais informacées sobre esta publicacdo e sobre o trabalho
da Rede do CAD sobre Avaliacdo do Desenvolvimento, visite www.oecd.org/dac/
evaluationnetwork.

O texto integral desta obra esta disponivel online através da OCDE iLibrary em
www.oecdlilibrary.org.
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