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Aktivitaten im Bereich
betriebliche Weiterbildung

Aktivitaten im Bereich
geistiges Eigentum

Aktivitaten im Bereich
Konstruktion, Design und
sonstige kreative Arbeit

Betriebliche Weiterbildung umfasst séamtliche vom Unternehmen finanzierte oder
bezuschusste Aktivitaten, durch die die Beschéftigten Kenntnisse und Kompetenzen
erwerben, die fiir ihren Beruf, ihre Tatigkeit oder ihre Aufgaben erforderlich sind. Zur
betrieblichen Weiterbildung gehdren Schulungen am Arbeitsplatz sowie berufs-
bezogene Schulungen an Bildungs- und Weiterbildungseinrichtungen. Als
Innovationsaktivitat betrachtet werden z. B. Schulungen der Beschéftigten im
Umgang mit Innovationen wie einer neuen Logistiksoftware oder Ausriistung sowie
Schulungen, die fir die Implementierung einer Innovation wichtig sind, wie die
Unterrichtung des Marketingpersonals oder der Kunden iber die Merkmale einer
Produktinnovation.

Aktivitaten im Bereich geistiges Eigentum (IP) betreffen den Schutz oder die
Verwertung von Wissen, das meist durch Forschung und experimentelle Entwicklung
(FuE), Softwareentwicklung sowie Konstruktion, Design und sonstige kreative Arbeit
geschaffen wurde. Zu diesen Aktivitaten gehdren auch alle verwaltungstechnischen
und rechtlichen Schritte. Dies beinhaltet die Anmeldung, die Eintragung, die
Dokumentation, die Verwaltung, den Austausch, die Auslizenzierung, die
Vermarktung und die Durchsetzung der eigenen Rechte des geistigen Eigentums
eines Unternehmens sowie alle Aktivitaten zum Erwerb von Rechten des geistigen
Eigentums anderer Organisationen, z. B. durch Einlizenzierung oder den
Direkterwerb von geistigem Eigentum, und die Aktivitaten zum Verkauf von
geistigem Eigentum an Dritte. Als Innovationsaktivitdten gelten IP-Aktivitaten im
Zusammenhang mit Ideen, Erfindungen und neuen oder verbesserten Produkten
bzw. Prozessen, die wahrend des Beobachtungszeitraums entwickelt werden. Vgl.
auch Geistiges Eigentum und Rechte des geistigen Eigentums.

Konstruktion, Design und sonstige kreative Arbeit erstrecken sich auf experimentelle
und kreative Aktivitaten, die eng mit Forschung und experimenteller Entwicklung
(FUE) im Zusammenhang stehen kénnen, aber nicht alle finf FuE-Kriterien erfillen.
Dazu gehéren Folge- oder ergénzende Aktivitaten von FUE sowie Aktivitaten, die
unabhéangig von FuE durchgefiihrt werden. Bei Konstruktion geht es um Verfahren,
Methoden und Standards fiir die Produktion und Qualitatskontrolle. Design umfasst
ein breites Spektrum von Aktivitaten zur Entwicklung einer neuen oder verénderten
Funktion, Form oder Erscheinung von Waren, Dienstleistungen oder Prozessen,
einschlieBlich Prozessen, die im betreffenden Unternehmen selbst genutzt werden
sollen. Sonstige kreative Arbeit bezieht sich auf alle Aktivitaten zur Gewinnung neuer
Erkenntnisse oder zur Anwendung von Wissen auf neuartige Weise, die den
spezifischen FuE-Kriterien der Neuartigkeit und Ungewissheit (auch in Bezug auf die
Nichtoffensichtlichkeit) nicht gerecht werden. Die meisten Designaktivitaten sowie
sonstige kreative Téatigkeiten sind Innovationsaktivitdten, mit Ausnahme
geringfiigiger Designanderungen, die die Kriterien einer Innovation nicht erfiillen.
Viele Konstruktionsaktivitdten z&hlen nicht als Innovationsaktivitdten, wie die
laufende Produktion und Qualitatskontrollverfahren fur bestehende Prozesse.



Aktivitaten im Bereich
Marketing und Schaffung
von Markenwerten

Aktivitaten im Bereich
Schaffung von
Markenwerten

Aktivitiaten im Bereich
Softwareentwicklung und
Datenbanken

Aktivitaten im
Zusammenhang mit
Erwerb, Anmietung oder
Leasing von materiellen
Vermégenswerten

Auswahlgesamtheit

Auswahlsatz

Beobachtungszeitraum

Zu den Aktivitaten im Bereich Marketing und Schaffung von Markenwerten gehdren
Marktforschung und Markttests, Methoden der Preisgestaltung, Produktplatzierung
und Produktpromotion sowie Produktwerbung, die Bewerbung von Produkten auf
Messen oder Ausstellungen und die Entwicklung von Marketingstrategien.
Marketingaktivitaten fiir existierende Produkte gelten nur dann als
Innovationsaktivitaten, wenn die Marketingmethode selbst eine Innovation darstellt.

Vgl. Aktivitaten im Bereich Marketing und Schaffung von Markenwerten.

Aktivitdten im Bereich Softwareentwicklung und Datenbanken umfassen:

+ unternehmensinterne Entwicklung und Erwerb von Computersoftware,
Programmbeschreibungen und erganzenden Materialien fiir System- und
Anwendungssoftware (darunter Standardsoftwarepakete, kundenspezifische
Softwarelésungen und in Produkten oder Ausrlstungen integrierte Software)

* Erwerb, unternehmensinterne Entwicklung und Analyse von Computerdatenbanken
und sonstigen computergestiitzten Informationen, darunter die Erfassung und
Analyse von Daten in proprietaren Datenbanken und Daten aus 6ffentlich
zugénglichen Berichten oder aus dem Internet

* Aktivitaten zur Verbesserung oder Erweiterung der Funktionen von Informations-
technologiesystemen, darunter Computerprogramme und Datenbanken. Diese
Aktivitaten umfassen statistische Datenanalyse und Data-Mining.

Softwareentwicklung ist eine Innovationsaktivitat, wenn sie dazu dient, neue oder
verbesserte Prozesse bzw. Produkte zu entwickeln, wie Computerspiele,
Logistiksysteme oder Software fiir die Prozessintegration. Aktivitaten im Bereich
Datenbanken gelten als Innovationsaktivitat, wenn sie fiir Innovationszwecke genutzt
werden, wie die Analyse von Daten liber Materialeigenschaften oder Kunden-
praferenzen.

Dazu zahlen der Kauf, die Anmietung, das Leasing oder der Erwerb durch eine
Ubernahme von Gebauden, Maschinen und Ausrlistungen bzw. die unternehmens-
interne Herstellung solcher Giter fir die eigene Nutzung. Der Erwerb, die Anmietung
oder das Leasing von materiellen Vermdgenswerten kann eine eigenstandige
Innovationsaktivitat darstellen, z. B. wenn ein Unternehmen Ausriistungen kauft, die
sich merklich von den bereits in seinen Prozessen verwendeten Ausriistungen
unterscheiden. Der Erwerb von materiellen Anlagegttern wird in der Regel nicht als
Innovationsaktivitat angesehen, wenn es sich um Ersatz- oder
Erweiterungsinvestitionen handelt, die keinerlei oder nur geringfiigige Anderungen
am vorhandenen Sachkapitalbestand des Unternehmens bewirken. Das Leasing
oder die Anmietung von materiellen Vermdgenswerten gilt als Innovationsaktivitat,
wenn diese Vermdgenswerte fiir die Entwicklung von Produkt- oder Prozess-
innovationen erforderlich sind.

Die Auswahlgesamtheit umfasst alle Mitglieder der Grundgesamtheit, die eine
Chance haben, fiir die Erhebungsstichprobe ausgewahlt zu werden.

Der Auswahlsatz ist der quantitative Anteil, den die Stichprobe am Umfang der
Grundgesamtheit hat.

Der Beobachtungszeitraum ist die Zeitspanne, auf die sich eine Frage in einer
Erhebung bezieht. Vgl. auch Referenzzeitraum.
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Berichtseinheit

Betrieb

Big Data

CDM-Modell

Cloud-Computing

Computergestiitzte
personliche Befragung
(CAPI)
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telefonische Befragung
(CATI)

Design

Design Ladder
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Die Berichtseinheit bezieht sich auf die Ebene innerhalb des Unternehmens, von der
die erforderlichen Daten eingeholt werden. Die Berichtseinheit muss nicht
deckungsgleich mit der gewiinschten statistischen Einheit sein.

Ein Betrieb ist ein Unternehmen oder Teil eines Unternehmens, das bzw. der sich an
einem einzigen Standort befindet und in dem lediglich eine einzige
Produktionstatigkeit ausgeiibt wird oder in dem die Hauptproduktionstatigkeit den
Grofteil der Wertschopfung ausmacht. Vgl. auch Unternehmen.

Datenmengen, die zu grolt oder zu komplex fir herkémmliche Instrumente und
Methoden der Datenverarbeitung sind.

Das CDM-Modell (benannt nach den Initialen der drei Autoren, Crépon, Duguet und
Mairesse) ist ein 6konometrisches Modell, das in der empirischen Forschung zu
Innovation und Produktivitat haufig verwendet wird. Das CDM-Konzept liefert ein
Strukturmodell, das den Zusammenhang zwischen Innovationsoutput und
Produktivitit herstellt und die inharente Selektivitat und Endogenitat von
Erhebungsdaten berticksichtigt.

Cloud-Systeme und -Anwendungen sind digitale Speicher- und Rechenressourcen,
die remote und on demand iber das Internet genutzt werden kénnen.

Eine computergestltzte personliche Befragung (CAPI) ist eine Datenerhebungs-
methode, bei der die Befragenden in einem persénlichen Interview einen Computer
nutzen, um die Fragen anzuzeigen und die Antworten zu erfassen.

Eine computergestiitzte telefonische Befragung (CATI) ist eine Methode der
telefonischen Datenerhebung, bei der die Fragen auf einem Computer angezeigt und
die Antworten direkt am Computer erfasst werden.

Design ist definiert als Innovationsaktivitdt, die darauf abzielt, Verfahren, technische
Spezifikationen und sonstige Nutzungs- und Funktionsmerkmale fir neue Produkte
und Prozesse zu planen und zu entwerfen. Design umfasst ein breites Spektrum von
Aktivitaten zur Entwicklung einer neuen oder verénderten Funktion, Form oder
Erscheinung von Waren, Dienstleistungen oder Prozessen, einschlieRlich
Prozessen, die im betreffenden Unternehmen selbst genutzt werden sollen. Die
meisten Designaktivitdten (und sonstige kreative Tatigkeiten) sind
Innovationsaktivitaten, mit Ausnahme geringflgiger Designénderungen, die die
Kriterien einer Innovation nicht erflillen, wie z. B. die Herstellung eines existierenden
Produkts in einer neuen Farbe. Designfahigkeiten kdnnen 1. Technisches Design,
2. Produktdesign und 3. Design Thinking umfassen.

Die Design Ladder (Designleiter) ist ein vom Danish Design Centre entwickeltes
Modell, um die Designanwendung in Unternehmen zu veranschaulichen und
einzuordnen. Die Design Ladder beruht auf der Annahme eines positiven
Zusammenhangs zwischen héheren Ertragen, einer starkeren Beriicksichtigung von
Designmethoden in den friihen Phasen der Entwicklung und einer strategischeren
Positionierung der Designaktivitaten in der Gesamtstrategie des Unternehmens. Die
vier Stufen sind: 1. kein Design, 2. Design als Styling, 3. Design als Prozess und

4. Design als Strategie.



Design Thinking

Dienstleistungen

Diffusion
(von Innovationen)

Digitale Innovationen

Digitale Plattformen

Digitalisierung

Digitisierung

Dynamische
Fiihrungsfahigkeiten

Extramurale FUE

Extramurale Innovations-
aufwendungen

Design Thinking ist eine systematische Methodik fiir den Designprozess, bei der
Designmethoden herangezogen werden, um Bediirfnisse zu identifizieren, Problem-
stellungen zu definieren, Ideen zu generieren, Prototypen zu entwickeln und
Losungen zu testen. Sie kann bei der Gestaltung von Systemen, Waren und
Dienstleistungen angewandt werden. Die Erhebung von Daten tber Design Thinking
ist fiir die Politik relevant, da die Methodik die unternehmerische Innovationstatigkeit
sowohl im Dienstleistungssektor als auch im Verarbeitenden Gewerbe férdern und
dadurch die Wettbewerbsféhigkeit und die wirtschaftlichen Ergebnisse steigern kann.

Dienstleistungen sind das Ergebnis einer Produktionstatigkeit, die den Zustand oder
die Méglichkeiten der konsumierenden Einheiten veréndert oder den Austausch von
Produkten oder finanziellen Vermdgenswerten erleichtert. Sie konnen nicht separat
von ihrer Produktion vermarktet werden. Dienstleistungen kdnnen auch bestimmte
wissenserfassende Produkte einschliefen. Vgl. auch Produkt.

Die Diffusion von Innovationen bezeichnet zum einen den Prozess der Verbreitung
von Ideen, die Produkt- und Prozessinnovationen zugrunde liegen (Diffusion von
Innovationswissen), und zum anderen die Einflihrung solcher Produkte oder
Prozesse in anderen Unternehmen (Diffusion von Innovationsoutput).

Digitale Innovationen umfassen Produkt- oder Prozessinnovationen, die
Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) beinhalten, sowie
Innovationen, deren Entwicklung oder Implementierung in hohem MaRe auf IKT
basiert.

Digitale Plattformen sind IKT-gestiitzte Mechanismen, die Produzenten und Nutzer in
Online-Umgebungen vernetzen und zusammenfiihren. Sie bilden oft ein Okosystem,
in dem Waren und Dienstleistungen gesucht, entwickelt und verkauft werden und
Daten generiert und ausgetauscht werden.

Unter Digitalisierung wird die Einflihrung oder verstarkte Nutzung digitaler
Technologien in einer Organisation, einem Wirtschaftszweig, einem Land usw.
verstanden. Digitalisierung bezieht sich darauf, wie sich die Digitisierung auf
Wirtschaft oder Gesellschaft auswirkt. Vgl. auch Digitisierung.

Digitisierung ist die Umwandlung eines analogen Signals, das Informationen (z. B.
Ton, Bild, gedruckter Text) tibermittelt, in bindre Einheiten (Bits). Vgl. auch
Digitalisierung.

Dynamische Fiihrungsfahigkeiten bezeichnen die Fahigkeit von Flihrungskréaften,
effektiv auf interne und externe Herausforderungen zu reagieren. Sie lassen sich in
drei Hauptaspekte gliedern: 1. Kognition, 2. Sozialkapital und 3. Humankapital.

Extramurale Forschung und experimentelle Entwicklung (FuE) entspricht auBerhalb
der betreffenden statistischen Einheit durchgefiihrter FUE. Extramurale FUE wird
genauso wie intramurale FuE als Innovationsaktivitat betrachtet. Vgl. auch
Intramurale FuE.

Aufwendungen fir Innovationsaktivitaten, die von Dritten im Auftrag des
Unternehmens durchgeflihrt werden, einschlieBlich extramuraler FuE-
Aufwendungen.
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Eine fachliche Einheit (FE) ist ein Unternehmen oder Teil eines Unternehmens, in
dem nur eine einzige Art von Produktionstatigkeit stattfindet oder in dem die Haupt-
produktionstatigkeit den GroRteil der Wertschopfung ausmacht. Vgl. auch
Unternehmen.

Filterfragen und Anweisungen zum Uberspringen von Fragen leiten die
Antwortpersonen je nachdem, wie sie die Filterfragen beantworten, zu
verschiedenen Teilen eines Fragebogens weiter. Filterfragen kdnnen hilfreich sein,
um den Beantwortungsaufwand zu reduzieren, vor allem bei komplexen
Fragebdgen. Sie kdnnen aber auch einem Satisficing-Verhalten Vorschub leisten.

Die Datenerhebung nach dem objektbasierten Ansatz kann sich auf eine einzige
Innovation (,Fokus-Innovation) eines Unternehmens konzentrieren. Darunter wird in
der Regel die wichtigste Innovation des betreffenden Unternehmens im Hinblick auf
bestimmte messbare Kriterien verstanden (z. B. im Hinblick auf den tatséchlichen
oder erwarteten Beitrag der Innovation zum Unternehmenserfolg oder die Innovation
mit den hdchsten Innovationsaufwendungen oder dem gréRten Umsatzbeitrag). Es
kann sich dabei aber auch um die jiingste Innovation des Unternehmens handeln.

Folgeaktivitaten sind flankierende Malinahmen, die ein Unternehmen den Nutzern
einer Innovation nach der Implementierung, aber innerhalb des Beobachtungs-
zeitraums, anbietet. Dabei kann es sich um Marketingaktivitaten, Mitarbeiter-
schulungen oder After-Sales-Services handeln. Diese Folgeaktivitaten kénnen flir
den Erfolg einer Innovation entscheidend sein, sie fallen aber nicht unter die
Definition einer Innovationsaktivitét.

Forschung und experimentelle Entwicklung (FUE) ist schépferische und
systematische Arbeit zur Erweiterung des Wissensstands - einschlief3lich des
Wissens (iber Menschheit, Kultur und Gesellschaft — und zur Entwicklung neuer
Anwendungen auf Basis des vorhandenen Wissens.

Zu den Flhrungsfahigkeiten gehdren samtliche unternehmensinternen Fahigkeiten,
Kapazitaten und Kompetenzen, die zur Mobilisierung, Steuerung und Nutzung von
Ressourcen eingesetzt werden konnen, um die strategischen Ziele des
Unternehmens zu erreichen. Diese Féhigkeiten beziehen sich in der Regel auf das
Management von Personal, immateriellen Vermdgenswerten, Sach- und
Finanzkapital sowie Wissen. Sie betreffen sowohl interne Prozesse als auch externe
Beziehungen. Flihrungsfahigkeiten bilden eine spezifische Unterkategorie der
Organisationsfahigkeiten und beziehen sich auf die Fahigkeit von Fihrungskraften,
Verénderungen zu organisieren. Vgl. auch Managementféhigkeiten.

Geistiges Eigentum (intellectual property — IP) bezieht sich auf Schépfungen des
menschlichen Intellekts wie Erfindungen, literarische und kiinstlerische Werke sowie
kommerziell genutzte Symbole, Namen und Bilder. Vgl. auch Rechte des geistigen
Eigentums.

Eine Geschaftsmodellinnovation bezieht sich auf Verdnderungen der Kernprozesse
eines Unternehmens sowie der von ihm gegenwaértig oder in Zukunft verkauften
Hauptprodukte.



Geschéftsstrategie

Geschichtete Stichprobe

Globale Wertschopfungs-
ketten

Immaterielle
Vermoégenswerte

Implementierung

Imputation

Indikator

Informeller Sektor (bzw.
informelle Wirtschaft)

Innovation

Eine Geschaftsstrategie umfasst die Formulierung von Zielen und die Festlegung
von MaRnahmen zur Verwirklichung dieser Ziele. Strategische Ziele beziehen sich
auf die mittel- und langfristig angestrebten Ergebnisse (mit Ausnahme des fiir alle
Unternehmen geltenden Ziels der Gewinnerzielung). Die strategischen MalRnahmen
oder Plane befassen sich beispielsweise damit, wie das Unternehmen einen
Wettbewerbsvorteil oder ein Alleinstellungsmerkmal erlangt.

Eine geschichtete Stichprobe ist eine Stichprobe, die aus einer in separate Gruppen
(»Schichten”) unterteilten Grundgesamtheit ausgewahlit wurde, um die Reprasentanz
der wichtigsten Teilgesamtheiten sicherzustellen. Aus jeder Schicht werden separate
Stichproben gezogen. Die GroRe dieser Stichproben hangt von Genauigkeitskriterien
sowie von der Zahl der Einheiten, der GréRe der Einheiten und der Variabilitat der
wichtigsten interessierenden Variablen innerhalb jeder Schicht ab.

Organisationsstruktur von Produktionsprozessen, die internationale Handels- und
Investitionsstrome umfasst und bei der die einzelnen Stufen des
Produktionsprozesses auf verschiedene Lander verteilt sind.

Vgl. Wissensbasiertes Kapital.

Implementierung bezeichnet den Zeitpunkt, zu dem neue oder verbesserte Produkte
oder Prozesse, die sich von den bestehenden Produkten oder Prozessen merklich
unterscheiden, erstmals zur Nutzung bereitgestellt werden. Im Fall von Produkt-
innovationen bezieht sich die Implementierung auf die Markteinfiinrung, wahrend es
sich bei Prozessinnovationen um die erstmalige Nutzung im Unternehmen handelt.

Imputation ist eine Methode, mit der sich Antwortausfalle in Erhebungen (Item-Non-
Response) nachtraglich korrigieren lassen. Dabei wird Datenelementen ein Ersatz-
wert zugeordnet, wenn die Antwort fehlt oder unbrauchbar ist. Daflir kdnnen
verschiedene Imputationsverfahren verwendet werden: Mittelwertimputation,
Hot-/Cold-Deck-Imputation, Nearest-Neighbour-Verfahren und
Regressionsimputation. Vgl. auch ltem-Non-Response.

Ein Indikator ist eine Variable, die das Abschneiden verschiedener Einheiten im
Hinblick auf einen bestimmten Aspekt wiedergibt. Der Indikatorwert wird ermittelt,
indem Rohdaten iber komplexe Phanomene vereinfacht werden, um ahnliche
Analyseeinheiten im Zeitverlauf oder nach Standort zu vergleichen. Vgl. auch
Innovationsindikator.

Der informelle Sektor ist allgemein dadurch gekennzeichnet, dass er aus Einheiten
besteht, die Waren produzieren oder Dienstleistungen erbringen, um den
betreffenden Personen Beschéftigung und Einkommen zu verschaffen. Diese
Einheiten operieren typischerweise auf einem niedrigen Organisationsniveau mit
keiner oder einer geringen Trennung der Produktionsfaktoren Arbeit und Kapital, und
sie agieren lokal.

Eine Innovation ist ein neues oder verbessertes Produkt bzw. ein neuer oder
verbesserter Prozess (oder eine Kombination der beiden), das bzw. der sich von den
bisherigen Produkten bzw. Prozessen der Einheit merklich unterscheidet und fiir
potenzielle Nutzer verfiigbar gemacht wurde (Produkt) bzw. in der Einheit eingefiihrt
wurde (Prozess).
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Eine Innovation im Unternehmenssektor ist ein neues oder verbessertes Produkt
bzw. ein neuer oder verbesserter Prozess (oder eine Kombination der beiden), das
bzw. der sich von den bisherigen Produkten bzw. Prozessen des Unternehmens
merklich unterscheidet und auf dem Markt bzw. im Unternehmen eingefiihrt wurde.

Ein innovationsaktives Unternehmen fiihrt wahrend des Beobachtungszeitraums
eine oder mehrere Aktivitdten durch, um neue oder verbesserte Produkte bzw.
Prozesse fir einen bestimmten Verwendungszweck zu entwickeln oder zu
implementieren. Sowohl Innovatoren als auch Nichtinnovatoren kdnnen wahrend
eines Beobachtungszeitraums innovationsaktiv sein. Vgl. auch Innovationsstatus.

Institutionelle Einheiten konnen eine Reihe von Aktivitaten durchfliihren, um
Innovationen hervorzubringen. Dafiir kdnnen spezifische Ressourcen und bestimmte
Aktivitaten, einschlieRlich Strategien, Prozesse und Verfahren, erforderlich sein. Vgl.
auch Innovationsaktivitéten von Unternehmen.

Die Innovationsaktivitaten eines Unternehmens umfassen alle Entwicklungs-,
finanziellen und kommerziellen Aktivitaten, die ein Unternehmen durchfiihrt, um eine
Innovation fiir das Unternehmen hervorzubringen. Im Einzelnen handelt es sich um
Aktivitaten im Bereich:

* Forschung und experimentelle Entwicklung (FUE)

+ Konstruktion, Design und sonstige kreative Arbeit

* Marketing und Schaffung von Markenwerten

* geistiges Eigentum

* betriebliche Weiterbildung

+ Softwareentwicklung und Datenbanken

* Erwerb, Anmietung oder Leasing von materiellen Vermégenswerten
* Innovationsmanagement

Zu Innovationsaktivitaten zahlen Aktivitaten, deren Ergebnis eine Innovation ist,
sowie noch laufende, unterbrochene oder eingestellte Aktivitaten.

Wirtschaftliche Kosten der von einem Unternehmen oder einer Unternehmensgruppe
durchgeflhrten Innovationsaktivitten. Die Aufwendungen kénnen intramural
(innerbetrieblich durchgefiihrte Aktivitaten) oder extramural (von Dritten im Auftrag
des Unternehmens durchgefiihrte Aktivitaten) sein. Vgl. auch Innovationsaktivitdten
von Unternehmen.

Innovationserfolg bezieht sich auf die wirtschaftlichen Ertrége, die durch die
kommerzielle Verwertung oder die interne Nutzung von Innovationen erzielt werden.
Eine Innovation muss definitionsgemal zum Zeitpunkt der Messung kein
kommerzieller, finanzieller oder strategischer Erfolg sein. Eine Produktinnovation
kann ein kommerzieller Misserfolg sein, und eine Prozessinnovation kann mehr Zeit
erfordern, ehe die gesetzten Ziele erreicht werden.

Innovationsergebnisse sind die beobachtbaren Effekte von Innovationen, u. a.
inwieweit die Ziele eines Unternehmens erreicht werden, sowie allgemeinere Effekte
von Innovationen auf andere Organisationen, die Wirtschaft, die Gesellschaft und die
Umwelt. Sie kdnnen auch unerwartete Effekte beinhalten, die nicht zu den
urspriinglichen Zielen des Unternehmens gehorten (z. B. Spillover-Effekte und
sonstige Externalitaten).



Innovationserhebung der
Gemeinschaft (CIS)

Innovationshemmnisse und
Innovationstreiber

Innovationsindikator

Innovationsmanagement

Innovationsprojekt

Innovationsstatus

Innovationsziele

Innovatives Unternehmen

(Innovator)

Institutionelle Einheit

Die Innovationserhebung der Gemeinschaft (Community Innovation Survey — CIS) ist
eine harmonisierte Erhebung der Innovationsaktivitaten in Unternehmen, die von
Eurostat koordiniert und zurzeit alle zwei Jahre in den EU-Mitgliedstaaten und
einigen Mitgliedslandern des Europaischen Statistischen Systems (ESS)
durchgefiihrt wird.

Interne oder externe Faktoren, die die Innovationsanstrengungen von Unternehmen
behindern oder befordern. Je nach Kontext kann ein externer Faktor
innovationsfordernd oder innovationshemmend wirken.

Ein Innovationsindikator ist eine statistische summarische MessgréRe eines
Innovationsphanomens (Aktivitat, Output, Aufwendungen usw.), das in einer Grund-
gesamtheit oder einer Stichprobe daraus an einem bestimmten Zeitpunkt oder Ort
beobachtet wird. Indikatoren werden in der Regel bereinigt (oder standardisiert), um
Vergleiche zwischen Einheiten zu ermdglichen, die sich in der GroRe oder anderen
Merkmalen unterscheiden. Vgl. auch Indikator.

Innovationsmanagement umfasst alle systematischen Aktivitaten zur Planung,
Verwaltung und Kontrolle der internen und externen Ressourcen fiir Innovation.
Dazu gehért die Allokation der Ressourcen fiir Innovation, die Verteilung der
Zustandigkeiten und die Organisation der Entscheidungsfindung unter den
Beschaftigten, die Koordination der Kollaboration mit externen Partnern, die
Einbeziehung externer Inputs in die Innovationsaktivitaten des Unternehmens sowie
das Monitoring der Ergebnisse von Innovation und die Férderung des
erfahrungsbasierten Lernens.

Ein Innovationsprojekt umfasst eine Reihe von Aktivitaten, die fir einen bestimmten
Zweck organisiert und durchgefihrt werden und mit eigenen Zielen, Ressourcen und
Ergebniserwartungen verkn(pft sind. Informationen iber Innovationsprojekte kénnen
andere qualitative und quantitative Daten Uber Innovationsaktivitaten erganzen.

Der Innovationsstatus eines Unternehmens wird danach bemessen, ob das
betreffende Unternehmen wahrend des Beobachtungszeitraums einer Daten-
erhebung Innovationsaktivitdten durchgefiihrt oder ob es eine oder mehrere
Innovationen eingefiihrt hat. Vigl. auch Innovatives Unternehmen und
Innovationsaktives Unternehmen.

Innovationsziele sind die bestimmbaren Zielsetzungen eines Unternehmens, die
seine Motive und Strategien fiir seine Innovationsanstrengungen widerspiegeln.
Diese Ziele kdnnen die Merkmale der Innovation selbst, wie z. B. ihre Spezifi-
kationen, oder die marktbezogenen und wirtschaftlichen Zielsetzungen betreffen.

Unter einem innovativen Unternehmen wird ein Unternehmen verstanden, das
wahrend des Beobachtungszeitraums eine oder mehrere Innovationen aufweist.
Dies gilt unabhangig davon, ob das betreffende Unternehmen fiir eine Innovation
alleine oder gemeinsam mit Dritten verantwortlich ist. In diesem Handbuch wird der
Begriff ,innovativ* nur in diesem Zusammenhang verwendet. Vgl. auch
Innovationsstatus.

Eine institutionelle Einheit wird im SNA definiert als eine wirtschaftliche Einheit, die
Eigentimer von Vermdgenswerten sein kann und eigenstandig Verbindlichkeiten
eingehen, wirtschaftliche Tatigkeiten ausliben und Transaktionen mit anderen
Einheiten vornehmen kann. Institutionelle Einheiten konnen eine Reihe von
Aktivitaten durchflihren, um Innovationen hervorzubringen.
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Die Internationale Systematik der Wirtschaftszweige (International Standard Industrial
Classification of All Economic Activities — ISIC) besteht aus einer kohérenten und
einheitlichen Klassifikationsstruktur der Wirtschaftszweige, die sich auf eine Reihe
international vereinbarter Konzepte, Definitionen, Prinzipien und Klassifikationsregeln
stiitzt. Sie bietet einen umfassenden Rahmen fiir die Erfassung und Darstellung von
Wirtschaftsdaten in einem Format, das fiir die Zwecke der ékonomischen Analyse, der
Entscheidungsfindung und der Politikgestaltung konzipiert ist. Die ISIC-Klassifikation
erfasst generell produktive Tatigkeiten, d. h. Wirtschaftstatigkeiten, die gemal SNA
unter Produktion fallen. Die Klassifikation wird verwendet, um statistische Einheiten wie
Betriebe oder Unternehmen nach ihrer wirtschaftlichen Haupttatigkeit zu klassifizieren.
Die aktuell gliltige Version ist ISIC Revision 4.

Die Aufwendungen fiir intramurale Forschung und experimentelle Entwicklung (FuE)
umfassen alle laufenden Aufwendungen sowie Bruttoanlageinvestitionen fir
innerhalb einer statistischen Einheit durchgeflihrte FuE. Intramurale FUE wird
genauso wie extramurale FUE als Innovationsaktivitat betrachtet. Vgl. auch
Extramurale FuE.

Unter Investitionsausgaben werden die jahrlichen Bruttoaufwendungen fiir den
Erwerb von Anlagegtitern und die Kosten der unternehmensinternen Herstellung von
Anlagegitern verstanden. Dazu zahlen Bruttoaufwendungen fir Grundstiicke und
Gebaude, Maschinen, Anlagen, Transportmittel und andere Ausriistungen sowie
Produkte geistigen Eigentums. Vgl. auch Laufende Aufwendungen.

Vom Technischen Ausschuss ISO/TC 279 der Internationalen Organisation fiir
Normung (ISO) erarbeitete Normen zu den Grundprinzipien des Innovations-
managements, einschlieBlich entsprechender terminologischer Festlegungen. Die im
Oslo-Handbuch enthaltenen Definitionen von Innovation und Innovations-
management stehen mit den entsprechenden ISO-Definitionen im Einklang.

Item-Non-Response liegt vor, wenn eine Stichprobeneinheit einen Fragebogen nicht
vollstandig beantwortet.

Im SNA umfasst der Sektor Kapitalgesellschaften Unternehmen, deren Haupttatig-
keit die Produktion von marktbestimmten Waren und Dienstleistungen ist. In diesem
Handbuch wird der Sektor als Unternehmenssektor bezeichnet. Dies steht im
Einklang mit der im Frascati-Handbuch der OECD verwendeten Terminologie.

Kognitives Testen ist eine von Psycholog*innen und Umfrageforscher*innen
entwickelte Methode zur Erfassung verbaler Informationen zu Umfrageantworten.
Sie wird eingesetzt, um zu evaluieren, inwieweit sich mit einer Frage (oder
Fragengruppe) Konstrukte so messen lassen, wie von den Forschenden
beabsichtigt, und ob die Antwortpersonen in der Lage sind, hinreichend prézise
Antworten zu geben.

Ko-Innovation oder ,Coupled Open Innovation® liegt vor, wenn die Kollaboration
zweier oder mehrerer Partner in eine Innovation miindet.

Kollaboration erfordert koordinierte Aktivitdten verschiedener Beteiligter zur Lésung
einer gemeinsam definierten Problemstellung, wobei alle Partner einen Beitrag
leisten. Kollaboration setzt die explizite Festlegung gemeinsamer Ziele voraus und
kann Vereinbarungen (ber die Verteilung der Inputs, der Risiken und des
potenziellen Nutzens umfassen. Kollaboration kann neues Wissen generieren, ohne
zwangslaufig zu einer Innovation zu flihren. Vgl. auch Kooperation.
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Kontrafaktische Situation Bei einer Wirkungsanalyse bezieht sich die kontrafaktische Situation auf das, was
mit den potenziell Beglinstigten geschehen ware, wenn eine Intervention nicht
stattgefunden hatte. Die Wirkung lasst sich daher als Differenz zwischen den
potenziellen Ergebnissen des beobachteten und des nicht beobachtbaren
kontrafaktischen Vorgehens schétzen. So kann beispielsweise die kausale Wirkung
offentlicher MaBnahmen zur Férderung von Innovationsaktivitdten geschatzt werden.
Die Forschenden kdnnen die kontrafaktische Situation — d. h. die Innovationsleistung
von geforderten Unternehmen, wenn sie keine Férderung erhalten hatten, bzw. den
umgekehrten Fall bei nicht geférderten Unternehmen - nicht direkt beobachten.

Kooperation Kooperation liegt vor, wenn zwei oder mehr Beteiligte vereinbaren, die Verantwortung
fir eine Aufgabe oder eine Reihe von Aufgaben zu iibernehmen, und zur Umsetzung
dieser Vereinbarung Informationen zwischen den Beteiligten ausgetauscht werden.
Vgl. auch Kollaboration.

Kiinstliche Intelligenz (KI) Kiinstliche Intelligenz (KI) bezeichnet die Entwicklung und Nutzung von Computer-
systemen, die menschliche Denk-, Argumentations- und Verhaltensweisen
nachahmen.

Léngsschnittstudie Bei einer Langsschnittstudie werden Uber mehrere Zeitrdume hinweg Daten zu
denselben Einheiten (Panel) erhoben.

Laufende Aufwendungen Laufende Aufwendungen umfassen samtliche Aufwendungen fir Personal, Material,
Dienstleistungen und sonstige Inputs, die im Produktionsprozess innerhalb eines
Jahres verbraucht werden, sowie die Aufwendungen fiir Anmietung oder Leasing
von Anlagegitern. Vgl. auch Investitionsausgaben.

Lieferanten Lieferanten sind Unternehmen oder Organisationen, die anderen Unternehmen oder
Organisationen Waren (Ausristungen, Material, Software, Komponenten usw.) oder
Dienstleistungen (Beratungsleistungen, Unternehmensdienstleistungen usw.) liefern
bzw. erbringen. Dazu z&hlen auch Anbieter von wissenserfassenden Produkten wie
Rechten des geistigen Eigentums.

Logic-Modell Ein Logic-Modell ist ein Instrument, das von Mittelgebern, Manager*innen und zur
Evaluierung von Programmen verwendet wird, um die Abfolge von Wirkungen
darzustellen und die Wirksamkeit eines Programms zu bewerten.

Managementfahigkeiten Managementfahigkeiten konnen Einfluss auf die Kapazitét eines Unternehmens
haben, Innovationsaktivitaten durchzufiihren, Innovationen einzufiihren und
Innovationsergebnisse zu erzielen. Fir Innovationszwecke werden zwei Schilissel-
bereiche betrachtet: 1. die Wettbewerbsstrategie eines Unternehmens und 2. die
Organisations- und Flihrungsfahigkeiten, die zur Umsetzung der Strategie genutzt
werden. Vgl. auch Fiihrungsfahigkeiten.

Marketinginnovation In der vorherigen Ausgabe dieses Handbuchs verwendete Art von Innovationen, die
nunmehr iiberwiegend als Prozessinnovationen erfasst werden, auBer Innovationen
im Bereich Produktdesign, die als Produktinnovation zahlen.

Marktneuheit Innovation eines Unternehmens, die zuvor nicht auf den von diesem Unternehmen
bedienten Markten angeboten wurde. Bei Marktneuheiten gelten strengere
Malstabe fiir die Neuartigkeit einer Innovation als bei Unternehmensneuheiten.
Vgl. auch Unternehmensneuheit.

Materielle Vermégenswerte  Vgl. Aktivitdten im Zusammenhang mit Erwerb, Anmietung oder Leasing von
materiellen Vermbgenswerten.
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Metadaten sind Daten, die andere Daten definieren und beschreiben. Dies umfasst
u. a. Informationen Uber die Datenerhebungsmethode, Stichprobenverfahren,
Verfahren zur Behandlung von Antwortausfallen und Qualitatsindikatoren.

Statistische Indikatoren, die die Form der Verteilung von Daten beschreiben.
Beispiele dafiir sind der Mittelwert und die Varianz.

Der Begriff multinationales Unternehmen (MNU) bezieht sich auf eine in einem Land
ansassige Muttergesellschaft und ihre im Mehrheitsbesitz stehenden verbundenen
Unternehmen im Ausland, die als kontrollierte verbundene Unternehmen im Ausland
betrachtet werden. Multinationale Unternehmen werden auch als ,weltweite Unter-
nehmensgruppen* bezeichnet. Vgl. auch Unternehmensgruppe.

Neuartigkeit dient als Kriterium dafir, ob sich ein Produkt oder Prozess merklich von
den bisherigen unterscheidet und demzufolge als Innovation angesehen werden
kann. Um die Neuartigkeit der Innovationen eines Unternehmens zu bestimmen,
werden diese zumeist mit dem Stand der Technik in dem Markt oder Wirtschafts-
zweig verglichen, in dem das Unternehmen tétig ist. Ein anderer Gradmesser fiir die
Neuartigkeit einer Innovation ist ihr Potenzial, einen Markt zu verandern (oder zu
schaffen). Dies kann auf eine radikale oder disruptive Innovation hindeuten. Bei
Produktinnovationen besteht auch die Mdglichkeit, die Umsatzentwicklung im
Beobachtungszeitraum zu messen oder die konkreten Erwartungen fir den Effekt
dieser Innovationen auf die Wettbewerbsféhigkeit zu ermitteln.

Unter einem nicht innovativen Unternehmen wird ein Unternehmen verstanden, das
wahrend des Beobachtungszeitraums keine Innovationen aufweist. Ein nicht
innovatives Unternehmen kann dennoch innovationsaktiv sein, wenn es eine oder
mehrere laufende, unterbrochene, eingestellte oder abgeschlossene Innovations-
aktivitdten aufweist, die wéhrend des Beobachtungszeitraums nicht zu einer
Innovation gefiihrt haben. Vgl. auch Innovatives Unternehmen.

Eine Nicht-Teilnehmer-Befragung dient dazu, potenziell signifikante Unterschiede
zwischen den antwortenden und den nicht antwortenden Einheiten zu ermitteln und
Informationen dariiber zu gewinnen, warum sich die nicht antwortenden Einheiten
nicht beteiligt haben. Vgl. auch Unit-Non-Response.

Eine nominale Variable ist eine kategoriale Variable ohne intrinsische Ordnung. Vgl.
auch Ordinale Variable.

Dokument, das im Konsens erstellt und von einer anerkannten Institution ange-
nommen wurde und das fir die allgemeine und wiederkehrende Anwendung Regeln,
Leitlinien oder Merkmale fiir Tétigkeiten oder deren Ergebnisse festlegt, wobei ein
optimaler Ordnungsgrad in einem gegebenen Zusammenhang angestrebt wird.

Nutzerinnovation bezieht sich auf Aktivitaten, bei denen die Verbraucher*innen oder
Endnutzer die Produkte eines Unternehmens mit oder ohne dessen Einwilligung
verandern oder bei denen die Nutzer génzlich neue Produkte entwickeln.

Der objektbasierte Ansatz fir die Messung von Innovationen erfasst Daten iber eine
einzige Fokus-Innovation (das Objekt der Untersuchung). Vgl. auch Subjektansatz.
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Fir offentliche Forschungseinrichtungen (auch als 6ffentliche Forschungsinstitute
bezeichnet) existiert zwar keine formelle Definition, sie miissen jedoch zwei Kriterien
erfiillen, namlich 1. Forschung und experimentelle Entwicklung als wirtschaftliche
Haupttatigkeit betreiben (Forschung) und 2. unter staatlicher Kontrolle stehen.
Private Forschungsinstitute ohne Erwerbszweck sind daher ausgeklammert.

Unter 6ffentlicher Infrastruktur wird Infrastruktur verstanden, die sich in Staatsbesitz
befindet oder mittels direkter Regulierung staatlich kontrolliert wird. Die technischen
und wirtschaftlichen Merkmale der 6ffentlichen Infrastruktur wirken sich stark auf die
Funktions-, Entwicklungs- und Leistungsfahigkeit einer Volkswirtschaft aus. Daher
zahlt die offentliche Infrastruktur zu den externen Faktoren, die die
Innovationstatigkeit beeinflussen kdnnen. Die 6ffentliche Infrastruktur erstreckt sich
auf Bereiche wie Verkehrswesen, Energieversorgung, Informations- und
Kommunikationstechnologien, Abfallentsorgung, Wasserversorgung,
Wissensinfrastruktur und das Gesundheitswesen.

Der éffentliche Sektor umfasst alle vom Staat kontrollierten Institutionen,
einschlieBlich offentlicher Unternehmen. Das Konzept des 6ffentlichen Sektors geht
Uber das Konzept des Staatssektors hinaus.

Open Innovation bezeichnet den Fluss von innovationsrelevantem Wissen Gber
Unternehmens- bzw. Organisationsgrenzen hinweg. Offenheit bedeutet dabei nicht
zwangslaufig, dass das Wissen kostenlos oder ohne Nutzungsbeschrankungen
bereitgestellt wird.

Eine ordinale Variable ist eine kategoriale Variable, deren Auspragungen sich
ordnen lassen. Vgl. auch Nominale Variable.

Organisationen ohne Erwerbszweck (non-profit institutions — NPI) sind rechtliche
oder soziale Einheiten, die zur Produktion von Waren und Dienstleistungen
geschaffen werden und deren Status es ihnen nicht gestattet, fir die Einheiten, von
denen sie eingerichtet, kontrolliert oder finanziert werden, Einkiinfte, Gewinne oder
sonstigen finanziellen Nutzen zu erwirtschaften. Sie kdnnen Markt- oder Nichtmarkt-
produzenten sein.

Vgl. Fiihrungsféhigkeiten.

In der vorherigen Ausgabe dieses Handbuchs verwendete Art von Innovationen, die
nunmehr unter Prozessinnovationen erfasst werden.

Ein Panel ist die Teilmenge von Einheiten, die wiederholt (iber zwei oder mehrere
Erhebungswellen einer Langsschnittstudie in die Stichprobe einbezogen wird. Vgl.
auch Léngsschnittstudie.

Paradaten sind Daten (iber das Vorgehen beim Ausfiillen von Erhebungsfragebogen.
Paradaten kénnen genutzt werden, um zu ermitteln, mit welchen Methoden sich ein
unerwlinschtes Verhalten der Antwortpersonen, wie ein vorzeitiger Abbruch der
Befragung oder Satisficing, verhindern lasst. Dadurch sollen kiinftige Durchlaufe des
Erhebungsinstruments verbessert werden.

Private Haushalte sind institutionelle Einheiten, die aus einer oder mehreren
Personen bestehen. Im SNA darf jede Person nur einem einzigen Haushalt
angehoren. Die Hauptfunktionen der privaten Haushalte sind die Bereitstellung von
Arbeitskraft als Arbeitnehmer, der Endverbrauch als Konsumenten und die
Produktion marktbestimmter Waren und Dienstleistungen als Produzenten.
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Private Organisationen Private Organisationen ohne Erwerbszweck (non-profit institutions serving
ohne Erwerbszweck households — NPISH) sind rechtliche Einheiten, deren Haupttatigkeit in der
(NPISH) Erbringung von nicht marktbestimmten Dienstleistungen fiir private Haushalte oder

fir die Allgemeinheit besteht und deren Hauptfinanzierungsquelle freiwillige Beitrége
sind. Wenn sie vom Staat kontrolliert werden, sind sie Teil des Staatssektors. Wenn
sie von Unternehmen kontrolliert werden, sind sie dem Unternehmenssektor
zugeordnet. Vgl. auch Organisation ohne Erwerbszweck.

Produkt Produkte sind Waren oder Dienstleistungen (einschlieRlich wissenserfassender
Produkte sowie Kombinationen aus Waren und Dienstleistungen), die aus einem
Produktionsprozess hervorgehen. Vgl. auch Waren und Dienstleistungen.

Produkte geistigen Produkte geistigen Eigentums sind das Ergebnis von Forschung, Entwicklung,

Eigentums wissenschaftlicher Arbeit oder Innovationstétigkeit. Das daraus resultierende Wissen
kénnen die Entwickler vermarkten oder zu ihrem eigenen Vorteil in der Produktion
einsetzen, weil seine Nutzung durch rechtliche oder sonstige Schutzmafinahmen
eingeschrankt ist. Dazu zahlen:

+ Forschung und experimentelle Entwicklung (FUE)
* ErschlieRung und Bewertung von Rohstoffvorkommen
+ Computersoftware und Datenbanken

* Werke der Unterhaltungsindustrie, literarische und kiinstlerische Originale sowie
sonstige Produkte geistigen Eigentums

Produktinnovation Eine Produktinnovation ist eine neue oder verbesserte Ware bzw. Dienstleistung, die
sich von den bisherigen Waren bzw. Dienstleistungen des Unternehmens merklich
unterscheidet und auf dem Markt eingefiihrt wurde. Produktinnovationen missen
wesentliche Verbesserungen einer oder mehrerer Eigenschaften bzw. Leistungs-
spezifikationen bieten. Vgl. auch Produkt.

Produktionsprozesse Produktionsprozesse (oder Produktionstatigkeiten) sind im SNA definiert als alle
Aktivitaten unter der Kontrolle einer institutionellen Einheit, bei denen Arbeit, Kapital,
Waren und Dienstleistungen als Inputs eingesetzt werden, um Waren und
Dienstleistungen als Outputs zu produzieren. Diese Aktivitaten stehen bei der
Innovationsanalyse im Mittelpunkt.

Prozessinnovation Eine Prozessinnovation ist ein neuer oder verbesserter Prozess flir eine oder mehre-
re betriebliche Funktionen, der sich von den bisherigen Prozessen des Unter-
nehmens merklich unterscheidet und im Unternehmen eingefiihrt wurde. Merkmale
einer verbesserten betrieblichen Funktion sind beispielsweise eine groiere Wirksam-
keit, Ressourceneffizienz, Zuverlassigkeit und Resilienz, Erschwinglichkeit sowie
ZweckmaRigkeit und Nutzbarkeit fiir die am Prozess Beteiligten — unabhéngig
davon, ob es sich um unternehmensexterne oder unternehmensinterne Beteiligte
handelt. Prozessinnovationen gelten als implementiert, wenn sie vom Unternehmen
fir interne oder externe Aktivitaten genutzt werden. Prozessinnovationen beziehen
sich auf die folgenden Kategorien von Funktionen:

* Produktion von Waren und Dienstleistungen
+ Vertrieb und Logistik

* Marketing und Verkauf

+ Informations- und Kommunikationssysteme
* Verwaltung und Management

+ Entwicklung von Produkten und Prozessen
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Querschnittstudie Eine Querschnittstudie erfasst Daten, um Schlussfolgerungen iber eine
Grundgesamtheit (oder Teilgesamtheit) zu einem bestimmten Zeitpunkt zu ziehen.

Rahmenbedingungen Kontextfaktoren im Zusammenhang mit dem externen Umfeld, die die Geschafts-
tatigkeit in einem gegebenen Land erleichtern oder erschweren. Dazu zahlen in der
Regel Faktoren wie das Regulierungsumfeld, die Besteuerung, die Wettbewerbs-
situation, die Produkt- und Arbeitsmarkte, die Institutionen, das Humankapital, die
Infrastruktur und die geltenden Standards.

Rechte des geistigen Rechte des geistigen Eigentums sind gesetzliche Rechte an geistigem Eigentum.
Eigentums Vgl. auch Geistiges Eigentum.
Referenzzeitraum Der Referenzzeitraum ist das letzte Jahr des gesamten Beobachtungszeitraums

einer Erhebung und dient als Beobachtungszeitraum fir die Erfassung von
metrischen Daten, wie z. B. Aufwendungen oder die Anzahl der Beschaftigten. Vgl.
auch Beobachtungszeitraum.

Regulierung Regulierung bezieht sich auf die Erlassung von Rechtsvorschriften durch Behdrden
und staatliche Organe, um auf das Marktgeschehen und das Verhalten privater
Akteure in der Wirtschaft einzuwirken. Die Innovationsaktivitdten von Unternehmen,
Wirtschaftszweigen und Volkswirtschaften kdnnen einer Vielzahl von
Rechtsvorschriften unterliegen.

Satisficing Satisficing bezeichnet eine Verhaltensweise von Antwortpersonen, die darauf abzielt,
den Aufwand fir die Beantwortung eines Online- oder Papierfragebogens mdglichst
gering zu halten. Antwortpersonen kdnnen etwa die Befragung abbrechen, bevor sie
vollstandig beantwortet ist (vorzeitige Beendigung), Fragen iiberspringen, fiir alle
Unterfragen einer Frage die gleiche Antwortkategorie wahlen (Nichtdifferenzierung)
—d. h. beispielsweise auf alle Unterfragen einer Matrixfrage ,weniger wichtig*
antworten — oder die Fragen lediglich tberfliegen und unprazise Antworten geben.

Schaffung von Werten Die Existenz von Opportunitatskosten impliziert, dass die fiir eine Innovationsakivitat
verantwortlichen Akteure wahrscheinlich eine Form der Wertschaffung (oder des
Werterhalts) anstreben. Die Schaffung von Werten ist daher ein implizites
Innovationsziel, kann ex ante aber nicht garantiert werden. Ob Innovationen Werte
schaffen oder nicht, ist schwer vorhersehbar und kann erst einige Zeit nach der
Implementierung festgestellt werden. Zudem kann sich der Wert von Innovationen im
Zeitverlauf verandern und unterschiedlichen Akteuren unterschiedliche Vorteile
bieten.

Soziale Innovation Innovationen, die durch ihre (soziale) Zielsetzung, das Wohlergehen Einzelner oder
bestimmter Bevolkerungsgruppen zu verbessern, definiert sind.

Staat (Sektor) Der Sektor Staat besteht aus institutionellen Einheiten, die neben der Politik-
umsetzung und der Erfiillung von regulatorischen Aufgaben Einkommen und
Vermdgen umverteilen und Dienstleistungen und Waren fiir den individuellen oder
kollektiven Konsum produzieren, hauptsachlich als Nichtmarktproduktion. Der
Staatssektor umfasst auch staatlich kontrollierte Organisationen ohne
Erwerbszweck.
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Staatliche Forder- Staatliche Forderprogramme sind direkte oder indirekte Ressourcentransfers an

programme Unternehmen. Die Forderung kann finanziell oder in Form von Sachleistungen
erfolgen. Sie kann direkt durch staatliche Stellen oder indirekt bereitgestellt werden,
z. B. indem der Kauf bestimmter Produkte bezuschusst wird. Innovationsbezogene
Aktivitaten und Ergebnisse sind oft Gegenstand staatlicher Férderung.

Statistische Einheit Eine statistische Einheit ist eine Einheit, (iber die Informationen eingeholt werden
und die Gegenstand von Statistiken ist; d. h., sie ist die institutionelle Einheit, die fir
den vorgesehenen Zweck der Erhebung von Innovationsstatistiken von Interesse ist.
Eine statistische Einheit kann eine Beobachtungseinheit sein, ber die Informationen
eingeholt und Statistiken erstellt werden, oder eine Analyseeinheit, die durch
Aufteilung oder Kombination von Beobachtungseinheiten mithilfe von Schatzungen
oder Imputationen geschaffen wird, um detailliertere oder homogenere Daten zu
liefern als andernfalls maglich wére.

Subjektansatz Der subjektbasierte Ansatz konzentriert sich auf das betreffende Unternehmen (das
Subjekt) und erfasst Daten Uber alle Innovationsaktivitdten dieses Unternehmens.
Vgl. auch Objektansatz.

System of National Das System der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen der Vereinten Nationen

Accounts (SNA) (System of National Accounts — SNA) ist ein Statistiksystem, das ein umfassendes,
konsistentes und flexibles makrodkonomisches Kontensystem fir die Zwecke der
Politikgestaltung, Analyse und Forschung bietet. Die aktuell gliltige Version ist das
SNA 2008.

Technische Expertise Technische Expertise bezieht sich auf das in einem Unternehmen vorhandene
technologische Wissen und die Fahigkeit, Technologien zu nutzen. Technologisches
Wissen beruht auf den Kompetenzen und Qualifikationen der Beschaftigten des
Unternehmens, insbesondere der Ingenieur*innen und Techniker*innen, der
Erfahrung im Umgang mit den Technologien, dem Einsatz von Anlagegitern, die
diese Technologien enthalten, und der Kontrolle des entsprechenden geistigen
Eigentums. Vgl. auch Technologie.

Technologie Technologie bezieht sich auf den Wissensstand darlber, wie aus Ressourcen
Output gewonnen werden kann. Dies beinhaltet die konkrete Nutzung von
technischen Methoden, Systemen, Geréaten, Kompetenzen und Praktiken sowie
deren Anwendung auf Prozesse oder Produkte.

Technologische Technologische Fahigkeiten bezeichnen das Wissen (iber Technologien und ihre
Féhigkeiten Anwendung, einschlieflich der Fahigkeit, Technologien Uber den aktuellen Stand der
Technik hinaus weiterzuentwickeln. Technologische Fahigkeiten kénnen
1. technische Expertise, 2. Designfahigkeiten und 3. Fahigkeiten zur Nutzung von
digitalen Technologien und Datenanalytik umfassen. Vgl. auch Technologie.

Umsatzanteil von Der Umsatzanteil von Innovationen entspricht dem Anteil, den die Produkt-

Innovationen innovationen eines Unternehmens an seinem Gesamtumsatz im Referenzjahr
ausmachen. Er bringt die wirtschaftliche Bedeutung von Produktinnovationen auf der
Ebene des innovativen Unternehmens zum Ausdruck.

Unit-Non-Response Unit-Non-Response liegt vor, wenn eine kontaktierte Stichprobeneinheit an einer
Erhebung nicht teilnimmt.
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Unternehmen

Unternehmensgruppe

Unternehmenskapazitaten

Unternehmensneuheit

Unternehmenssektor

Verbundenes Unternehmen

Vermoégensgut

Ein Unternehmen ist die kleinste Kombination rechtlicher Einheiten, die tber
Autonomie bei Finanz- und Anlageentscheidungen sowie Befugnis und Verant-
wortung flir die Zuweisung von Ressourcen zur Produktion von Waren und
Dienstleistungen verfligt. Der Begriff ,Unternehmen” kann sich auf eine Kapital-
gesellschaft, eine Personengesellschaft, eine Organisation ohne Erwerbszweck oder
ein Unternehmen ohne eigene Rechtspersonlichkeit beziehen. Vgl. auch
Unternehmenssektor.

Eine Unternehmensgruppe ist ein Unternehmenszusammenschluss unter der
Kontrolle der Konzernzentrale, d. h. einer juristischen Muttereinheit, die von keiner
anderen rechtlichen Einheit (direkt oder indirekt) kontrolliert wird. Vgl. auch
Unternehmen.

Unternehmenskapazitaten umfassen die Fachkenntnisse, Kompetenzen und
Ressourcen, die ein Unternehmen im Zeitverlauf ansammelt und zur Verwirklichung
seiner Ziele einsetzt. Die Kompetenzen und Fahigkeiten der Beschéftigten sind ein
besonders kritischer Aspekt der innovationsrelevanten Unternehmenskapazitaten.

Eine Unternehmensneuheit liegt bei erstmaliger Nutzung oder Implementierung in
einem Unternehmen vor und stellt die Mindestschwelle dar, die eine Innovation im
Hinblick auf den Neuheitsgrad erfillen muss. Eine Unternehmensneuheit kann auch
eine Marktneuheit (oder Weltneuheit) sein, aber nicht umgekehrt. Wenn es sich bei
einer Innovation um eine Unternehmensneuheit, aber nicht um eine Marktneuheit
handelt (z. B. wenn das betreffende Unternehmen Produkte oder Prozesse einfiihrt,
die sich zwar merklich von seinen zuvor angebotenen Produkten oder genutzten
Prozessen unterscheiden, aber bereits zuvor existierten und von dem betreffenden
Unternehmen nicht oder kaum verandert wurden), wird sie als reine
Unternehmensneuheit bezeichnet. Vgl. auch Marktneuheit.

Der Unternehmenssektor umfasst;

+ alle gebietsansassigen Unternehmen mit eigener Rechtspersonlichkeit, ungeachtet
der Gebietsansassigkeit inrer Anteilseigner. Dazu zahlen Einheiten, die in der Lage
sind, einen Gewinn oder sonstigen finanziellen Nutzen fiir ihre Eigentiimer zu
erwirtschaften, die gesetzlich als rechtlich selbststandig von ihren Eigentlimern
anerkannt sind und die flir die Zwecke der Marktproduktion zu wirtschaftlich
signifikanten Preisen errichtet wurden.

« die rechtlich unselbststandigen Zweigniederlassungen gebietsfremder
Unternehmen, die als gebietsansassig und Teil dieses Sektors gelten, weil sie auf
langfristiger Basis als Produzenten in diesem Wirtschaftsgebiet tatig sind.

+ alle gebietsansassigen Organisationen ohne Erwerbszweck, die Marktproduzenten
von Waren oder Dienstleistungen oder fiir andere Unternehmen tatig sind.

Verbundene Unternehmen kdnnen Holdinggesellschaften, Tochtergesellschaften
oder assoziierte Unternehmen mit Sitz im In- oder Ausland umfassen. Vgl. auch
Unternehmensgruppe.

Ein Vermdgensgut ist ein Wertaufbewahrungsmittel, dessen Besitz oder Nutzung
Uber einen bestimmten Zeitraum fiir die wirtschaftlichen Eigentimer Vorteile mit sich
bringt. Sowohl finanzielle als auch nichtfinanzielle Vermégensgiiter sind relevant fiir
Innovationen. Anlageguter sind Vermédgensgliter, die aus Produktionstatigkeiten
hervorgehen und langer als ein Jahr wiederholt oder dauerhaft in
Produktionsprozessen genutzt werden.
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Verwaltungsdaten

Vollzeitaquivalent (VZA)

Waren

Weiterbildung
Wirtschaftszweig

Wissen

Wissensbasiertes Kapital

Wissenserfassende
Produkte

Wissensfliisse

Wissensmanagement

Wissensnetzwerk

Zusammengesetzter
Indikator

OSLO-HANDBUCH 2018 © OECD 2024

Unter Verwaltungsdaten werden die Einheiten und die zugehdrigen Daten
verstanden, die aus administrativen Quellen wie Unternehmensregistern oder
Steuerakten stammen.

Das Vollzeitaquivalent (VZA) ist die in einem bestimmten Referenzzeitraum (in der
Regel ein Kalenderjahr) tatsachlich fiir eine Téatigkeit aufgewendete Arbeitszeit im
Verhaltnis zur Gesamtzahl der in diesem Zeitraum blicherweise geleisteten
Arbeitsstunden.

Waren sind physische, produzierte Gegenstande, fir die eine Nachfrage besteht, an
denen Eigentumsrechte begriindet werden kdnnen und deren Eigentum durch
Markttransaktionen von einer institutionellen Einheit auf eine andere (ibertragen
werden kann. Vgl. auch Produkte.

Vgl. Aktivititen im Bereich betriebliche Weiterbildung.

Ein Wirtschaftszweig setzt sich aus Betrieben zusammen, die dieselben oder
ahnliche Arten von Tétigkeiten austben. Vgl. auch ISIC.

Wissen bezeichnet das Verstehen von Informationen und die Fahigkeit,
Informationen fiir verschiedene Zwecke zu nutzen.

Wissensbasiertes Kapital bezeichnet immaterielle Vermdgenswerte, die zukiinftigen
Nutzen schaffen. Dazu gehéren Software und Datenbanken, Produkte geistigen
Eigentums sowie dkonomische Kompetenzen (u. a. Markenwert, unternehmens-
spezifisches Humankapital, Organisationskapital). Software, Datenbanken und
Produkte geistigen Eigentums werden im SNA nunmehr als produzierte
Vermdgensgiiter anerkannt. Vgl. auch Produkte geistigen Eigentums.
Wissenserfassende Produkte betreffen die Bereitstellung, Speicherung,
Kommunikation und Verbreitung von Informationen, Beratung und Unterhaltung auf
eine Weise, die es der konsumierenden Einheit ermdglicht, wiederholt auf das
Wissen zuzugreifen.

Wissensfliisse beziehen sich auf den Wissensaustausch von auBerhalb des
Unternehmens nach innen (Inbound) und umgekehrt (Outbound) durch Markt- und
Nichtmarkttransaktionen. Wissensfliisse umfassen sowohl die bewusste als auch die
zufallige Ubertragung von Wissen.

Wissensmanagement ist die Koordination aller Aktivitaten, mit denen eine
Organisation Wissen innerhalb und auBerhalb der Organisation steuert, kontrolliert,
erfasst, nutzt und teilt.

Ein Wissensnetzwerk besteht aus den wissensbasierten Interaktionen oder
Verbindungen zwischen verschiedenen Unternehmen und gegebenenfalls anderen
Akteuren. Es umfasst Wissenselemente, Repositorien und Akteure, die Wissen
suchen, Ubermitteln und generieren. Diese sind durch Beziehungen miteinander
verbunden, die den Erwerb, den Transfer und die Generierung von Wissen
ermdglichen, beeinflussen oder einschranken. Die beiden Hauptkomponenten von
Wissensnetzwerken sind die Wissensform und die Akteure, die Wissen aufnehmen,
liefern oder austauschen.

Ein zusammengesetzter Indikator fasst auf der Basis eines konzeptionellen Modells
mehrere Indikatoren zu einem einzigen Index zusammen, der den Dimensionen oder
der Struktur der gemessenen Phanomene Rechnung tragt. Vigl. auch Indikator.
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