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1 Vision general

Este Estudio multidimensional de la Republica Dominicana analiza las principales barreras para un
desarrollo inclusivo y sostenible en el pais, y plantea recomendaciones de politica publica para avanzar
en esa direccion. El Estudio parte de la idea de que el bienestar de los ciudadanos depende de multiples
factores interrelacionados entre si, y de que los retos a los que se enfrentan los paises son complejos y
poliédricos: de ahi la necesidad de analizarlos y abordarlos con un enfoque multidimensional.

Desde esta perspectiva, este Estudio sostiene que, aunque el crecimiento econémico ha sido notable en
la Republica Dominicana en las ultimas dos décadas, aun quedan retos pendientes para avanzar en las
diferentes dimensiones del bienestar. El Estudio presenta en primer lugar una Evaluacién Inicial (Parte 1)
en la que se analizan los principales retos y oportunidades para un desarrollo mas inclusivo y sostenible
en el pais. Siguiendo el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), esta evaluacién se
estructura en torno a las cinco P de: Personas, Prosperidad, Alianzas (Partnerships), Paz e Instituciones
y Planeta.

La Parte Il de este Estudio realiza un Analisis en Profundidad sobre tres areas que se han identificado
como fundamentales para el desarrollo futuro de la Republica Dominicana: i) la necesidad de crear mas
oportunidades de empleo formal; ii) la importancia de construir un modelo de “financiamiento para el
desarrollo” mas resiliente, inclusivo y sostenible; vy iii) la oportunidad que ofrece la transformacién digital
como motor de progreso para todos. En cada una de estas areas, el Estudio plantea recomendaciones de
politica publica para ayudar a pasar del andlisis a la acciéon. Con esta agenda de recomendaciones se
busca apoyar al pais a apuntalar su recuperacion tras el impacto de la pandemia, y a avanzar hacia una
nueva etapa de desarrollo, caracterizada por un mayor bienestar para todos y todas. Este resumen
sintetiza los principales mensajes del Estudio multidimensional de la Republica Dominicana.

El crecimiento econémico ha sido robusto, pero el progreso en términos de
bienestar general ha sido mas modesto

La Republica Dominicana ha sido testigo de grandes avances socioeconémicos en su historia reciente. El
pais ha sido una de las principales economias de América Latina y el Caribe (ALC) en términos de
crecimiento del PIB, con una tasa media anual del 5.1% entre 1993 y 2021 (FMI, 2022). Esto llevo a la
Republica Dominicana a alcanzar el estatus de pais de ingreso medio-alto en 2011, solo ocho afos
después de la grave crisis econémica que sufrié en 2003. Sin embargo, el impacto del COVID-19 en el
pais revel6 que la Republica Dominicana se enfrentaba a importantes desafios estructurales ya antes de
la pandemia, y que es necesaria una agenda ambiciosa de politicas publicas para impulsar un desarrollo
mas inclusivo y sostenible (OCDE et al., 2021(2).

El crecimiento econémico ha venido impulsado por una economia dual con un
papel importante para el sector servicios

Los esfuerzos por mantener la estabilidad macroecondmica han sido uno de los pilares principales del
crecimiento econémico y de la relativa resistencia mostrada por el pais ante el impacto de la crisis del
COVID-19. Antes de la pandemia, las reformas estructurales que atrajeron inversion extranjera
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directa (IED), sobre todo en el sector manufacturero en zonas econdmicas especiales (ZEE), y el
desarrollo de la mineria y el turismo, junto con unas condiciones globales favorables, habian sido los
principales motores del crecimiento. Las remesas, procedentes principalmente de dominicanos residentes
en Estados Unidos, también han desempefiado un papel importante, ya que ascendieron a un 7.6% del
PIB en 2018 (Banco Mundial, 20183)). Estos factores han seguido siendo importantes para impulsar el
crecimiento economico ftras la pandemia: a pesar de que el PIB se contrajo un 6.7% en 2020, el pais
experimentd un fuerte repunte en 2021, con un crecimiento del PIB del 12.3% (FMI, 2022}1).

La productividad laboral ha mejorado en la Republica Dominicana, sobre todo desde 2010. Sin embargo,
sigue representando alrededor de un 65% menos que en el promedio de los paises de la OCDE, mientras
que es similar al promedio de ALC. Ademas, la participacion laboral de las mujeres es relativamente baja,
con una tasa de solo el 43.4%, frente a un 71% para los hombres en 2020 (Banco Mundial, 20224)).

Los sectores econdmicos de mayor crecimiento entre 2010 y 2018 fueron la mineria, la construccién y los
servicios, en particular el turismo y la intermediacion financiera. La estructura econdmica estd dominada
por el sector servicios, que supone el 60% del PIB, representa aproximadamente la mitad del crecimiento
econoémico anual y emplea al 74% de la poblacion activa total (Banco Central de la Republica Dominicana,
2022;5)). Entre los servicios, el turismo es clave, aunque sufrié un importante impacto como consecuencia
de la pandemia del COVID-19. Las exportaciones de bienes tienen como componente principal las
manufacturas en las ZEE, que representan el 56% de las exportaciones totales de bienes en 2021. El
sector minero ha estado recibiendo grandes flujos de IED, en particular en la mineria del oro y la plata, y
ha aumentado las exportaciones de manera significativa, representando el 17% de las exportaciones de
bienes en 2021 (Banco Central de la Republica Dominicana, 20225)).

La estructura econémica se caracteriza por su dualidad entre empresas nacionales y empresas dentro de
las ZEE. Desde la década de 2000, las zonas econdémicas especiales han experimentado un cambio
estructural hacia la industria manufacturera de cualificacion media y alta. Anteriormente, predominaban
las industrias textiles que eran intensivas en mano de obra y empleaban a muchas trabajadoras poco
cualificadas. Sin embargo, las industrias emergentes (farmacéutica, equipos médicos y quirirgicos,
productos electronicos, entre otros) son menos intensivas en mano de obra y requieren mayores niveles
de cualificacién. En 2021, los equipos médicos y quirurgicos, los productos electrénicos y los productos
manufacturados del tabaco representaron el 27%, el 17% y el 17% del total de las exportaciones de
mercancias de las ZEE, respectivamente. Por su parte, las exportaciones de las empresas fuera de las
ZEE se concentran principalmente en productos basados en materias primas o bienes de bajo contenido
tecnoldgico, incluidos los productos agricolas y alimentarios, asi como la mineria. Debido a la mayor
intensidad tecnoldgica de las industrias emergentes en las ZEE y a las amplias exenciones arancelarias
y fiscales de las que se benefician, los vinculos con las empresas domésticas que estan fuera de las ZEE
son relativamente bajos (OCDE/UNCTAD/CEPAL, 2020).

Las condiciones de vida han experimentado avances importantes, pero
persisten desafios relevantes que han sido agravados por la pandemia

Aunque el fuerte crecimiento econémico experimentado por el pais ha venido acompafiado de avances
sociales, todavia quedan importantes desafios para mejorar la inclusién social. La pobreza y la
desigualdad siguen siendo altas y, ademas, se han visto agravadas por la pandemia. La pobreza aumenté
del 20.9% en 2019 al 23.4% en 2020 y al 23,8% en 2021. De manera similar, la pobreza extrema aumento
del 2.6% en 2019 al 3.5% en 2020, y disminuy0 ligeramente hasta el 3.1% en 2021. En afios anteriores,
la pobreza habia registrado un descenso constante pero lento, desde casi el 50% en 2004 -en gran medida
como consecuencia de la crisis- hasta el 39.6% en 2013, acelerandose a partir de entonces su caida
(Grafico 1.1). La desigualdad también se redujo entre 2000 y 2021, con un descenso del indice de Gini
de 0.513 a 0.396. Este descenso fue superior al observado en el promedio de los paises de ALC.
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Grafico 1.1. Evolucion del PIB per capita, la tasa de pobreza y el indice de Gini en la Republica
Dominicana
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Nota: Desde 2016, la metodologia de la Encuesta Nacional de Fuerza de Trabajo ha cambiado, por lo que los datos de pobreza podrian no ser
perfectamente comparables entre los periodos anterior y posterior a 2015. Las estimaciones para PIB per cépita empiezan a partir de 2019.
Fuente: Elaboracién de los autores con base en (Ministerio de Economia, Planificacion & Desarrollo; Unidad Asesora de Analisis Econdmico y
Social, 2022;7)); (FMI, 2022(1).
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En 2020, casi la mitad (46.9%) de los dominicanos formaban parte de la clase media vulnerable. Se trata
de personas que viven en hogares con un ingreso diario per capita de entre USD 5.5y 13 (PPA 2011)
(Banco Mundial, 2022;4;). Su situacién de vulnerabilidad les deja en riesgo de caer en la pobreza ante un
impacto negativo, como ocurrié con la crisis provocada por la pandemia del COVID-19.

Los impuestos y las transferencias tienen una capacidad limitada para reducir las desigualdades y
redistribuir renta en el pais, dado que solo reducen el indice de Gini en menos de 2 puntos porcentuales
(Commitment to Equity Institute Data Centre, 2022)). Sin embargo, la capacidad del Estado para proteger
a los mas vulnerables se ha fortalecido en las Ultimas décadas y se han reforzado las herramientas de
proteccion social, en particular en respuesta al impacto de la pandemia. El gobierno dominicano aumenté
las transferencias en los programas sociales existentes y puso en marcha nuevos paquetes de
emergencia. Se cred el Fondo de Ayuda Solidaria al Empleado (FASE) para ayudar a los trabajadores del
sector formal con alto riesgo de perder su empleo, con un apoyo a sus ingresos. Igualmente, el Programa
de Asistencia al Trabajador Independiente (PA'Tl) se cred para ayudar econdmicamente a los
trabajadores independientes. El gobierno también puso en marcha el Programa Quédate en Casa, dirigido
a los hogares estructuralmente pobres o vulnerables. Estos programas de emergencia impulsaron en gran
medida el aumento del gasto social total, que paso del 7.6% del PIB en 2019 al 12.2% en 2020 y al 8.7%
en 2021 (Ministerio de Hacienda, 20229)).

El pais enfrenta riesgos ambientales relacionados tanto con el modelo de
desarrollo como con su vulnerabilidad ante desastres climaticos

La Republica Dominicana se enfrenta a crecientes presiones medioambientales. Entre 2000 y 2019, fue
uno de los 50 paises mas vulnerables a los fendmenos climaticos extremos a nivel mundial
(GermanWatch, 2021107). Debido a su situacion geografica, la Republica Dominicana se ve especialmente
afectada por huracanes, tormentas e inundaciones. La vulnerabilidad de las construcciones de viviendas
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y una insuficiente planificacion urbana vy territorial aumentan los riesgos de dafos fisicos y materiales, y
también pueden afectar a actividades econémicas como la agricultura y el turismo.

El actual modelo de desarrollo puede entrafar riesgos medioambientales que deben ser abordados. Los
recursos marinos se ven afectados por el desarrollo costero y la sobreexplotacion pesquera. La llegada
de grandes numeros de turistas también debe estar bien coordinada para evitar que se convierta en una
amenaza para la proteccion del medio ambiente. Aunque el impacto del COVID-19 redujo el flujo de
turistas, este habia aumentado un 35% entre 2007 y 2017, y las cifras para 2022 muestran una
recuperacion total de este sector. La deforestacion se ha controlado en las Ultimas décadas, y de hecho
el pais ha conseguido aumentar sustancialmente la superficie forestal, aunque persisten presiones
vinculadas a la agricultura y los incendios. La superficie forestal aumentd un 5.1% entre 2000 y 2010 y un
3.4% entre 2010 y 2020 en la Republica Dominicana, en comparaciéon con una reduccion del 5.7% y del
3% en Sudameérica para esos mismos periodos. En 2020, la cobertura forestal total del pais se estimaba
en un 44.4% de la superficie terrestre total (FAO, 202211;). EI modelo de desarrollo actual también ejerce
presion sobre el recurso hidrico, que se encuentra cerca del nivel de estrés en Republica Dominicana, a
diferencia de otros paises vecinos de Centroamérica. La tasa de eficiencia en el riego en la agricultura es
inferior al 25%, debido a la practica comun de riego por inundacién (Sanchez, 2016(12;). La mineria ha ido
creciendo en el pais, con diversos impactos ambientales, entre ellos el uso y contaminacion del agua.

La economia dominicana sigue teniendo una dependencia importante de los combustibles fésiles. Estos
representaron el 89% del suministro total de energia en 2019, mientras que las energias renovables
supusieron el 11% restante (Grafico 1.2) (IEA/OECD, 202113)). El pais se ha comprometido a reducir sus
emisiones en un 27% para 2030, respecto a un escenario de continuidad con las emisiones actuales.
También se ha fijado el objetivo de reducir sus emisiones de gases de efecto invernadero (GEl) per capita
en un 25% para 2030 con respecto a los niveles de 2010 (MEPyD, 201414). Invertir en fuentes de energia
renovables puede ayudar a reducir la dependencia de las importaciones de combustibles fosiles, asi como
su impacto en el medio ambiente. La Republica Dominicana cuenta con abundantes recursos solares y
eolicos y puede tener gran potencial para el desarrollo de fuentes de energia renovables (OCDE et al.,
2022;15)).

Grafico 1.2. Suministro total de energia en la Republica Dominicana, por fuente de energia (2019)
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en (IEA/OECD, 2021y13)).
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Reforzar la confianza en las instituciones es fundamental para construir un nuevo
contrato social y crear consensos en torno a una agenda de reformas ambiciosa

La confianza en las instituciones publicas se ha mantenido en niveles relativamente bajos en las ultimas
dos décadas, y ha sufrido importantes variaciones. En particular, la confianza en el gobierno nacional fue
especialmente baja en 2011 (41%), 2015 (45%) y 2019 (41%), pero alcanzd niveles mas altos
recientemente, con un 63% y un 57% de la poblacién confiando en el gobierno en 2020 y 2021,
respectivamente. Los niveles actuales de confianza se mantienen por encima de los promedios de ALC
(38%) y la OCDE (47%) (Gallup, 20221¢)). Otros indicadores también apuntan a una erosion de la
confianza de los ciudadanos en las instituciones publicas, aunque nuevamente con una recuperacion,
sobre todo a partir del impacto de la pandemia. Por ejemplo, el apoyo a la democracia cayé de un maximo
de 73% en 2008 a 60% en 2013, 54% en 2017 y un minimo de 44% en 2018 (Latinobarometro, 202117)).
En 2020, el apoyo a la democracia creci6 ligeramente hasta alcanzar un nivel del 50%, presumiblemente
porque parte de la poblacién percibi6 y aprecio los esfuerzos puestos en marcha por el Gobierno para
contrarrestar los efectos de la pandemia. La percepcion de progreso del pais también se ha deteriorado.
Tras un punto bajo en 2011, mas de la mitad de la poblacion creia que el pais estaba progresando en el
periodo comprendido entre 2013 y 2016. Sin embargo, se ha producido una caida en los ultimos afios vy,
en 2020, solo el 35% de la poblacion creia que el pais estaba progresando (Latinobarometro, 202117)).

Hay diversos factores que pueden explicar estas brechas entre los ciudadanos y las instituciones publicas.
Por un lado, han aumentado las demandas sociales, debido a la expansion de la clase media, a una
poblacién mas joven y cada vez mas urbanizada, o al mayor acceso a las tecnologias digitales y, por
tanto, a la informacién. Por otro lado, aunque se han realizado innegables esfuerzos para reforzar el marco
institucional, las instituciones publicas siguen enfrentdndose a importantes retos. Esto puede estar
relacionado tanto con la falta de capacidades institucionales, como con el hecho de que la corrupcioén o la
captura de las politicas publicas por parte de intereses particulares hacen que las instituciones se desvien
en ocasiones de la proteccion del interés publico. A pesar de algunas mejoras significativas, en 2021
todavia el 60% de la poblaciéon creia que la corrupcion estaba muy extendida en el Gobierno, y el 59.8%
pensaba que el pais estaba gobernado por y para los poderosos (Grafico 1.3).

Grafico 1.3. Porcentaje de la poblacion que cree que el pais esta gobernado por y para los
poderosos
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en (Latinobarometro, 2021(17)).
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Tres areas de politica publica son fundamentales para mejorar el bienestar
de toda la ciudadania

Como resultado de la Evaluacion Inicial realizada en este Estudio, y tras los dialogos mantenidos con
diversos actores e instituciones dominicanas, se identificaron tres areas de politica publica en las que se
necesitan reformas ambiciosas en el pais para avanzar hacia un mayor bienestar para todos y todas. En
primer lugar, el empleo sigue siendo una parte fundamental del bienestar de los ciudadanos, pero en la
Republica Dominicana muchos trabajadores estan empleados de manera informal, sin condiciones
laborales adecuadas y con escaso acceso a la proteccién social. Por lo tanto, es imperativo crear mas
oportunidades de empleo formal. En segundo lugar, una agenda de desarrollo ambiciosa exigira
inevitablemente grandes recursos financieros, pero el pais se enfrenta a las rigideces de un escaso
espacio fiscal y a un escenario global complejo. Es esencial que el pais avance hacia un modelo de
“financiamiento para el desarrollo” mas sdlido, inclusivo y sostenible. En tercer lugar, los retos a los que
se enfrenta la Republica Dominicana tienen lugar en un mundo en rapida transformacion, que también
abre nuevas oportunidades. La transformacion digital aparece como una megatendencia fundamental que
el pais debe aprovechar para transformar su modelo de desarrollo.

Hacia mas empleos formales en la Republica Dominicana

La informalidad laboral es un desafio fundamental para la Republica Dominicana. El empleo informal
erosiona la recaudacion de impuestos, socava el crecimiento de la productividad y deja a los trabajadores
en situacion de vulnerabilidad, debido a la falta de proteccion social. También perpetua los bajos niveles
de productividad, las estructuras econdmicas poco sofisticadas y los bajos niveles de habilidades entre
los trabajadores. Todos estos factores son, al mismo tiempo, causa y consecuencia de la informalidad,
haciendo de este fendmeno un desafio complejo y de naturaleza multidimensional.

El mercado laboral de la Republica Dominicana ha mostrado altos niveles de informalidad durante
décadas, con una tasa de empleo informal que se ha mantenido de manera sostenida por encima del
50%. En 2021, la tasa de empleo informal alcanzé el 59%, algo superior al nivel en 2019 (55.3%),
principalmente como resultado de la pandemia. Esto esta ligeramente por encima del nivel promedio
observado en ALC, de 56.5% (OCDE, por publicaris)). La Republica Dominicana debe continuar haciendo
esfuerzos para situar la formalizaciéon laboral en el centro de su estrategia de desarrollo, por varias
razones. En primer lugar, la formalizacion es clave para ampliar el alcance del sistema de proteccion social
y llegar a los grupos mas vulnerables. En segundo lugar, deben reducirse las barreras a la formalizacion
de las empresas, lo que puede tener un efecto positivo en el crecimiento de la productividad, la
recaudacion de impuestos y el aumento de las oportunidades comerciales, creando a su vez
oportunidades de empleo formal. En tercer lugar, el desarrollo de las habilidades de los trabajadores y las
politicas de transformacion productiva son areas de politica clave que deben ayudar a generar mayores
oportunidades de empleo formal a través de ganancias en la productividad y mejores perspectivas de
empleabilidad para los trabajadores.

La informalidad deja a muchos trabajadores y a sus hogares sin una adecuada
cobertura de proteccion social

En 2021, un 45.4% de la poblacion vivia en hogares donde todos los trabajadores estaban empleados en
trabajos informales. Esto representé un aumento de mas de tres puntos porcentuales respecto a 2019
(Grafico 1.4, Panel A). Analizar la incidencia de la informalidad desde la perspectiva del hogar brinda una
imagen mas precisa de su impacto en la vulnerabilidad, ya que generalmente la proteccion social asociada
a la formalidad se extiende desde el trabajador formal al resto de los miembros del hogar. En este sentido,
los hogares donde todos los miembros de la familia son informales son particularmente vulnerables, ya
que quedan completamente fuera del alcance del sistema de proteccién social.
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La mayoria de los hogares rurales y de bajos ingresos en la Republica Dominicana dependen Unicamente
del empleo informal. En 2021, el 64.6% de las personas del quintil de ingresos mas pobres vivia en un
hogar que dependia Unicamente del empleo informal, en comparacion con el 26.4% del quintil de ingresos
mas rico. Los hogares en areas rurales también tienen niveles significativamente mas altos de
informalidad. Hasta un 56.6% de la poblacion en areas rurales vivia en un hogar completamente informal
en 2021. También hay diferencias territoriales considerables en la composicién de los hogares informales:
un 54.1% de la poblacion total en la region Sur vive en un hogar completamente informal, en comparacion
con un 42.1% de la poblacion en el Gran Santo Domingo (Grafico 1.4, Panel B).

Grafico 1.4. Composicion de los hogares segun su grado de informalidad, en total y por region
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Fuente: Calculos de los autores con base en (OCDE, por publicarsg), utilizando la base de datos KIIbIH. Para garantizar la comparabilidad y
disponibilidad de los microdatos, las estimaciones de Republica Dominicana para 2019, 2020 y 2021 utilizan la ENCFT del tercer trimestre.
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La crisis del COVID-19 ha resaltado la importancia de reforzar la proteccion social en la Republica
Dominicana. Dado que la mayoria de los trabajadores informales quedan fuera de la cobertura de los
mecanismos tradicionales de seguridad social contributiva, dependen mas de otros programas de
asistencia social publica, no contributivos, generalmente transferencias monetarias, pensiones solidarias
y transferencias en especie. Fortalecer la interoperabilidad de los registros de informacioén existentes y
adoptar una perspectiva del hogar para analizar la vulnerabilidad pueden ayudar a mejorar la focalizacion
de los programas sociales (Basto-Aguirre, Nieto-Parra and Vazquez Zamora, 2020p1g; OCDE, por
publicars)).

Existen barreras estructurales para la formalizacion de empresas y la creacién de
empleos formales

Mas alld de mitigar las consecuencias sociales que provoca la informalidad, una estrategia de
formalizacion debe abordar las barreras y los desincentivos que enfrentan las empresas para operar
formalmente. De hecho, la formalizacién de la empresa a menudo precede a la formalizacion del empleo.
Sin embargo, la formalizacion sigue siendo poco atractiva o inasequible para muchas empresas
dominicanas, especialmente las mas pequefas. Mientras que algunos sectores altamente productivos
pueden afrontar los costos de la formalidad, otros sectores o empresas menos productivas no pueden o
no quieren afrontar la transicién a la formalidad. En la Republica Dominicana, el 91% de los empleados
de pequeias empresas y el 22.8% de los empleados de medianas empresas trabajan de manera informal.
En cambio, solo el 3.7% de los empleados en grandes empresas estan empleados informalmente (BCRD,
202220); OCDE, 202121)).

Hay varios factores que crean barreras o desincentivos a la formalizacién empresarial. La carga tributaria
y administrativa asociada con el estatus formal puede ser alta para algunas micro, pequefias o medianas
empresas (MIPYMES). El gobierno dominicano se ha esforzado por agilizar estos procedimientos, lo que
ha ayudado a reducir los desincentivos a la formalizacion de empresas. El pais también ha implementado
regimenes tributarios simplificados para pequefios contribuyentes, pero las tasas impositivas no estan
diferenciadas para MIPYMES o empresas recién formalizadas. Las regulaciones del salario minimo tienen
diversas variantes sectoriales y relacionadas con el tamafio, lo que genera complejidad en su aplicacion
y dificulta el cumplimiento de la regulacién, empujando a algunas empresas a operar de manera informal.
Finalmente, algunos de los costos laborales no salariales del pais también podrian constituir una barrera
para la formalizacion, particularmente para los pequefios empleadores. Si bien la mayoria de los costos
laborales no salariales son relativamente estables en el tiempo, aquellos en caso de despido aumentan
drasticamente después del primer afio, lo que podria desincentivar a los empleadores a contratar
formalmente.

Las barreras a la formalizacion también se reflejan en un mercado laboral segmentado, donde las
transiciones entre informalidad y formalidad son relativamente escasas, particularmente para las mujeres.
Solo el 12.8% de los hombres con empleo informal transité a un empleo formal entre 2018 y 2019, y solo
el 9.6% de las mujeres con empleo informal transité a la formalidad. En total, alrededor del 80% de los
trabajadores, tanto hombres como mujeres, permanecieron en su situacion de informalidad. Entre 2019 y
2020, durante la pandemia del COVID-19, las transiciones del empleo informal al formal se redujeron
significativamente, a un 4.2% entre los hombres y un 4.5% entre las mujeres (Grafico 1.5).
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Grafico 1.5. Tasas anuales de transicion desde la informalidad (30-55 afios), por género
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El desarrollo de habilidades y la transformacién de la estructura productiva son
fundamentales para aumentar la productividad laboral y promover el empleo formal

El desarrollo de habilidades es un factor determinante para mejorar la competitividad del trabajador en el
mercado laboral y, a su vez, para aumentar la productividad de las empresas y del sector productivo en
general. Estas son dimensiones fundamentales para impulsar la formalizacién laboral. Sin embargo, el
nivel de habilidades de los trabajadores dominicanos es limitado, en gran medida debido a los bajos
niveles educativos, especialmente entre las personas vulnerables (Gréfico 1.6). Hasta un 79% de los
estudiantes dominicanos de 15 afios no logran alcanzar el nivel 2 de competencia en lectura, matematicas
y ciencias en la prueba del Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA). El nivel 2
se define como el nivel minimo de competencia que todos los nifios y nifias deben adquirir al finalizar la
educacion secundaria. Este desafio también es reconocido por las empresas: el 29.1% de las empresas
manufactureras en la Republica Dominicana identifican una fuerza laboral con educacion inadecuada
como una limitacién importante (Banco Mundial, 201622;). Contar con més y mejores habilidades no solo
aumenta la probabilidad de que un trabajador acceda a un trabajo formal, sino que también genera otras
externalidades como la innovacion, el espiritu empresarial y la transformacion productiva, lo que favorece
la creacién de mas oportunidades de trabajo formal.
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Grafico 1.6. Nivel educativo completado, por deciles de ingreso
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Fuente: Elaboracion de los autores con base en (BCRD, 2022pq).
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La educacion y formacion técnica y profesional (EFTP) puede contribuir de manera significativa a
aumentar los niveles de formalizacién. La oferta de EFTP en la Republica Dominicana esta fragmentada
y se beneficiaria de una mayor coordinacion y orientacién estratégica para responder mejor a las
demandas actuales y futuras de habilidades. En particular, fortalecer la cobertura y la calidad de la EFTP
secundaria y postsecundaria es clave para desarrollar habilidades en la fuerza laboral. Los esfuerzos para
el disefio de un Marco Nacional de Cualificaciones en el pais representan un importante paso adelante
para alinear la EFTP con la educacion secundaria y terciaria general. Ademas, puede contribuir a una
mejor identificacion de las cualificaciones profesionales demandadas por parte del sector productivo.

Para favorecer la formalizacion laboral, es fundamental contar con mas informaciéon acerca de las
habilidades disponibles en la fuerza laboral y aquellas que son demandadas por parte de los empleadores.
Conectar de manera mas efectiva la oferta y demanda de habilidades requiere invertir en mejores recursos
y métodos para analizar y evaluar qué competencias estan disponibles y cuales son aquellas que
escasean, de manera que se puedan adaptar las politicas de educacion y formacion técnica y profesional.
Facilitar la transicion del sistema educativo al mundo laboral es fundamental para apoyar la formalizacién,
tanto porque contribuye a reducir la carga de las empresas para la contratacién formal, como porque
ayuda a los jovenes a iniciar sus carreras profesionales dentro de la formalidad.
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Recuadro 1.1. Recomendaciones de politica para avanzar hacia empleos mas formales

Objetivo de politica 1: Consolidar un sistema de proteccion social sélido y sostenible que ayude a
proteger a los trabajadores informales y a los miembros de su hogar

1. Fortalecer los sistemas de proteccion social y aprovechar las lecciones aprendidas durante la
pandemia del COVID-19:

e Mejorar la interoperabilidad entre los diferentes registros de informacion existentes, integrando
los sistemas de informacion de proteccion social y fortaleciendo el rol del SIUBEN para llegar
a poblaciones vulnerables e informales, aprovechando el potencial de las tecnologias digitales.

e Mejorar la condicionalidad asociada a la proteccion social para que sea un catalizador de una
mejor inclusion educativa, econémica y social.

e Adoptar la perspectiva del hogar para comprender mejor su composiciéon y, por lo tanto,
identificar mejor la combinacion correcta de intervenciones para cada tipo de hogar.

2. Flexibilizar las contribuciones a la proteccion social para incluir a los trabajadores informales:

e Avanzar hacia mayor flexibilidad en las cotizaciones de los trabajadores, en particular para
quienes tienen dificultades para realizar aportes regulares. Esto es especialmente relevante
para los trabajadores por cuenta propia (p. €j. una tarifa plana para sus contribuciones).

3. Avanzar hacia un sistema de proteccién social universal y mas sostenible:

e A corto y mediano plazo, se deben realizar esfuerzos para extender la cobertura a categorias
de la poblacion no cubiertas por la proteccidn social y en todas las regiones del pais.

e A mas largo plazo, avanzar hacia un sistema de proteccion social universal. Se requiere una
discusién técnica y politica para evaluar la conveniencia de un sistema donde la cobertura
dependa menos de la situacién laboral y donde los impuestos generales financien parte del
sistema.

Objetivo de politica 2: Repensar el marco institucional y regulatorio actual para eliminar o aliviar las
barreras existentes a la formalizacion empresarial

1. Brindar condiciones favorables para la formalizacién, particularmente entre las MIPYMES:

e Fomentar la formalizacion de las MIPYMES a través de apoyo y beneficios fiscales especiales,
por ejemplo, otorgando exenciones fiscales durante los primeros afios de operacion para las
empresas de nueva creacion.

e Continuar los esfuerzos para simplificar la administraciéon tributaria y regulatoria de las
empresas, agilizar los procedimientos burocraticos durante la formalizaciéon y alentar a mas
empresas a formalizarse. El programa Formalizate debe ser fortalecido y ampliado.

e Promover mecanismos innovadores para fomentar el crecimiento de las MIPYMES, tales como
programas de aceleracion de negocios o fondos inteligentes.

e Abordar las principales barreras institucionales a la formalizaciéon de los trabajadores y
considerar una reforma al Coédigo del Trabajo.

e Repensar el proceso de fijaciéon de salarios minimos, buscando un equilibrio entre un sistema
mas simplificado que favorezca su aplicacién por parte de los empleadores y un ndmero
suficiente de salarios minimos que tenga en cuenta las diferencias entre sectores y empresas.

¢ Iniciar una discusion técnica sobre el impacto de la cesantia sobre los niveles de informalidad,
buscando equilibrar la proteccion del trabajador frente a la flexibilidad del mercado laboral y
explorando mecanismos alternativos para la proteccién ante el desempleo.
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e Enmarcar las discusiones en torno a un nuevo Plan Nacional de Empleo dentro de un debate
tripartito mas amplio a nivel nacional, incluyendo la posibilidad de reformar el Cédigo de Trabajo

¢ Introducir un marco regulatorio para las plataformas digitales, ya sea dentro de un nuevo
Cddigo de Trabajo o de forma independiente.

2. Fortalecer las politicas para impulsar la creacién de empleos formales en la economia.

e Alinear las politicas de generacién de empleo con las politicas industriales y productivas,
fortaleciendo los vinculos entre las zonas econdmicas especiales y la economia local.

o Crear estrategias sectoriales especificas para promover la formalizacion en sectores donde la
informalidad es alta.

Objetivo de politica 3: Invertir de manera mas efectiva en la fuerza laboral, centrandose particularmente
en mejorar las habilidades y apoyar a los jovenes, para aumentar la productividad laboral y mejorar la
empleabilidad en el sector formal

1. Fortalecer las conexiones entre el sistema de educacién y formacién y la demanda de
habilidades del sector productivo para facilitar la transicién a la formalidad:

e Fortalecer la educaciéon y formacion técnica y profesional, invirtiendo en mejores y mas
modernas infraestructuras, formacién docente y herramientas para identificar las necesidades
del mercado laboral.

e Armonizar el fragmentado sistema de educacién y formacion técnica y profesional.

e Asegurar la continuidad de los esfuerzos para implementar el Marco Nacional de
Cualificaciones, ya que este sera clave para facilitar la identificacion de las cualificaciones
profesionales demandadas por los empleadores.

o Fomentar alianzas entre los sectores privado y educativo, ampliando programas que combinan
la ensenanza en el aula con la formacién practica y otros servicios activos del mercado laboral,
y fortaleciendo los programas de transicion de la escuela al lugar de trabajo para los jovenes.

e Crear programas formales de emprendimiento en el ultimo afio de secundaria para aumentar
la posibilidad de iniciar una actividad laboral formal al salir de la escuela.

o Poner en marcha sistemas regulares de recopilacion de datos sobre oferta y demanda de
competencias. Involucrar al sector productivo y aprovechar los beneficios de la transformacion
digital para construir dicha informacion.

Objetivo de politica 4: Desarrollar una estrategia amplia y holistica para la formalizacion

e Embarcarse en un debate amplio sobre una estrategia holistica para la formalizacién con el
objetivo de integrar los esfuerzos de formalizacién en diferentes areas de politicas y niveles de
gobierno.

Financiando el desarrollo en la Republica Dominicana: hacia un modelo mas
inclusivo, resiliente y sostenible

Para continuar con la recuperacion tras la pandemia del COVID-19 y avanzar en un ambicioso programa
de reformas que permita superar los retos estructurales pendientes, la Republica Dominicana va a
necesitar movilizar es grandes cantidades de recursos financieros, tanto publicos como privados. El
espacio fiscal en el pais ha sido tradicionalmente bajo, y se ha visto ain mas reducido por el impacto de
la pandemia y por un escenario global muy complejo. En este contexto, es fundamental que el pais avance
hacia un modelo de “Financiamiento del Desarrollo” mas inclusivo, resiliente y sostenible.
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Aumentar el espacio fiscal y garantizar recursos suficientes para financiar una trayectoria de desarrollo
sostenible requerira ingresos tributarios adicionales en la Republica Dominicana. Los ingresos tributarios
son bajos y representaron el 12.6% del PIB en 2020. Esta cifra es significativamente inferior a los
promedios de ALC y de la OCDE, del 21.9% y el 33.6% respectivamente (OCDE et al., 202223)). Se deben
explorar diferentes opciones de politica publica para aumentar la recaudacion tributaria. Identificarlas y
encontrar un conjunto adecuado de medidas sera fundamental no solo para movilizar mayores recursos
a través del sistema tributario, sino también para fortalecer la equidad y el crecimiento econémico.

Repensar la estructura tributaria puede mejorar los ingresos y reforzar la capacidad
redistributiva del sistema fiscal

La estructura tributaria de la Republica Dominicana presenta areas potenciales de reajuste que pueden
ayudar a aumentar los ingresos, ampliar la base tributaria y construir un sistema tributario mas eficiente y
equitativo (Grafico 1.7). Los impuestos indirectos representan casi dos tercios (60.7%) del total de los
ingresos tributarios, lo que supuso el 7.6% del PIB en 2020. Sin embargo, la eficiencia del impuesto sobre
el valor afnadido (ITBIS) sigue siendo limitada. De hecho, los ingresos tributarios procedentes del ITBIS
representan el 4.4% del PIB en la Republica Dominicana, por debajo de la media de ALC del 5.7%. Existe
un margen importante para mejorar la eficiencia del ITBIS y aumentar su capacidad de recaudacion. La
baja eficiencia en la recaudacion de este impuesto se debe principalmente al incumplimiento tributario, a
las exenciones fiscales y algunas ineficiencias en la administracion tributaria.

Gréfico 1.7. Estructura tributaria en la Republica Dominicana, ALC y paises miembros de la OCDE,
2020
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Los impuestos directos también tienen el potencial de contribuir mas a los ingresos totales y, por su
naturaleza progresiva, pueden apoyar un sistema tributario mas equitativo. Las dos principales fuentes de
ingresos directos son el impuesto sobre la renta (ISR) de las personas juridicas y fisicas. Los ingresos
tributarios procedentes del impuesto sobre la renta de las personas juridicas representaron el 2.1% del
PIB en 2020, convirtiéndose en la segunda mayor fuente de ingresos tributarios después del ITBIS. Sin
embargo, este nivel es inferior a los promedios de ALC (3.6% del PIB en 2020) y de la OCDE (2.8% del
PIB en 2020) (OCDE et al., 202223)). La tasa impositiva a las empresas en la Republica Dominicana esta
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cerca del promedio de ALC, pero los niveles de eficiencia de su recaudacion son bajos. Esto se explica
principalmente por la proliferacion de incentivos fiscales -sobre todo los utilizados para atraer inversiones
en las zonas econdémicas especiales- y el elevado incumplimiento tributario. Hay margen de mejora en
estos ambitos para poder fortalecer los ingresos procedentes del ISR de las personas juridicas

La recaudacion del impuesto sobre la renta de las personas fisicas en la Republica Dominicana es
relativamente baja en comparacion con los estandares internacionales, ya que representd un 1.3% del
PIB en 2020, muy por debajo de los promedios de ALC (2.2% en 2020) y de la OCDE (8.3% en 2020)
(OCDE et al., 2022y23). Varios factores limitan los ingresos por concepto del ISR de las personas fisicas
en la Republica Dominicana. Entre ellos, una base tributaria pequefa, un alto numero de personas con
ingresos muy bajos, altos niveles de informalidad e incumplimiento tributario, y la existencia de generosas
exenciones, deducciones o créditos fiscales. Existen varias opciones para aumentar la base tributaria del
impuesto sobre la renta de las personas fisicas. Por ejemplo, seria util explorar la reduccion del nivel
minimo imponible. Del mismo modo, una opcidon es reducir el costo de ser formal, proporcionando los
incentivos correctos para convertirse en empleado formal o racionalizando las exenciones, deducciones
o créditos fiscales. La utilizacion de nuevas tecnologias (por ejemplo, datos automatizados a gran escala)
para cotejar el impuesto sobre la renta con la informacién de los vendedores en linea también podria
contribuir a reducir la evasion fiscal.

Los ingresos de los impuestos sobre la propiedad inmobiliaria y las herencias tienen potencial de
expansion con bajos efectos distorsionadores y un alto impacto redistributivo. Sin embargo, los ingresos
tributarios procedentes de estos impuestos son relativamente bajos en la Republica Dominicana. Los
impuestos sobre la propiedad inmobiliaria solo representaron el 0.06% del PIB en 2020 (0.4% del PIB en
el promedio de ALC y 1.1% del PIB en el promedio de la OCDE) (OCDE et al., 202223)). Varios factores
limitan los ingresos tributarios procedentes de los bienes inmuebles, entre ellos el bajo nivel de registro
de la propiedad, los elevados umbrales de exencion y la falta de un registro de la propiedad unificado,
actualizado y de facil acceso. Una informacion correcta y actualizada y nuevas herramientas digitales
pueden reforzar el potencial de los impuestos sobre bienes inmuebles.

Para movilizar mas recursos para el desarrollo, se pueden explorar nuevos impuestos en areas como la
economia digital o la transicion verde (OCDE et al.,, 2022[15). La Republica Dominicana ya obtiene
ingresos de los impuestos sobre los combustibles y varias iniciativas han comenzado gradualmente a
crear un marco de impuestos medioambientales. Sin embargo, se pueden explorar otras opciones, como
los impuestos sobre el carbono, que son una forma sencilla y rentable de mitigar el cambio climatico,
aumentar los ingresos tributarios y limitar los dafios a la salud derivados de la contaminacion local. Otros
impuestos (como la creaciéon de un impuesto para los vehiculos de mas de diez afios de antigliedad)
ofrecen una nueva oportunidad para aumentar los ingresos fiscales y promover un crecimiento verde. Del
mismo modo, el sistema tributario debe adaptarse a los cambios y desafios que conlleva la digitalizacién
de la economia. Por ejemplo, una propuesta interesante es la de ampliar el IVA del 18% (ITBIS), o el
Impuesto Selectivo al Consumo del 10%, a las plataformas digitales. Las estimaciones sugieren que el
potencial de ingresos por ITBIS derivados de los impuestos sobre los servicios digitales podria haber
representado el 0.4% del PIB de la Republica Dominicana en 2018, el 0.5% en 2019 y el 0.6% en 2020
(Jiménez y Podesta, 202124)). Estos esfuerzos son esenciales no solo para diversificar las fuentes de
impuestos, sino también para garantizar una competencia leal entre estas plataformas internacionales y
las empresas locales que prestan tales servicios.

La racionalizacién de las exenciones tributarias y la lucha contra la evasién fiscal son
ambitos de actuacion fundamentales para mejorar la recaudacion tributaria

La racionalizacion del gasto tributario puede ayudar a crear un mayor espacio fiscal y a mejorar el impacto
global del sistema tributario en términos de equidad y eficiencia. Los gobiernos habitualmente utilizan las
exenciones ftributarias para alcanzar diferentes objetivos econdmicos, sociales y de equidad,
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proporcionando condiciones especificas para incentivar determinados comportamientos de los agentes
econdmicos. En 2021, el gasto tributario en la Republica Dominicana representé un 4.44% del PIB, uno
de los niveles mas altos en ALC (Grafico 1.8). Un 70.1% de los gastos tributarios procedieron de los
impuestos indirectos en 2021, estando la mayoria de ellos vinculados con el ITBIS (54.4% del total) y con
los impuestos sobre los hidrocarburos (7.4%). El gasto tributario asociado al ITBIS represento el 2.41%
del PIB, y todo el gasto tributario vinculado a impuestos indirectos supuso el 3.12% del PIB. El gasto
tributario vinculado a los impuestos directos represento el 1.32% del PIB, repartido entre el 0.76% del PIB
de los impuestos sobre la renta y el 0.56% de los impuestos sobre el patrimonio y la propiedad (Ministerio
de Hacienda, 20202s)).

Las exenciones tributarias no siempre estan bien disefiadas, y pueden ser regresivas al proporcionar
mayores beneficios a quienes los necesitan menos, o no siempre favorecen sus objetivos originales de
impulsar la creacion de empleo o el crecimiento econémico. Una reforma o eliminacion gradual del gasto
tributario obsoleto o mal focalizado y que no logra los objetivos establecidos puede ser una fuente de
mayor recaudacion ftributaria. El gasto tributario necesita evaluaciones peridédicas para valorar
regularmente sus efectos sobre el crecimiento, el empleo, la desigualdad y la eficiencia. Del mismo modo,
es importante evitar la arbitrariedad en los criterios de admision de las empresas en los regimenes
econdémicos especiales, estableciendo condiciones claras para el acceso.

Grafico 1.8. Gasto tributario en los paises de ALC, como porcentaje del PIB
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La lucha contra el incumplimiento tributario puede ser una fuente de mayores ingresos tributarios, al
tiempo que hace que el sistema impositivo sea mas equitativo y justo. El incumplimiento fiscal en la
Republica Dominicana se encuentra entre los mas altos de ALC, con un nivel estimado de 61.8% (4.2%
del PIB) para el impuesto sobre la renta de las personas juridicas; 57.1% (1.68% del PIB) para el impuesto
sobre la renta de las personas fisicas; y 43.5% (3.6% del PIB) para el IVA en 2017 (Grafico 1.9). De hecho,
la evasion del IVA en la Republica Dominicana esta muy por encima del promedio de ALC, del 30.1%
(Ministerio de Hacienda, 20182s;; Gomez Sabaini y Moran, 2020291)) Mejorar la eficiencia del IVA para
reducir el incumplimiento requeriria el uso de herramientas digitales (por ejemplo, ampliar el uso de la
facturaciéon electronica), explorar politicas alternativas e innovadoras (como el IVA personalizado) y
modernizar y adaptarse a los retos de la economia digital. Las campafas de informacion y los esfuerzos
de sensibilizacion y de moral tributaria, junto con la simplificacion del sistema, también pueden ser
medidas eficaces a corto plazo para luchar contra el incumplimiento tributario.
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En el ambito internacional, es fundamental abordar tanto los retos derivados de la digitalizacién de la
economia como del incumplimiento por parte de las multinacionales. En ocasiones, las empresas
trasladan artificialmente sus beneficios a lugares de baja o nula tributaciéon en los que su actividad
econdmica es escasa o inexistente, o erosionan las bases imponibles a través de pagos deducibles, como
intereses o canones. Este reto internacional se aborda en el Marco Inclusivo de la OCDE/G20, conocido
como BEPS. Seguir cumpliendo con los acuerdos y acciones de este Marco sera fundamental para
enfrentar el incumplimiento fiscal en la Republica Dominicana.

Grafico 1.9. Pérdida fiscal estimada por incumplimiento del impuesto sobre el valor afiadido, 2017
o ultimo ano disponible (porcentaje del PIB)
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Los mayores ingresos deben complementarse con un gasto publico mas eficiente, como
parte de un pacto fiscal amplio

Los reducidos niveles de espacio fiscal subrayan la necesidad de contar con un gasto publico mas
eficiente, que permita dar respuesta tanto a los retos de corto plazo como al desarrollo en el largo plazo.
Las ineficiencias del gasto publico en la Republica Dominicana son relativamente grandes y se estiman
en un 3.8% del PIB, ligeramente por debajo del promedio de ALC del 4.4% del PIB (Banco Mundial,
2019p0). Las ineficiencias se deben principalmente a las fugas en las transferencias y a pérdidas
asociadas a contrataciones publicas. Para aumentar la eficiencia del gasto publico, sera fundamental una
mejor focalizacion de los programas sociales, asi como el fortalecimiento del marco institucional del gasto
publico. Esto incluye marcos presupuestarios plurianuales que promuevan una mayor transparencia y
tengan en cuenta la fase del ciclo econémico (por ejemplo, través de una regla fiscal), y que protejan la
inversion de capital y el gasto social clave. Del mismo modo, las evaluaciones ex ante pueden ayudar a
orientar las asignaciones presupuestarias para aumentar la eficiencia, mejorar el disefio de las politicas
futuras y aumentar la transparencia ofreciendo una mejor rendicion de cuentas a los ciudadanos.

El aumento de los ingresos fiscales y la mejora de la eficiencia del gasto publico vienen acompafiados de
retos importantes y pueden generar posiciones encontradas entre grupos con intereses diversos. Por ello,
sera fundamental enmarcar estos esfuerzos dentro de un pacto fiscal amplio y consensuado, tal como se
prevé en la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030. Esto debe ser visto como una oportunidad para
fortalecer las fuentes de financiamiento necesarias para avanzar en una senda de desarrollo inclusivo y
sostenible en el pais. Agrupar las distintas reformas fiscales en un paquete amplio puede ayudar a suscitar
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mas apoyos y a superar las barreras de la economia politica, generando mayor legitimidad y facilitando
el avance hacia un sistema mas progresivo (OCDE et al., 20212).

La profundizacion y el fortalecimiento del sistema financiero seran fundamentales para
canalizar el financiamiento privado hacia el desarrollo

El desarrollo del mercado de deuda doméstica puede favorecer el crecimiento econémico y la inclusién
social. El financiamiento a largo plazo a través de emisiones de bonos y otros valores relacionados permite
obtener capital de inversién para infraestructuras, viviendas o equipamiento, equilibrar los niveles de
consumo a lo largo del tiempo, y hacer frente a emergencias climaticas y sanitarias, apoyando asi el
progreso econdmico, social y medioambiental en el largo plazo. La pandemia del COVID-19 generé
mayores necesidades de financiamiento a través de emisiones de bonos. La Republica Dominicana
aumenté su acceso al mercado a tasas relativamente bajas, emitiendo una combinacion de bonos
extranjeros y nacionales. La elevada liquidez internacional en los mercados emergentes durante la
pandemia, y en particular los flujos de capital hacia los bonos soberanos, contribuyeron a estos resultados
positivos. Como resultado, la deuda del sector publico consolidado alcanzé un 70.3% del PIB en 2020,
casi 20 puntos porcentuales mas que en 2019 (53.2%), y se ha venido reduciendo, a 62.1% en 2021 y
con un nivel estimado para 2022 de 59.2% del PIB. (FMI, 202231)

El mercado de bonos en moneda local se esta desarrollando, pero se necesitan esfuerzos adicionales. La
coordinacioén entre el Banco Central y el Tesoro es fundamental para evitar la fragmentacion de la deuda,
la competencia innecesaria, las distorsiones de la curva de rendimiento y los costos adicionales de emisién
(OCDE, 2012321). En los ultimos afos, ambas instituciones se han esforzado por reunirse regularmente
para reforzar la coordinacién de las emisiones de deuda publica en el mercado local.

El mercado local de bonos privados de la Republica Dominicana también esta poco desarrollado. Desde
2013, el importe total de la deuda privada emitida como porcentaje del PIB ha fluctuado entre el 0.7% y el
0.2%, mientras que en los paises de ALC ha oscilado entre el 25% y el 50% del PIB (Abraham, Cortina
and Schmukler, 20203). Esto podria deberse, en parte, a que las grandes empresas locales prefieren
emitir notas internacionales o acceder a facilidades de crédito o préstamos en los mercados
internacionales en moneda extranjera. Asimismo, los fondos de pensiones siguen invirtiendo gran parte
de sus carteras en bonos del sector publico, lo que reduce la liquidez en el mercado de bonos privados.
Recientemente se estan incorporando nuevos actores al mercado local de bonos privados. Las
autoridades publicas de la Republica Dominicana también se han mostrado activas, ya que se han
aprobado nuevas leyes para mejorar la proteccion de los inversores minoritarios y el funcionamiento del
mercado, y han sentado las bases para nuevas innovaciones en el mercado nacional, como las emisiones
de bonos verdes y sociales.

El sistema bancario de la Republica Dominicana ha demostrado ser resistente, pero existe un amplio
margen de mejora en su contribucion al financiamiento del desarrollo. La profundidad del sistema bancario
ha crecido, pero sigue estando por debajo de ALC y de la OCDE. En 2019, el crédito bancario se situé en
un 28.9% del PIB, por debajo del 50% en ALC y del 80% en la OCDE, en promedio (Banco Mundial,
20224)). El sistema bancario sigue estando concentrado, y las tasas de interés reales y los margenes de
intermediacidn son relativamente altos. Las diez mayores entidades por activos controlaban el 90.2% de
los depdsitos a finales de 2020, 3.3 puntos porcentuales mas que en 2012. Entre una muestra de
19 economias de ALC, la Republica Dominicana present6 el cuarto sistema financiero mas concentrado
(Tambunlertchai et al., 2021;347). En el caso de las tasas de interés reales de los préstamos para el sector
privado, se mantuvieron altas, cerca del 10%, entre 2010 y 2019, lo que supone un obstaculo para acceder
al financiamiento bancario en el sector formal de la economia (Banco Central de la Republica Dominicana,
2022;35)).

ESTUDIO MULTIDIMENSIONAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA © OCDE 2023



36 |

Recuadro 1.2. Recomendaciones de politica para un “financiamiento del desarrollo” mas
inclusivo, resiliente y sostenible

Objetivo de politica 1. Aumentar la recaudacion y mejorar la estructura tributaria

1. Reequilibrar la estructura tributaria con un mayor peso de los impuestos directos y una mayor
progresividad

e Considerar la viabilidad y conveniencia de disminuir el minimo imponible para el impuesto sobre
la renta de las personas fisicas, asegurando la inclusién efectiva de los deciles de ingreso alto.

o Explorar el potencial del IVA (ITBIS) personalizado para aumentar la recaudacion a través de
este impuesto, al tiempo que se compensa a los contribuyentes de bajos ingresos.

2. Aprovechar el potencial recaudatorio de otros impuestos:

e Reforzar los registros de la propiedad para aumentar los ingresos procedentes de los
impuestos sobre la propiedad: i) avanzar hacia un registro de la propiedad unificado y
simplificado, con informacién actualizada en los catastros centrales; ii) reducir asimetrias de
informacion en bienes inmuebles, ajustando la diferencia entre valor de tasacion y de mercado.

e Explorar el potencial de nuevos impuestos vinculados con la economia emergente, como los
impuestos digitales y verdes, que sirvan para el doble propdésito de aumentar la recaudacion y
crear los incentivos para un modelo de desarrollo mas sostenible y tecnologico.

Objetivo de politica 2: Racionalizar las exenciones fiscales para aumentar la recaudacion y mejorar el
impacto global del sistema tributario en términos de equidad, eficiencia y simplicidad

1. Reconsiderary evaluar las exenciones fiscales vinculadas a las principales fuentes de ingresos
tributarios

e Reconsiderar las exenciones del IVA (ITBIS) para mejorar la eficiencia y reducir el impacto
regresivo de este impuesto: por ejemplo, las exenciones aplicadas a servicios financieros o a
importaciones de bienes de bajo valor. Estas medidas deben ir acompanadas de
compensaciones para grupos de menores ingresos (p. €j. con transferencias monetarias).

e Evaluar las deducciones del impuesto sobre la renta de las personas fisicas, por ejemplo, las
exenciones de los gastos a la educacion, que pueden tener un caracter regresivo.

2. Evaluar el impacto de los Zonas Econdmicas Especiales y considerar una eliminacién gradual
de aquellas exenciones que generan mas costos —en términos de ingresos tributarios no
percibidos— que beneficios

e Replantear los incentivos fiscales asociados a los regimenes econdmicos especiales mediante
evaluaciones periddicas, para garantizar que sus implicaciones distributivas y su eficiencia
sean evaluadas regularmente.

e Incluir en los informes de gasto tributario un analisis de como estos incentivos contribuyen a
objetivos de desarrollo como el crecimiento econémico, la creacién de empleo de calidad o el
apoyo a los grupos de menores ingresos.

e Limitar posibles arbitrariedades asociadas a los regimenes econémicos especiales, reforzando
los criterios de admision de las empresas; replanteando la gobernanza de estos regimenes
para equilibrar responsabilidades entre sector privado y publico; incluyendo todos los gastos
tributarios en el cédigo tributario; o dando al Ministerio de Hacienda el papel principal en la
concesion de estos incentivos.
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Objetivo de politica 3: Combatir el incumplimiento fiscal

1. Utilizar herramientas digitales para luchar contra la evasion y aprovechar los acuerdos
internacionales existentes

e Ampliar el uso de la facturacién electronica (e-CF) y avanzar hacia su obligatoriedad, asi como
trabajar para reforzar la aplicacion del principio de destino.

e Como miembro del marco inclusivo de la OCDE/G20 sobre BEPS, avanzar en la aplicaciéon de
las medidas incluidas en este marco para hacer frente a los desafios provocados por la
digitalizacion global.

2. Utilizar las herramientas digitales para aumentar el cumplimiento fiscal mediante la
simplificacién del sistema tributario.

e Las campanas de informacion, los esfuerzos de concienciacion y el uso de incentivos pueden
tener un impacto en la reduccion del incumplimiento fiscal.

e Adoptar las recomendaciones del Kit de Herramientas de IVA Digital para Lationamérica y el
Caribe de la OCDE/Banco Mundial, con el objetivo de abordar los desafios en la aplicacién del
IVA al comercio digital.

e Explorar el potencial de la automatizacion a gran escala de los datos y el cruce de la
informacion sobre el Impuesto sobre la Renta con la de los vendedores online, como
mecanismos para luchar contra el incumplimiento.

Objetivo de politica 4: Mejorar la calidad y la eficiencia del gasto publico

e Mejorar la focalizacién de los programas sociales, analizando la vulnerabilidad al nivel del
hogar; reforzar la interoperabilidad de los registros existentes; explorar formas innovadoras de
llegar a los trabajadores informales con transferencias monetarias.

e Acompanar el disefio e implementacion de nuevas politicas publicas con evaluaciones ex ante,
lideradas por la autoridad presupuestaria central. Las evaluaciones ex ante pueden ayudar a
orientar las asignaciones presupuestarias y aumentar su eficiencia, mejorando el disefio de las
politicas futuras y aumentando la transparencia, ofreciendo un mayor nivel de rendicién de
cuentas a los ciudadanos.

o Reforzar los marcos fiscales. El establecimiento de un marco presupuestario plurianual que
incluya una regla fiscal puede promover una mayor transparencia y proteger la inversion de
capital, asi como el gasto social clave en diferentes momentos del ciclo econémico o frente a
posibles choques internos o externos.

Objetivo de politica 5: Concluir un Pacto Fiscal para apoyar la recuperacién y construir un modelo de
financiamiento mas inclusivo y sostenible en el pais

e Construir una estrategia fiscal holistica y bien coordinada para la recuperacion, respaldada por
un amplio consenso, y avanzar gradualmente hacia el objetivo establecido en la Estrategia
Nacional de Desarrollo 2030 de alcanzar un nivel de ingresos fiscales del 21.5% del PIB en
2025 y del 24% en 2030.

Objetivo de politica 6: Reforzar el sistema bancario para canalizar los recursos financieros hacia
actividades productivas y aumentar la inclusion financiera

e Favorecer nuevas reducciones de las tasas de interés reales de los préstamos para promover
la inversion y el crecimiento a largo plazo, a través de una mayor competencia entre los bancos
y otras instituciones financieras, incluyendo la promocién de Fintech o bancos digitales.

e Avanzar en una ambiciosa Estrategia Nacional de Inclusién Financiera.
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Objetivo de politica 7: Profundizar y seguir desarrollando el mercado de deuda publica y privada en el
pais
e Elaborar una nueva Estrategia de Deuda a Mediano (EDM) Plazo con nuevas directrices que
reflejen el nuevo entorno tras la crisis del COVID-19 y las lecciones aprendidas de la anterior
EDM (2016-2020) para mejorar la gestion de riesgos y las capacidades de planificaciéon de la
Oficina de Gestion de la Deuda.

e Seguir reforzando la coordinacién entre el Tesoro, el Banco Central y otros organismos
reguladores como la Superintendencia del Mercado de Valores en el mercado local para reducir
las tasas de interés de los préstamos, promover la liquidez de los bonos a largo plazo y seguir
diversificando la base de inversores.

e Avanzar en los esfuerzos para desarrollar una curva de rendimiento de bonos libres de riesgo
en moneda local, y desarrollar el mercado de deuda privada, promoviendo la diversificacion de
la base de inversores a través de cambios apropiados en las regulaciones de los fondos de
pensiones y las carteras de inversion y los incentivos fiscales para los individuos.

Hacia una transformacion digital para todos y todas

La transformacion digital se ha convertido en una tendencia global de gran impacto, que conlleva
importantes desafios pero que también presenta grandes oportunidades para favorecer un desarrollo
inclusivo y sostenible en la Republica Dominicana. Las tecnologias digitales tienen el potencial de mejorar
la productividad, fomentar la inclusién, ayudar a luchar contra el cambio climatico, transformar las
instituciones publicas y aumentar el bienestar general de los ciudadanos. Sin embargo, si no va
acompanada de un conjunto de politicas adecuado, la transformacion digital también puede profundizar
las desigualdades existentes y generar nuevas brechas digitales que pueden ser una fuente importante
de exclusiéon (OCDE et al., 2020;36).

Para avanzar en la transformacion digital y hacer que sea una fuente de bienestar para toda la ciudadania
en la Republica Dominicana, sera necesario poner en marcha una agenda de politicas ambiciosa. En ese
sentido, en 2021, el Decreto 71-21 cred el Gabinete de Transformacion Digital y se inicié el Didlogo
Nacional de Transformacion Digital (Dialogo de las reformas 2021: Transformacién Digital) (Consejo
Econdmico y Social, 2021377). Estos dos hitos son buena evidencia del compromiso politico para posibilitar
una transformacién digital en el pais, que se tradujo en la aprobacién en 2022 de una Agenda Digital 2030.

La transformacién digital de los hogares y las escuelas

Mas personas que nunca tienen conexion a Internet en la Republica Dominicana, pero brindar acceso y
conectividad a toda la ciudadania sigue siendo un desafio pendiente. El pais mejoré en términos de
conexiones de banda ancha fija desde 2014 (5.9 conexiones por 100 habitantes) hasta 2020
(9.5 conexiones por 100 habitantes), pero aun esta por debajo de los promedios de ALC (14.2 conexiones
por 100 habitantes) y paises miembros de la OCDE (33.6 conexiones por cada 100 habitantes) (ITU,
2021381). Alrededor del 32% de los hogares tenia acceso a una conexion de banda ancha fija a Internet
en 2018, por debajo de los promedios de ALC (42%) y del mundo (55%), a pesar de las mejoras
significativas entre 2014 y 2018 (ONTIC, 202039)).

Las suscripciones activas de banda ancha movil por cada 100 habitantes también han aumentado
notablemente, de 31.2 suscripciones en 2014 a 70.9 suscripciones en 2020. Esto esta ligeramente por
debajo del promedio de ALC (72.1 suscripciones) y por debajo del promedio de los paises miembros de
la OCDE (110.9 suscripciones) (ITU, 20213g)). La expansién de los teléfonos moviles en la sociedad
destaca la importancia de contar con una red sélida de banda ancha movil, que puede ayudar a garantizar
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el acceso a Internet para todos. De hecho, en la Republica Dominicana el 80% del acceso a Internet de
banda ancha movil es a través de dispositivos celulares (INDOTEL, 20210q)). Esto es similar a la tendencia
en LAC, donde las suscripciones activas de banda ancha maovil en 2018 fueron mas de cinco veces mas
altas que las suscripciones de banda ancha fija (OCDE et al., 2020;3g)).

La expansion de la banda ancha fija y moévil en la Republica Dominicana ha llevado a un aumento
significativo en el nimero total de usuarios de Internet. En 2020, la Republica Dominicana tenia una de
las tasas mas altas de usuarios de Internet en ALC. Desde 2010, el porcentaje de usuarios de Internet se
ha mas que duplicado, del 31.4% al 76.9%, situandose unos diez puntos porcentuales por debajo del
promedio de la OCDE (ITU, 20213s)).

Si bien la Republica Dominicana ha experimentado una rapida expansion de la conectividad, aun persisten
brechas importantes en términos de acceso y uso, tanto entre territorios como entre grupos de diferente
estatus socioeconémico, edad y género. Ademas, es posible que estas brechas se hayan exacerbado
durante la pandemia. Las disparidades territoriales representan una de las mayores desigualdades
vinculadas a la transformacion digital. De hecho, la proporcion de hogares con acceso a Internet va desde
el 44.4% en provincias altamente pobladas y desarrolladas como el Distrito Nacional o el 34.4% en La
Altagracia, hasta los bajos niveles de conectividad en provincias mas pequenas y menos desarrolladas,
como Elias Pifia (5.4%) o Independencia (4.9%). Hay una diferencia de 45.8 puntos porcentuales entre la
regién con la mayor y la menor proporcion de hogares con conexion a Internet. Nueve de las 32 provincias
de la Republica Dominicana no alcanzan el umbral del 10% de hogares con Internet (INDOTEL, 202141)).
Las disparidades territoriales en la Republica Dominicana son similares a las de otros paises de ALC y
mayores que en la OCDE (Gréfico 1.10).

Grafico 1.10. Usuarios de internet en zonas rurales y urbanas en la Republica Dominicana, paises
ALCy de la OCDE
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Fuente: Elaboracion de los autores con base en (ITU, 20213s)).
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La Republica Dominicana ha visto un aumento en el acceso a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) en las escuelas en los ultimos afios. De hecho, la cantidad de estudiantes por
computadora ha disminuido desde 2015. En 2018, habia una computadora disponible por cada
1.4 estudiantes y casi una computadora con conexion a Internet por cada 2 estudiantes. Esto situa a la
Republica Dominicana en una posicién ligeramente mejor que el promedio de ALC, pero peor que el
promedio de la OCDE, que en 2018 tenia aproximadamente una computadora conectada a Internet por
estudiante (OCDE et al., 20203¢)). Sin embargo, todavia existen brechas notables entre los diferentes
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grupos socioecondémicos en términos de acceso a las TIC, tanto en la escuela como en el hogar. Por
ejemplo, en promedio, el 47% de las escuelas estaban equipadas con plataformas efectivas de apoyo al
aprendizaje en linea, uno de los niveles mas altos en los paises de ALC. Este nivel fue del 61% en las
escuelas en entornos favorecidos y solo del 33% en las escuelas en entornos desfavorecidos (es decir,
una diferencia de 28 puntos porcentuales) (Grafico 1.11).

Grafico 1.11. Disponibilidad de plataformas eficaces de apoyo al aprendizaje en linea, por nivel
socioeconomico de las escuelas, 2018
u Todas las escuelas = Escuelas desfavorecidas A Escuelas favorecidas
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Fuente: (OCDE et al., 2020;3)).
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La transformacién digital de la economia y de los empleos

La transformacion digital puede ser un catalizador para el crecimiento de la productividad, favoreciendo
la innovacion y la diversificacion productiva. Para aprovechar estas oportunidades, es fundamental
transformar las economias, los sectores productivos y las instituciones para poder absorber y adaptarse
a las tecnologias digitales. Estas nuevas tecnologias cambian la forma en que las empresas producen
bienes y servicios, y el modo en que innovan e interactian con otras empresas, trabajadores,
consumidores y gobiernos. La digitalizacion abre la puerta a capacidades superiores de almacenamiento
de datos y mayores niveles de procesamiento, mientras que la inteligencia artificial permite a las empresas
automatizar tareas cada vez mas complejas (OCDE et al., 2020z¢)).

Tener un sistema de innovacién sélido es fundamental para aprovechar al maximo la transformacion digital
y promover el crecimiento de la productividad. Sin embargo, la Republica Dominicana tiene un desempefio
insuficiente en esta area. La inversion en investigacion y desarrollo (I+D) es baja: el pais reporté una
inversion en 1+D del 0.01% del PIB en 2015, inferior a los promedios de ALC (0.7%) y OCDE (2.34%) en
2018. Mayores esfuerzos en I+D e innovacién podrian impulsar la productividad asi como la calidad de la
produccion (OCDE/UNCTAD/CEPAL, 2020). Un sistema logistico de alto rendimiento es otra dimensién
critica de la construccion de un ecosistema digital que conduzca al crecimiento de la productividad. La
valoracion de la Republica Dominicana en el indice de Desempefio Logistico ha disminuido en los Gltimos
afios y actualmente esta por debajo del promedio de ALC (CAF, 202042)).

La transformacion digital tiene un impacto sobre los mercados laborales, al transformar los empleos y las
habilidades requeridas por parte de los empleadores. En la Republica Dominicana, se estima que
alrededor del 12% de los empleos podrian estar en alto riesgo de automatizacion (Grafico 1.12. Esto esta
ligeramente por debajo del impacto en los paises de ALC en general, donde el 16% de los trabajos, en
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promedio, corren un alto riesgo de automatizacion y otro 16% de las ocupaciones pueden cambiar
sustancialmente debido a la transformacién digital. La estructura econémica de la Republica Dominicana
puede explicar el limitado impacto de la transformacién digital en el empleo. Con una gran parte del trabajo
concentrado en servicios y sectores poco calificados, como el comercio minorista y la construccion, que
no son faciles de automatizar, la destruccion de empleo puede ser menos drastica. Sin embargo, esto
también puede ser revelador de los bajos niveles de sofisticacion en la estructura productiva del pais, con
baja penetracion de las TIC e incapacidad para avanzar hacia sectores de mayor valor agregado.

Grafico 1.12. Porcentaje de empleos con alto riesgo de automatizacion
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Fuente: Elaboracion de los autores con base en (OCDE et al., 2020;35)) y (Weller, Gontero and Campbell, 201943)).
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Dos areas de politica publica aparecen como particularmente relevantes para hacer de la transformacion
digital una fuente de generacion de mejores trabajos. La primera tiene que ver con las habilidades de los
trabajadores: es fundamental contar con una combinacién de competencias que incluya habilidades
cognitivas y socioemocionales solidas junto con habilidades digitales de alto nivel y vinculadas a
ocupaciones relacionadas con la tecnologia. Sin embargo, la Republica Dominicana ocupa el puesto 106
en el mundo en términos de habilidades digitales (Network Readiness Index, 2020p4)). La segunda area
de politica publica es el aprendizaje a lo largo de la vida: ante los grandes cambios que esta
experimentando la economia y los mercados de trabajo, sera fundamental poder proveer formacion,
capacitacién y aprendizaje de calidad en todas las etapas de la vida, con un fuerte componente de
formacién en competencias digitales.

Una vision estratégica de la transformacion digital

La transformacion digital genera oportunidades (y desafios) en practicamente todas las dimensiones de
la politica publica. Por eso, el éxito de avanzar hacia una economia y una sociedad digitales depende en
gran medida de la capacidad de desarrollar una agenda digital (AD) clara, ambiciosa y transversal que
también esté vinculada a la estrategia de desarrollo de largo plazo del pais (OCDE et al., 2020z¢)).

En 2021, la Republica Dominicana establecié el Gabinete de Transformacién Digital para supervisar la
Agenda Digital (AD) 2030, que fue aprobada en 2022. Existen varios criterios que son relevantes para el
éxito de una AD (OCDE et al., 2020;361). Acompafiar esa agenda de una asignacion de responsabilidades
clara y con poderes de implementacion fuertes es fundamental. Un organismo de alto nivel que lidere la
estrategia puede ser particularmente Gtil para coordinar una transformacion digital rapida. Ademas, la
coordinacion efectiva entre los organismos gubernamentales, mas alla de los ministerios relacionados con
las TIC, también es esencial para la implementacion de una AD coherente, y debe complementarse con
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un marco integral de gobernanza de datos para garantizar una gestion adecuada de los datos durante
todo el ciclo de vida de la AD. Del mismo modo, dado que la transformacion digital es promovida por
multiples partes, incluidas empresas, individuos y otras partes interesadas no gubernamentales, es
importante garantizar un dialogo abierto entre los diferentes actores, que puede ayudar a identificar
obstaculos, intercambiar mejores practicas y crear oportunidades para la sociedad. Un marco de
supervision efectivo es importante para monitorear la implementacion y evaluar los avances de la AD.
También es importante que la AD esté bien alineada con la Estrategia Nacional de Desarrollo (OCDE
et al., 20206)). Muchos de estos aspectos estan reflejados en el disefio de la Agenda Digital 2030 de la
Republica Dominicana, que debe estar en el centro de los esfuerzos para una transformacion digital
ambiciosa.

Recuadro 1.3. Recomendaciones de politica para impulsar la transformacién digital y convertirla
en una fuente de mayor bienestar

Objetivo de politica 1: Aumentar la conectividad en toda la Republica Dominicana para garantizar una
transformacion digital exitosa e inclusiva

1. Disenar politicas que continien aumentando las conexiones a Internet de banda ancha en la
Republica Dominicana y cierren la brecha con ALC y la OCDE.

e Invertir en redes de comunicacién, creando las condiciones para atraer inversion privada y
fomentar alianzas publico-privadas.

e Ampliar el despliegue de redes 4G en todo el pais.

2. Reducir las brechas en el acceso, particularmente en areas rurales y entre poblaciones de
bajos ingresos:

e Ampliar la conectividad en las zonas rurales aprovechando al maximo las tecnologias
existentes.

e Ampliar la conectividad a través de redes publicas mejoradas, particularmente en areas
remotas.

e Subsidiar el acceso a Internet para poblaciones de bajos ingresos, haciendo uso de las fuentes
de informacion existentes para identificar y focalizar mejor en los hogares vulnerables.

3. Mejorar la asequibilidad y disponibilidad de dispositivos y servicios digitales:

e Continuar distribuyendo dispositivos digitales a los estudiantes, en particular a aquellos de
entornos socioeconémicos menos favorecidos, acompafiado de capacitacion tanto para
profesores como para estudiantes.

e Crear condiciones para el acceso asequible a dispositivos y servicios digitales.

Objetivo de politica 2: Mejorar las habilidades digitales y el uso de herramientas digitales en el sistema
educativo y en la transicion al nuevo mundo laboral

1. Desarrollar habilidades digitales entre estudiantes y docentes, asi como entre la poblacion
adulta:

e Incorporar habilidades y herramientas digitales en todo el sistema educativo, comenzando
desde la primera infancia.

e Desarrollar un ambicioso programa de formacion de docentes actuales y futuros en
competencias digitales, que incluya métodos pedagdgicos innovadores y adaptados a las
necesidades de la sociedad digital.

2. Reforzar la disponibilidad de herramientas digitales dentro del sistema educativo:
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e Cerrarla brecha en las TIC en las escuelas de diferentes entornos socioeconémicos, incluido
el acceso a recursos y plataformas educativos en linea y dispositivos digitales para la
ensefianza y el aprendizaje.

e Desarrollar un mapa nacional que identifique las necesidades de las escuelas en materia de
conectividad, TIC y dotaciones digitales para desarrollar acciones focalizadas en las zonas mas
desfavorecidas.

3. Fortalecer los vinculos entre el sistema educativo y la economia digital emergente:

e Potenciar el componente digital dentro de la educacién y formacion profesional, asi como en la
educacion superior, con titulaciones especificas relacionadas con perfiles profesionales
emergentes en la economia digital.

e Desarrollar mecanismos para identificar la demanda de habilidades y, en particular, las
necesidades emergentes de la economia digital.

Objetivo de politica 3: Crear un ecosistema digital para impulsar el desarrollo de la economia digital

1. Habilitar el uso de herramientas y servicios digitales por parte de las MIPYMES y favorecer el
surgimiento de una industria digital:

e Implementar programas publicos especificos para apoyar a las MIPYME en la adopcién de
tecnologias digitales y su uso para conectarse mejor con empresas mas grandes y cadenas de
valor globales.

e Desarrollar instrumentos e incentivos especificos para el desarrollo de la industria digital en
Republica Dominicana.

2. Desarrollar un ecosistema digital holistico para facilitar la transformacion digital de los procesos
de produccién por parte de todas las empresas y para promover el crecimiento de la
productividad:

e Desarrollar un plan estratégico para mejorar el ecosistema digital como catalizador de una
mayor productividad, reconociendo que esto debe incluir inversiones complementarias clave
en I+D, infraestructura y logistica, y habilidades y capital humano, incluidas las capacidades
organizativas y de gestion.

Objetivo de politica 4: Adoptar una vision estratégica y bien coordinada de la transformacién digital

1. Garantizar un enfoque coherente y holistico de la transformacion digital, como se presenta en
la Agenda Digital 2030, que esté bien conectado con la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030.

e Asignar responsabilidades claras y poderes de implementacién adecuados a un organismo de
alto nivel que lidere la Agenda Digital 2030 (como es el caso del Gabinete de Transformacion
Digital).

e Garantizar una coordinacién eficaz entre los 6rganos gubernamentales (mas alla de los
ministerios relacionados con las TIC); un marco integral de gobernanza de datos; un dialogo
abierto entre actores; y un marco de supervision eficaz.

2. Fortalecer las capacidades estadisticas digitales:

o Fortalecer el uso de tecnologias digitales para mejorar la recopilacién y el uso de datos
estadisticos y fortalecer su potencial para informar politicas publicas (p. €j., uso de big data).

e Desarrollar mecanismos para producir periddicamente indicadores digitales que permitan
monitorear el progreso en la Agenda Digital 2030 y una mejor comprension de los desafios y
oportunidades emergentes a medida que avanza la transformacion digital.

ESTUDIO MULTIDIMENSIONAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA © OCDE 2023




44 |
Referencias

Abraham, F., J. Cortina and S. Schmukler (2020), “Growth of Global Corporate Debt: Main Facts
and Policy Challenges”, Policy Research Working Paper, No. 9394, World Bank, Washington,

DC, http://chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaij/https://documents1.worldbank.org/curated/en/5

70381599749598347/pdf/Growth-of-Global-Corporate-Debt-Main-Facts-and-Policy-
Challenges.pdf.

Banco Central de la Republica Dominicana (2022), Estadisticas, Banco Central de la Republica
Dominicana, Santo Domingo, https://www.bancentral.gov.do/a/d/2533.

Banco Central de la Republica Dominicana (2022), Riesgo-Pais (EMBI) y Calificacién Deuda
Dominicana, https://cdn.bancentral.gov.do/documents/entorno-
internacional/documents/EMBI.pdf?v=1668696709696.

Banco Mundial (2022), World Development Indicators (base de datos),
https://databank.worldbank.org/source/world-development-indicators#.

Banco Mundial (2019), Fiscal Policy and Redistribution in the Dominican Republic,
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-
reports/documentdetail/827851478242582427 [fiscal-policy-and-redistribution-in-the-
dominican-republic-an-analysis-based-on-the-commitment-to-equity-methodology-for-2013.

Banco Mundial (2018), Dominican Republic - Systematic Country Diagnostic, World Bank Group,
Washington D.C.,
http://documents.worldbank.org/curated/en/980401531255724239/pdf/Dominican-Repuiblic-
SCD-final-07022018.pdf.

Banco Mundial (2016), World Bank Enterprise Surveys (base de datos),
http://www.enterprisesurveys.org.

Basto-Aguirre, N., S. Nieto-Parra and J. Vazquez Zamora (2020), Informality in Latin America in
the post COVID-19 era: Towards a more formal “new normal”?,
http://www.lacea.org/vox/?g=blog/informality latam postcovid19.

BCRD (2022), Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo (ENCFT), Banco Central de la
Republica Dominicana, Santo Domingo, https://www.bancentral.gov.do/a/d/2541-encuesta-
continua-encft.

CAF (2020), El estado de la digitalizacion de América Latina frente a la pandemia del COVID-19,
Corporacién Andina de Fomento, Caracas,
https://scioteca.caf.com/bitstream/handle/123456789/1540/El estado de la digitalizacion d
e America Latina frente a la _pandemia del COVID-19.pdf.

Commitment to Equity Institute Data Centre (2022), CEQ Standard Indicators (base de datos),
Tulane University,
https://tulane.app.box.com/s/w5frpk5lum6jimodad2wp0dz5fdupp7h/file/959930285240.

Consejo Econémico y Social (2021), Dialogo de las Reformas 2021: Transformacion Digital,
https://www.ces.org.do/index.php/transformaciondigital.

[33]

(3]

[39]

(4]

[30]

(3]

[22]

[19]

[20]

[42]

(8]

[37]

ESTUDIO MULTIDIMENSIONAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA © OCDE 2023



| 45

FAO (2022), “Global Forest Resources Assessments (website)”, http://www.fao.org/forest- (Ml
resources-assessment/en/.

FMI (2022), Staff Report for the 2022 Article IV Consultation - Dominican Republic, International (31]
Monetary Fund, Washington DC,
https://www.imf.org/en/Publications/CR/Issues/2022/07/08/Dominican-Republic-2022-Article-
IV-Consultation-Press-Release-and-Staff-Report-520543.

FMI (2022), World Economic Outlook (base de datos), (1]
https://www.imf.org/en/Publications/\WWEO/weo-database/2022/April.

Gallup (2022), Gallup World Poll, https://ga.gallup.com/ . (16]

GermanWatch (2021), Global Climate Risk Index 2021. Who suffers most from extreme weather ~ [10]
events? Weather-related loss events in 2019 and 2000-2019,
http://www.germanwatch.org/sites/default/files/Global%20Climate %20Risk%20Index%20202

1 2.pdf.

Gomez Sabaini y Moran (2020), Estrategias para abordar la evasion tributaria en América Latina (29
y el Caribe: avances en su medicién y panorama de las medidas recientes para reducir su
magnitud, https://www.cepal.org/es/publicaciones/46301-estrategias-abordar-la-evasion-
tributaria-america-latina-caribe-avances-su.

IEA/OECD (2021), IEA World Energy Statistics and Balances (database), http://www.oecd- (3]
ilibrary.org/energy/data/iea-world-energy-statistics-and-balances enestats-data-en.

INDOTEL (2021), Desemperio de las Telecomunicaciones, Instituto Dominicano de las (40]
Telecomunicaciones, https://transparencia.indotel.gob.do/media/216292/informe-de-
desempe%C3%B10-de-las-telecomunicaciones-enero-septiembre-2021.pdf.

INDOTEL (2021), Portal de Transparencia, Indicadores Estadisticos por Provincias y Municipios, 411
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones,
https://transparencia.indotel.gob.do/publicaciones-oficiales/estad%C3%ADsticas-
telecomunicaciones/indicadores-estadisticos-por-provincias-y-municipios/.

ITU (2021), World Telecommunication/ICT Indicators Database 2021 (base de datos), (38]
International Communication Union/Geneva, https://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Pages/publications/wtid.aspx.

Jiménez y Podesta (2021), “Tributacion indirecta sobre la economia digital y su potencial [24]
recaudatorio en América Latina. Emparejando la cancha en tiempos de crisis”, Documentos
de trabajo, Direccion General de Ingreso (DGI), Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias - CIAT, https://biblioteca.ciat.org/opac/book/5754.

Latinobarometro (2021), Latinobarometro (base de datos), [17]
http://www.latinobarometro.org/latContents.jsp.

MEPyD (2014), Ley 1-12 Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, Ministerio de Economia, (14]
Planificacién y Desarrollo, Santo Domingo.

Ministerio de Economia, Planificacion & Desarrollo; Unidad Asesora de Analisis Econémico y (7]
Social (2022), Boletin de estadisticas oficiales de pobreza monetaria en la Republica
Dominicana 2021, https://mepyd.gob.do/publicaciones/boletin-pobreza-monetaria-a7-no9.

ESTUDIO MULTIDIMENSIONAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA © OCDE 2023



46 |

Ministerio de Hacienda (2022), Informe de Ejecucién Presupuestaria del Gobierno Central.

Ministerio de Hacienda (2020), Gasto Tributario en Republica Dominicana: Estimacién para el
Presupuesto General del Estado del afio 2021, Ministerio de Hacienda, Santo Domingo,

https://www.hacienda.gob.do/wp-content/uploads/2021/01/2020-10-16-Estimacion-del-Gasto-

Tributario-2021.pdf.

Ministerio de Hacienda (2018), Estimacién del Incumplimiento Tributario en Republica
Dominicana,
https://dgii.gov.do/publicacionesOficiales/estudios/Documents/2018/Incumplimiento-
Tributario-en-RD.pdf.

Network Readiness Index (2020), The network readiness index 2020: Accelerating digital
transformation in a post-COVID global economy, Portulans Institute, Washington, DC,
https://networkreadinessindex.org/wp-content/uploads/2020/11/NRI-2020-V8 28-11-2020.

OCDE (2021), Key Indicators of Informality based on Individuals and their Household (KlIbIH)
(base de datos), OECD Development Centre, https://www.oecd.org/dev/Key-Indicators-
Informality-Individuals-Household-KIIbIH.htm.

OCDE (2012), Capital Markets in the Dominican Republic: Tapping the Potential for
Development, Development Centre Studies, OECD Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/9789264177628-en.

OCDE (por publicar), Labour Informality and Households’ Vulnerabilities in Latin America
[Provisional Title], OECD Development Centre, OECD Publishing, Paris.

OCDE et al. (2022), Estadisticas tributarias en América Latina y el Caribe 2022, OECD
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/58a2dc35-en-es.

OCDE et al. (2022), Perspectivas econdémicas de América Latina 2022: hacia una Transicion
Verde y Justa, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/3d5554fc-en.

OCDE et al. (2021), Perspectivas econémicas de América Latina 2021: Avanzando juntos hacia
una mejor recuperacion, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/2958a75d-es.

OCDE et al. (2020), Perspectivas Econémicas de América Latina 2020: Transformacion digital

para una mejor reconstruccion, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/e6e864fb-en.

OCDE/UNCTAD/CEPAL (2020), Production Transformation Policy Review of the Dominican
Republic: Preserving Growth, Achieving Resilience, OECD Development Pathways, OECD
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/1201cfea-en.

ONTIC (2020), Evaluacion del Desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién en la Republica Dominicana., Observatorio Nacional de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, https://www.ontic.org.do/media/1125/onticrd e.

Pelaez-Longinotti, F. (2019), Los Gastos Tributarios en los Paises Miembros del CIAT [Tax
Expenditure in CIAT Member Countries],
https://www.ciat.org/Biblioteca/DocumentosdeTrabajo/2019/DT_06 2019 pelaez.pdf.

Redonda, Haldenwang y Aliu (2021), The Global Tax Expenditure Database, GTED,
https://gted.net/2021/05/the-global-tax-expenditures-database-companion-paper/.

(9]

[29]

[28]

[44]

[21]

[32]

[18]

[23]

[19]

(2]

[36]

6]

[39]

[27]

[26]

ESTUDIO MULTIDIMENSIONAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA © OCDE 2023



| 47

Sanchez, G. (2016), Contraste de la disponibilidad y demanda de agua por provincia, situacion (2]
actual y retos futuros, BanReservas, Santo Domingo.

Tambunlertchai, S. et al. (2021), Can Fintech Foster Competition in the Banking System in Latin [34]
America and the Caribbean?, International Monetary Fund, Washington, DC,
https://www.imf.org/-/media/Files/Publ.

Weller, J., S. Gontero and S. Campbell (2019), Cambio tecnolégico y empleo: Una perspectiva [43]
latinoamericana. Riesgos de la sustitucion tecnologica del trabajo humano y desafios de la
generacion de nuevos puestos de trabajo, ECLAC,
https://www.cepal.org/es/publicaciones/44637-cambio-tecnologico-empleo-perspectiva-
latinoamericana-riesgos-la-sustitucion.

ESTUDIO MULTIDIMENSIONAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA © OCDE 2023



From:
» o Multi-dimensional Review of the Dominican
nnnnnnnnnnnnnnnnn -BEING FOR ALL Republic
Towards Greater Well-being for All

Access the complete publication at:
https://doi.org/10.1787/560c12bf-en

@)oEcD W

Please cite this chapter as:

OECD (2023), “Vision general”, in Multi-dimensional Review of the Dominican Republic: Towards Greater
Well-being for All, OECD Publishing, Paris.

DOI: https://doi.org/10.1787/ed6fb386-es

This document, as well as any data and map included herein, are without prejudice to the status of or sovereignty over any
territory, to the delimitation of international frontiers and boundaries and to the name of any territory, city or area. Extracts from
publications may be subject to additional disclaimers, which are set out in the complete version of the publication, available at
the link provided.

The use of this work, whether digital or print, is governed by the Terms and Conditions to be found at
http://www.oecd.org/termsandconditions.

&) OECD


https://doi.org/10.1787/560c12bf-en
https://doi.org/10.1787/ed6fb386-es
http://www.oecd.org/termsandconditions

	1 Visión general
	El crecimiento económico ha sido robusto, pero el progreso en términos de bienestar general ha sido más modesto
	El crecimiento económico ha venido impulsado por una economía dual con un papel importante para el sector servicios
	Las condiciones de vida han experimentado avances importantes, pero persisten desafíos relevantes que han sido agravados por la pandemia
	El país enfrenta riesgos ambientales relacionados tanto con el modelo de desarrollo como con su vulnerabilidad ante desastres climáticos
	Reforzar la confianza en las instituciones es fundamental para construir un nuevo contrato social y crear consensos en torno a una agenda de reformas ambiciosa
	Tres áreas de política pública son fundamentales para mejorar el bienestar de toda la ciudadanía

	Hacia más empleos formales en la República Dominicana
	La informalidad deja a muchos trabajadores y a sus hogares sin una adecuada cobertura de protección social
	Existen barreras estructurales para la formalización de empresas y la creación de empleos formales
	El desarrollo de habilidades y la transformación de la estructura productiva son fundamentales para aumentar la productividad laboral y promover el empleo formal

	Financiando el desarrollo en la República Dominicana: hacia un modelo más inclusivo, resiliente y sostenible
	Repensar la estructura tributaria puede mejorar los ingresos y reforzar la capacidad redistributiva del sistema fiscal
	La racionalización de las exenciones tributarias y la lucha contra la evasión fiscal son ámbitos de actuación fundamentales para mejorar la recaudación tributaria
	Los mayores ingresos deben complementarse con un gasto público más eficiente, como parte de un pacto fiscal amplio
	La profundización y el fortalecimiento del sistema financiero serán fundamentales para canalizar el financiamiento privado hacia el desarrollo

	Hacia una transformación digital para todos y todas
	La transformación digital de los hogares y las escuelas
	La transformación digital de la economía y de los empleos
	Una visión estratégica de la transformación digital

	Referencias




