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Vyhled OECD pro digitalni ekonomiku 2015

Prehled v ¢eském jazyce

Digitalni ekonomika v sougasnosti pronika do nescCetnych oblasti svétového hospodafstvi a ovliviiuje
odvétvi tak rliznoroda jako bankovnictvi, maloobchod, energetiku, dopravu, vzdélavani, vydavatelstvi,
medialni komunikaci €i zdravotnictvi. Informacéni a komunikaéni technologie (ICT) proménuji socialni
kontakt a fungovani osobnich vztahl. Pevné, mobilni a vysilaci sité se vzajemné sblizuji a zafizeni i
prfedméty jsou stale vice propojeny v "internetu véci".

Jak mohou zemé& OECD a jejich partnerské ekonomiky co nejlépe vyuZit potencialu digitalni ekonomiky
k podpofe inovaci, rastu a socidlniho zaclenéni? Jakym proménam digitalni ekonomiky maiji politici
vénovat pozornost a jaké nové problémy musi feSit?

”

Potencial digitalni ekonomiky neni dosud plné vyuzivan

Svétovy obchod s vyrobky a zejména sluzbami ICT neustéle roste. Vydaje podnikd na vyzkum a vyvoj
a narlst patent(l v oblasti ICT, zaznamenany v posledni dobé&, dokazuiji, Ze sektor ICT hraje klicovou roli v
inovacich. Trhy se Sirokopasmovym pfipojenim se rozSifuji. Rostouci polet smluv na bezdratové
Sirokopasmové pfipojeni, ktery se v zemich OECD jiz blizi jedné miliardé, vyrovnava ustup pevnych
telefonnich linek. Vykon komunikaénich siti se zlep3uje diky vyuZivani optickych vlaken a technologie 4G.
Ceny naopak klesaji, zejména u mobilnich sluzeb.
+ Moznosti rozSifeni pokryti a zlepSeni kvality pevné i mobilni infrastruktury pro Sirokopasmové
pfipojeni jsou nemalé. OECD vyvinula novou metodologii pro méfeni inzerované rychlosti pevného
Sirokopasmového pfipojeni, ktera viadam pomUze udrzet pokrok pfi budovani "internetu véci".

+ S rostoucimi naroky na kapacitu siti a zvétujici se ¢asti radiového spektra, kterou je tfeba vyhradit
pro mobilni komunikaci, bude nutné dobfe vyuzit doplfikovy charakter pevnych a mobilnich siti.
Pevna infrastruktura ma zasadni vyznam pro pfenos a patefni pfipojeni bezdratovych siti a pro
lepsi vyuziti dostupnych kmitoc¢td. Tvurci politik zkouseji inovativni zpisoby udélovani licenci, jimiz
by zvysili efektivitu vyuzivani spektra.

- Sir&i zavadéni a vyuzivani ICT a internetu ve firmach skyta obrovskeé pfileZitosti k posileni rastu a
inovaci ve vSech odvétvich. Sirokopasmové pripojeni ma vétsina firem v zemich OECD (95% v$ech
podnik( s vice nez 10 zaméstnanci v roce 2014), malo firem vSak vyuziva software pro planovani
podnikovych zdrojl, sluzby uloZzené na internetovych serverech ("cloud computing") &i elektronické
objednavky. V téchto ohledech dosud panuji vyrazné rozdily mezi malymi a velkymi firmami i mezi
jednotlivymi zemémi.

+ Nové modely podnikani zaloZené na kooperativnich metodach vyroby, jako napfiklad skupinové
financovani ("crowdfunding") ¢i nové platformy sdilené ekonomiky ("sharing economy"), jsou
zatézkavaci zkouskou stavajici regulace zavedenych trhu a vyzaduji pfijeti vyvazenych opatfeni,
ktera umozni inovace a zaroven ochrani vefejny zajem.

+ V daleko SirSi mife by mohli ICT vyuzivat i jednotlivci. Internetové nakupy konecnych spotrebiteld
tvofi jen zlomek elektronickych obchodu, 90% transakci se odehrava mezi podniky. Internet je
vS§eobecné rozsifen, intenzita jeho vyuzivani se v8ak dosud riizni, zejména v ¢innostech
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vyZadujicich vy&8i stuperi vzdélani jako je elektronicky kontakt s vefejnou spravou, elektronické
obchodovani ¢&i internetové bankovnictvi.

Posileni hospodaiského a socialniho ristu narodnimi digitalnimi
strategiemi

Vlady zemi OECD si stale vice uvédomuiji nutnost strategicky rozvijet digitalni ekonomiku, aby se zvysil
jeji celkovy pfinos i pfispévek ke snizovani nezaméstnanosti, omezovani nerovnosti, boji s chudobou a k
feSeni dalSich kliGovych problémd. Souc¢asné narodni digitalni strategie pokryvaji Sirokou $kalu otazek od
zakladani podnik( a rlistu produktivity, pfes vefejnou spravu, zaméstnanost, vzdélavani, zdravi a starnuti
obyvatel, az po zivotni prostfedi a rozvoj. Vlady si celkové stale vice uvédomuji, ze "internetova sprava
véci vefejnych" je podminéna souborem konzistentnich, napfi¢ statni spravou koordinovanych politik:

- Infrastruktura, ktera slouzi jako zakladna novych modell podnikani, elektronického obchodovani a
novych siti védecké a socialni spoluprace, musi byt vysoce kvalitni a vS8eobecné dostupna za
konkurenéni ceny.

+ Hospodafskou soutéz v digitalni ekonomice ohrozuji nékteré vyznamné zmény jako technologické
sblizovani a integrace obchodnich modelt mezi poskytovateli telekomunikaénich sluzeb a novymi
hradi na trhu internetu. Vlady proto musi aktivné usilovat o ochranu hospodaiské soutéze,
snizovani umélych prekazek vstupu a posilovani soudrznosti pravnich pfedpist. Konsolidace trhi
mobilnich komunikaénich sluzeb nesmi byt na Ujmu inovaci nebo schopnosti jinych subjektl
konkurovat velkym poskytovateltim.

« Je nezbytné nutné podpoifit Sirdi vyuzivani ICT zejména vefejnymi institucemi a firmami v€etné
malych a stfednich podnikd.

- Uzivatelé musi mit dlvéru ve spolehlivost a bezpe€nost internetovych siti, sluzeb a aplikaci i
zaruku ochrany svého soukromi a spotfebitelskych prav. OECD vyzvala vid¢i politiky a rozhodujici
Cinitele, aby zapaijili digitalni bezpecénost a fizeni rizik v oblasti ochrany osobnich Gdaji do
obecnych ramct fizeni hospodarskych a socialnich rizik a nefesili tyto otazky jako oddélené
technické a pravni problémy. Strategie kybernetické bezpeénosti by meély byt dopinény narodnimi
strategiemi ochrany osobnich Udajli, aby se otazky ochrany soukromi fesily koordinovanym a
celistvym zplsobem a aby se zjistilo, jaka omezeni je spole¢nost ochotna pfijmout s ohledem na
kolektivni verejné zajmy.

+ V zajmu zvySeni podnikavosti, zaméstnanosti a zaclenéni v elektronickém svété, musi byt lidé
vybaveni nalezitymi dovednostmi, které jim umozni vyuzivat ICT a zvladat rizika spojena se
socialnimi a ekonomickymi aktivitami na internetu. K tomu slouzi vzdélavani, praktické Skoleni a
rekvalifikaCni kurzy zaméfené na ICT.

- Je tfeba si uvédomit, ze digitalizace muze mit rusivé uc€inky. Vlady budou muset pfijmout opatfeni,
ktera usnadni pfechod pracovnikd na nové typy digitalni prace.

Sprava internetu: politicka priorita pristich let

Internetova komunita pfipravuje navrh na preneseni dohledu nad technickym zazemim internetu od
vlady Spojenych statd na globalni spolecenstvi, v némz budou zapojeny v8echny zainteresované strany.
Organizace spojenych narodl predstavi v zafi 2015 rozvojovou agendu po roce 2015 a stanovi pfitom cile
udrziteIného rozvoje, které budou patrné zahrnovat i rozSifeni pfistupu k ICT a internetu za ucelem
vybudovani inkluzivni a globalni digitalni ekonomiky. V prosinci 2015 se rozhodne o prodlouzeni mandatu
Féra pro spravu internetu (IGF), v némz maji rozhodujici slovo zastupci vSech zainteresovanych stran.

Spoleénym jmenovatelem téchto iniciativ je zakladni potfeba zachovat otevienost internetu. Pojeti
internetu jakozto oteviené platformy, kde mohou podniky, ob&ané i vefejné instituce diky nahodnym
objevlim inovovat a vyvijet aplikace i sluzby, umoznilo fadu inovaci v digitalni ekonomice. V poslednich
letech se ale vyskytly obavy, ze hospodarské a socialni pfinosy oteviené a decentralizované architektury
internetu a volného toku dat pfes hranice mohou byt pfimo i nepfimo umenseny problémy spojenymi s
Uzemnim navadénim, pozadavky na mistni podil nebo ukladani dat, se sitovou neutralitou, vSeobecnym
uznavanim vicejazyénych nazvi domén a s tvorbou alternativnich siti.

Pfinosy a rizika otevieného internetu budou prfedmétem debaty ministrl i vrcholnych predstavitelll

dalSich zainteresovanych subjektd na nadchazejicim ministerském zasedani OECD v roce 2016. Na
programu budou i dalSi kliCové otazky jako globalni propojeni, "internet véci", opatfeni na strané poptavky
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k podpofe inovaci a davéry v digitalni ekonomiku, ¢i cesty, jak podpofit tvorbu pracovnich mist a rozvijet
dovednosti potfebné k co nejlepSimu vyuziti pfinosu digitalni ekonomiky.
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