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Devlete Bakis 2013
Tiirkge Ozet

Gerek mali gerekse ekonomik kriz ve sonuglari, OECD uyesi Ulkelerin gogunun kamu maliyesini
yeniden saglikli bir hale getirmeye yonelik yapisal uyum planlari uygulamasina yol agti. Ancak,
yurttaglarin artan taleplerinin sinirl devlet kaynaklari ile karsilanmasi zor oldugundan hiikiimetlere
olan guven bir hayli azaldi. 2007-2012 yillari arasinda Ulke hikimetlerine gliven, ortalama %45'ten
%40'a duserek, yetkili makamlarin gerekli reformlar icin destek toplamalarini zorlastirdi.

Hukumetler ellerindeki sinirli araglarla yurttaglarin beklentilerini karsilamak istiyorlarsa, kamu
yonetisimine yeni bir yaklagsim gerekiyor. Bu yaklasim, stratejik kapasite, glicli kurumlar, etkin arag
ve suregler, ayrica agikga olgulebilir sonuglar olusturulmasini temel almalidir. Devlete Bakis 2013
raporunda sunulan goéstergeler, OECD llkelerinin bu stratejik durumun olusumu dogrultusunda ne
Olclde ilerleme kaydettiklerini gosteriyor.
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Temel tespitler

- Ulkelerin finansmani yeniden saglkli hale getirmeye yénelik 6nemli gabalar gostermesine
ragmen kamu maliyesi sorunlari devam ediyor. OECD, 2030 yilina dek briit kamu borglarinin
GSYiH'ye oranini %60 seviyesine indirmek icin temel dengelerde gereken iyilestirmeler konusunda
tahminlerde bulundu. Ortalama olarak OECD uyesi ulkelerde 2012 yilindaki mali duruma gore
potansiyel GSYiH'nin yaklasik %3 artmasi gerekiyor. Ancak, bazi OECD (ilkelerinde kamu
borglarinin GSYiH'ye orani artmaya devam edip, ortalama olarak devlet harcamalari 2011 yilinda
gelirleri gegmis bulunuyor. Bunun nedeni, kismen kriz nedeniyle gelirlerdeki duraganlik ve tesvik
paketlerinin maliyetinin yani sira yaglanmaya bagl harcamalardaki artiglardi.

- Ulkeler, yeni biitce uygulamalari benimseyip, yeni yénetisim kurumlar olugturdular. Mevcut
mekanizmalarin mali disiplin saglamada etkin olmadidi kanitlandigindan kiresel ekonomik
yonetisim gercevesinde gerekli hale gelen degisiklikler, Ulkeleri mevcut araclari rafine etmeye ve
yeni stratejiler uygulamaya koymaya sevk ediyor. Ornegin, halen OECD (ilkelerinin %97'sinde mali
kurallar uygulamada olup, tlke basina digsen ortalama kural adedi artmis bulunuyor. 2009 ile 2013
yillari arasinda sekiz tlke, mali disiplini gelistirmek, ekonomik bilgiler Gretmek ve kaynaklarin en
faydali olacak alanlara tahsis edilmesini saglamak amaciyla Bagimsiz Mali Kurumlar olusturdu.

- Kamu istihdam seviyelerinde uzun donemli istikrar egilimi siiregeliyor. 2001-2011 yillar
arasinda genel devlet sektorl istihdami pek degismeden devam edip, toplam isgiciniin %16'sinin
sadece biraz altinda idi. 2011 yilinda GSYiH'nin %45.4'linii temsil eden ortalama devlet
harcamalari ile karsilastirildiginda bu rakam, gérece klguk olup, dis kaynak kullaniminin énemli rol
oynadigini géstermektedir. Birkag OECD {Ulkesi tarafindan mali konsolidasyon planlari
gergevesinde ise alimlarin dondurulacagi ve isglcunin azaltilacagi ilan edilmekle beraber,
yurttaslarin talepleri artmaya devam ettiginden uzun donemde kamu istihdaminda énemli
boyutlarda azaltmalarin strdUrilmesi pek kolay degildir.

+ Kamu sektériinde cinsiyetler arasindaki esitsizligi ortadan kaldirmak igin ek mekanizmalar
gerekiyor. Hukumetler, kadin ve erkek ¢alisanlar i¢in firsat esitligini saglama amaciyla, ise alim ve
terfi hedefleri uygulamanin yani sira is ve 6zel yasam arasinda daha fazla denge gozeten énlemler
gibi ¢esitli adimlar atti. Ancak veriler, kadinlarin sekreterlik gérevlerinin %50'den fazlasini (bazi
durumlarda neredeyse %90'in1) Ustlendigini, ama daha Ust goérevlerde ¢ok daha az temsil
edildiklerini gosteriyor. Bu tur esitsizlikleri diizeltmeye yonelik dnlemler arasinda, érnegin, bitce
¢evriminin tim asamalarina cinsiyet perspektifini dahil eden cinsiyet duyarli but¢e yapimi (CDB)
gibi uygulamalar yer aliyor. Bunun amaci, “cinsiyeti dikkate almayan harcama’dan kaginiimasi ve
harcama tahsislerinin cinsiyet acisindan orantisiz sonuglari tespit edilerek hikimet programlarinin
daha etkin hale getiriimesidir. Ancak, OECD (lkelerinin yarisindan azinda cinsiyete duyarl butge
yapimi uygulamaya konulabilmistir.

- Ulkeler, kamu tedariklerini daha stratejik bir sekilde kullaniyorlar. Birgok OECD (ilkesi, 6lgek
ekonomileri yaratmak icin yenilik¢i tedarik aracglarindan yararlaniyor (6rnegin %94 cerceve
anlasmalari kullaniyor), satin alim islevlerini yeniden yapilandiriyor, satin alimlarini konsolide ediyor
ve tedarik siirecinde Bilgi ve iletisim Teknolojilerinden yararlaniyor (%97 ihaleler igin ulusal bir
e-tedarik sistemi kullaniyor). Dahasi, birgok OECD Uyesi, kamu tedarik politikalarini sadece paranin
karsiligini daha iyi almak icin degil, ayni zamanda yenilikgilik, sturdurdlebilir blyime (%73 yesil
tedariki tegvik ediyor), KOBI'ler (%70 KOBI'lerin kullaniimasini tegvik ediyor) ve ekonomik
firsatlardan yararlanmaya yonelik esitlik¢i bir hareket alani gibi bagka politik amaglar dogrultusunda
da kullaniyor.

- Karar alicilar tarafindan 6zel ¢ikar ve mal beyani, ¢ikar gatigsmalarinin yonetimi i¢in zorunlu
bir ara¢ olmaya devam ediyor. Hemen hemen bitln Ulkeler, karar alicilarin mal varliklarini ve
gelir kaynaklarini beyan etmelerini zorunlu tutuyor. Ancak, az sayidaki Ulkede daha dnce yaptiklari
isler ve borglarin agiklanmasi da zorunlu tutuluyor.

+ Acik Devlet Bilgileri (ADB) yonetisim araci olarak 6nem kazaniyor. OECD (lkelerinin
yarisindan biraz fazlasinda yurttaslara A¢ik Devlet Bilgisi saglanmasina yénelik ulusal bir strateji
var; %16 bu alanda farkli bakanliklar i¢in farkh stratejiler oldugunu belirtirken, %28 gerek Ulke
capinda gerekse yerel diizeylerde stratejilere sahip. Uye (ilkelerin sadece %4'liinde ADB stratejisi
bulunmuyor. Baslica ADB 6ncelikleri arasinda seffaflik ve aciklik, 6zel sektdr isletmeleri igin hacim
artisi ve yeni igler yaratilmasi yer aliyor. Ayrica, ADB'nin daha iyi hizmet verilmesini saglama
potansiyeli Ulkeler tarafindan iyi anlasiliyor; ancak kamuoyundaki tartismalara ve karar alma
sureglerine yurttaslarin katilimi Gzerindeki potansiyel etkisinin ilk siralardaki éncelikler arasinda
olmadigi goérultyor.
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« Yurttaslar, soyut ulusal devlet kavramindan daha ziyade kullandiklari kamu hizmetlerine
daha ¢ok giiven duyuyorlar. "Devlet"e duyulan gliven azalmakla beraber, yurttaslar, devlet
tarafindan saglanan hizmetlerden memnun olduklarini belirtiyorlar. Ornegin, ortalama %72 yerel
polis teskilatina guivendigini belirtti. Hemen hemen ayni oranda buyik bir kesim, kaliteli saglik
hizmetlerinin varligindan, %66 ise sehirlerinde ya da bolgelerindeki okullardan ve egitim
sisteminden memnun oldugunu belirtti. Memnuniyet seviyesi, ortalama olarak, kiiresel mali ve
ekonomik kriz sirasinda ve hemen sonrasinda olduk¢a benzer oranda surda.

+ OECD iilkelerinde devletler, yurttaglarinin genis kesimlerine kaliteli kamu mal ve hizmetleri
sunmaya artan oranda 6nem veriyor. Bir¢cok Glkede hizmet verme performans standartlari
uygulamaya konuyor ve yurttaglarin geri bildirimlerinin él¢llerek stirece entegre edilmesine ydnelik
mekanizmalar hayata gegiriliyor. ilk kez Devlete Bakis raporunda hizmet kalitesinin dért boyutu -
satin alinabilirlik, duyarlilik, gtvenilirlik ve yurttaglarin memnuniyeti - sadece Ulkeler arasinda degil,
ayni zamanda egitim, saglik, adalet ve vergi yonetimi gibi temel kamu hizmetleri arasinda
karsilastiriliyor.
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