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OECD:n viestintakatsaus 2013

Suomenkielinen tiivistelmé

Tarkeimmat havainnot

Vuonna 2011 OECD:n viestintdverkkojen kokonaismaara oli 2 066 miljoonaa tai 166 tilausta 100
asukasta kohden. Mobiilitilaukset edustivat verkoista 65,4 prosenttia verrattuna vuoden 2009 64
prosenttiin. Perinteiset lankapuhelintilaukset jatkoivat laskuaan. Valokuitu-laajakaistan tilaukset kasvoivat
16,61 prosentilla vuodessa 2009-2011. Mobiililaajakaistan kaytté on kasvanut alypuhelimien suosion
myo6ta. Mobiili-internetin keskimaarainen tilaustahti kasvoi OECD-maissa kokonaisuudessaan vuoden
2009 23,1 prosentista vuoden 2012 keséakuun 56,6 prosenttiin.

Lankapuhelimien ja vieldkin huomattavammin mobiilidanipalveluiden hinnat ovat laskeneet vuosina
2010-2012, mika osoittaa merkittdvaa taantumista kaikissa kulutusmalleissa, lukuun ottamatta yritysten
kiinteiden linjojen palveluita.

Kannettavan tietokoneen laajakaistapaketti (n. 500 MB kuukaudessa) maksaa keskimaarin 13,04
Yhdysvaltain dollaria OECD-maissa ostovoimapariteetin mukaan, vaikka se oli joissakin maissa jopa 30
Yhdysvaltain dollaria. Keskimaarainen kulutus oli 37,15 Yhdysvaltain dollaria 10 GB:n pakettia kohden.
250 MB:n tablettilaitteen pakkaus maksoi keskimaarin 11,02 Yhdysvaltain dollaria. Tablettilaitteiden 5
GB:n paketti maksoi keskimaarin 24,74 Yhdysvaltain dollaria, mutta hinta vaihteli 7,98 Yhdysvaltain
dollarista (Suomi) 61,84 Yhdysvaltain dollariin (Uusi-Seelanti).

Aikaisemmin erilliset viestintdpalvelut lahentyvat toisiaan nopeasti digitaalitekniikan ja kiinteiden
langattomien verkkojen kaistanleveyksien laajentuessa kasittamaan kaikentyyppiset viestintapalvelut.
Internetin esimerkkeihin kuuluvat esim. Long Term Evolution (LTE tai 4G) -tekniikan nopea kayttdonotto
vain Internet Protocol (IP) -tekniikkaan perustuvissa mobiiliverkoissa, Voice over LTE (VoLTE) -tekniikan
kayttd sovelluksena, IP-tekniikkaan perustuvat  tilausvideopalvelut ja kaapeliyhtididen,
satelliittipalveluntarjoajat ja yleisradioyhtididen seka pilvipohjaiset ja muut palveluntarjoajat, jotka eivat ole
vastuussa sisallosta (OTT).

Viestinnasta saadut tulot laskivat vuonna 2009, mutta tasapainottuivat vuonna 2010 ja lahtivat uuteen
nousuun vuonna 2011. Tata voidaan pitdd talla ajanjaksolla mobiiliviestintdmarkkinoiden vahvuuden ja
erityisesti  alypuhelinten levinneisyyden nopean kasvun ansiona. Suurin osa alypuhelimilla tai
tablettilaitteilla tapahtuvasta viestinnasta yhdistetaan selkedmmin Wi-Fi-verkon tai niihin liittyvien kiinteiden
verkkojen kuin matkapuhelinverkkojen kayttddn. Kiinteistd verkoista on itse asiassa tullut mobiili- ja
langattomien laitteiden ns. backhaul-ratkaisu, ja jotkut tutkimukset vaittavat, ettd 80 % mobiililaitteilla
kaytetysta datasta vastaanotetaan kiinteisiin verkkoihin Wi-Fi-verkon kautta.

Datapalveluita vastaavat tulot kasvavat kaksinumeroisin luvuin suurimmassa osassa OECD-maita ja
datan valittdminen on nyt verkko-operaattoreille suurin kasvun ldhde. Vaikka uudet palvelut, kuten
mobiilimaksut, luovat merkittdvia mahdollisuuksia, ne pitdvat ennen kaikkea sisalladn datan siirron
yhdessa liikekumppaneiden, kuten esim. luottoyhtididen kanssa. Kasvua ei juurikaan odoteta tapahtuvan
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perinteisten palvelujen, kuten puhelinlikenteen tai tekstiviestien, osalta niiden tuottaman liikevaihdon
osuudella mitattuna.

Mobiiliekosysteemin menestyksen avain on ollut riittdva Kkilpailu verkkoinfrastruktuureiden ja
palveluiden tarjonnassa. Kilpailu on saanut jotkut operaattorit avaamaan ja jakamaan kayttdoikeutensa
asiakkaille onnistuneemmin kuin mika olisi ollut mahdollista lainsdadantéén perustuvien jarjestelyjen
kayttéonoton kohdalla.

Internet kasvaa yha vahvasti, mutta suhteellinen kasvu on vahentynyt verrattuna edellisiin ajanjaksoihin
joissakin kategorioissa, kuten saatettiin odottaakin tekniikan yleistymisen huomioon ottaen. Internet on
noussut yhdessa analogisten audioldhetysten kanssa ensisijaiseksi audiosisallon lahetystavaksi.
Siirtyminen digitaaliseen televisioon on saatu lahestulkoon paatékseen OECD-alueella. Monissa maissa
televisio- tai radioyhtiét tarjoavat sisaltddan joko suorana tai verkkoldhetysten kautta.
Tilausvideopalvelujen kayttd kasvaa nopeasti.

Esiinnousseet kysymykset

Paattgjilla ja saatelij6illda on hyvin keskeinen merkitys riittdvan kilpailun varmistamisessa. Siihen kuuluu
asianmukaisen valikoiman, riittdvan IP-osoitteiden maaran tai muiden markkinoille tulevien uusien
toimijoiden numeroinnin takaaminen seka kilpailun varmistaminen operaattoreiden ja sellaisten toimijoiden
valilla, jotka eivat ole sisalldsta vastuussa.

Markkinoiden pitdminen auki sellaisille toimijoille, jotka eivat ole vastuussa sisalldsta, sekd kayttoéon
perustuville toimijoille on erittdin tarkeda laajakaistaverkkojen innovaatioiden kannalta. Se on myos
ratkaisevaa alan suurimpien ja laajempien sosiaalisten haasteiden kasittelyssa.

Yha useammat alan johtajat laskuttavat korkeita hintoja kansainvalisistd mobiiliverkkovierailuista, mika
vahingoittaa suhdetta asiakkaisiin ja on OECD-talouksien merkittdva kaupan ja matkailun este. OECD:n
kansainvalinen verkkovierailupalvelun neuvosto (helmikuu 2012) suosittelee sellaisten esteiden
maarittelyd ja poistamista, jossa virtuaaliset mobiiliverkko-operaattorit estavat paasyn paikallisiin
mobiilipalveluihin verkkovierailupalvelujen tarjoamiseksi.

Datapalveluiden rajoitettu valikoima ja kysynnan kasvu merkitsee sitd, etta tietoliikennetta pyritéan
siitdmaan mobiiliverkoista kiinteille verkoille. Paattajien ja saantelijdiden tulee varmistaa kysynta
pitddkseen vylla riittdvid backhaul-ratkaisuja langattomille verkoille, erityisesti kiinteiden verkkojen
riittdmattdman kilpailun kohdalla. Vaikka asuntojen valokuidun ajoittamisesta kiistellaankin, kaikki ovat yhta
mieltd siitd, ettd verkko-operaattorit jatkavat tdman tekniikan tarjoamista koteihin ja loppukayttdjille.
Saantelijdiden haasteena on, kaytetystd tekniikasta riippumatta, ettd monissa OECD-maissa kehittyy
todennadkoisesti  kiinteiden verkkojen monopoleja tai duopoleja. Langattomat verkot voivat toimia
kilpailijoina, mutta valikoiman saatavuus asettaa rajoituksia, jotka eivat ole valokuituverkon esteena.

Vuoden 2011 viestintdkatsauksesta lahtien Asia Pacific -verkkotietokeskukselta, kuten myés Réseaux
IP Europeéns -verkkokoordinaatiokeskukselta on loppunut tavanomaisten menettelyjen mukaiset
Internet-protokollan version 4 (IPv4) -osoitteet. Afrikka, Pohjois-Amerikka ja Eteld-Amerikka tulevat
kayttdmaan loppuun heille kohdistetut osoitetilansa myéhemmin. IPv4:n ja IPv6:n seuraaja mahdollistaa
lahes rajattoman maaran 2'28-osoitteita, mutta sitéd ei ole toimeenpantu merkittavasti. Vaikka yli puolet
lankaverkoston kayttamista laitteista tukee nykyaan IPv6-verkkoa, alle 1 % naista laitteista on yhteydessa
IPv6-palveluun.

Vaikka alan maksut ja taksat saattavat olla perusteltuja tiettyihin tarkoituksiin, kuten alan saantelijan

rahoittamista tai yleispalvelujen tavoitteiden tukemista varten, viestinndn ylimaaraiset verorasitteet
saattavat olla vahingollisia seka kuluttajille etta itse alalle.
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