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Kapitel 1.

Zentrale politische Fragen und
Ansatze fiir integrationsfordernde
Unternehmensgriundungen

In diesem Kapitel werden wichtige Daten zum integrationsfordernden
Unternehmertum von jungen Menschen, Frauen und Alteren vorgestellt. Dazu
gehoren die Raten der Unternehmensgriindung, das Interesse am Unternehmertum
und Hindernisse fiir die selbststindige Erwerbstdtigkeit. In diesem Kapitel werden
aufSerdem die politischen Hauptansdtze erdrtert, die in der Europdischen Union
zur Férderung und Unterstiitzung von benachteiligten und unterreprdsentierten
Gruppen bei der Unternehmensgriindung und selbststindigen Erwerbstdtigkeit
eingesetzt werden.

Fakten und Zahlen zu integrationsfordernden Unternehmensgriindungen

Unternehmensgriindungen

Fiir politische Entscheidungstréger sind Unternehmensgriindungen aus verschiedenen Griinden von
Interesse. Neue Unternehmen tragen zur Stimulation von Innovationen bei und sind - ohne Berlicksichtigung
von Schlieffungen von und Arbeitsplatzverlusten in gréf3eren etablierten Unternehmen - fiir die Schaffung
von fast allen Arbeitsplitzen im privaten Sektor verantwortlich. Jedoch griindet nur ein relativ geringer
Anteil der Bevolkerung ein eigenes Unternehmen, und in Bezug auf diese Neigung bestehen zwischen den
Landern einige wesentliche Unterschiede. Abbildung 1.1 vergleicht die Raten des neuen Unternehmertums
fiir die Gesamtbevolkerung, Frauen, junge Menschen und Altere. Diese Maf3zahlen erfassen den Anteil
der Erwachsenen in der Bevolkerung, der angibt, gegenwartig geschaftsfiihrender Inhaber eines neuen
Unternehmens zu sein, das an die Inhaber seit mindestens drei Monaten und hochstens 42 Monaten
Gehalter, Lohne oder sonstige Zahlungen geleistet hat. Im Zeitraum zwischen 2009 und 2013 waren rund
2,6% der Erwachsenenbevolkerung in der Europdischen Union neue Unternehmensinhaber. Auf Ebene der
Lander reichte dieser Anteil von 1,5% in Italien bis 5,0% in Litauen. Es ist anzunehmen, dass eine Erhéhung
der Raten wichtige Vorteile fiir die Schaffung von Arbeitspldtzen und im Bereich Innovation bietet.

Uberdies haben nicht alle Menschen dieselben Méglichkeiten, ein Unternehmen zu griinden und zu
fihren. Aus Abbildung 1.1 wird deutlich, dass einige Bevolkerungsgruppen mit geringerer Wahrscheinlichkeit
Inhaber eines neuen Unternehmens sind. Zwischen 2009 und 2013 waren Frauen weniger haufig Inhaber eines
neuen Unternehmens als Manner, obwohl sie tiber ein ahnliches Niveau an Humankapital verfligten. Innerhalb
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der Europdischen Union waren Frauen in diesem Zeitraum halb so haufig Inhaberinnen neuer Unternehmen
wie Ménner (1,8% gegeniiber 3,5%). Diese Liicke ldsst sich durch eine Reihe politischer Maffnahmen
schlief3en, unter anderem, indem man Unternehmensgriindungen filir Frauen attraktiver macht, den Aufbau
von Unternehmermetzwerken unterstiitzt, eine Familienpolitik umsetzt, die Doppelverdiener fordert und
Kinderbetreuung anbietet, und die Diskriminierung auf den Finanzmérkten angeht (OECD/EK, 2013).

Abbildung 1.1. Raten des neuen Unternehmertums in der Européischen Union,
2009-2013 (kombiniert)

Prozentualer Anteil an der Erwachsenenbevdlkerung (15- bis 64-Jahrige)

9 [ Gesamt A Junge Menschen (18- bis 24-Jéhrige) @ Altere Menschen (50- bis 64-Jahrige) <> Frauen

Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europdischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Tschechische Republik, Deutschland, Estland, Irland,
Griechenland, Spanien, Frankreich, Kroatien, Italien, Lettland, Litauen, Ungarn, Niederlande, Osterreich, Polen,
Portugal, Ruménien, Slowenien, Slowakei, Finnland, Schweden, Vereinigtes Konigreich. 2. Die in der Abbildung
dargestellten Daten wurden iiber den Zeitraum 2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in
diesem Zeitraum nicht an allen jéhrlichen GEM-Erhebungen teil, wurden aber dennoch einbezogen: Tschechische
Republik (2011, 2013), Danemark (2009, 2010, 2011, 2012), Estland (2012, 2013), Irland (2010, 2011, 2012, 2013), Italien
(2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013), Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013), Polen (2011, 2012, 2013),
Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Schweden (2010, 2011, 2012, 2013). 3. Die Rate des
neuen Unternehmertums ist definiert als Anteil der Erwachsenen, die gegenwartig geschéftsfiihrender Inhaber eines
neu gegriindeten Unternehmens sind, wobei ihnen seit mehr als drei, jedoch héchstens 42 Monaten Lohn-, Gehalts-
oder sonstige Zahlungen dieses Unternehmens zugehen.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jahrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.

Junge Menschen (18- bis 24-Jahrige) waren hingegen hdufiger Inhaber neuer Unternehmen als
Erwachsene. Im Zeitraum 2009-2013 waren 3,5% der jungen Menschen in der Européischen Union Inhaber
neuer Unternehmen. Trotz dieser hohen Griindungsraten deutet eine Vielzahl von wissenschaftlichen
Forschungsarbeiten darauf hin, dass von Jungunternehmern gefithrte Unternehmen héufig niedrige
Uberlebensraten haben (z. B. van Praag, 2003). Somit besteht die Herausforderung fiir politische
Entscheidungstrager darin, sicherzustellen, dass junge Menschen hochwertige Unternehmen in
angemessenen Wirtschaftszweigen griinden, in denen ein ausreichender Nachfrageiiberhang besteht, um
ein nachhaltiges Unternehmen aufzubauen (OECD/EK, 2012).

Fiir altere Unternehmer (50- bis 64-Jdhrige) ergibt sich ein gemischtes Bild. In einigen Mitgliedstaaten
sind &ltere Unternehmer mit héherer Wahrscheinlichkeit Inhaber eines neuen Unternehmens, wahrend
diese Rate in anderen Mitgliedstaaten unter der Rate der Erwachsenen liegt. Mit fortschreitender Alterung
der Bevolkerung der Europdischen Union steigen die Arbeitsmarktbeteiligungsquoten unter den Alteren,
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doch die Selbststdndigenquoten bleiben dahinter zuriick (OECD/EK, 2012b). Aufderdem sind Unternehmen,
die von Alteren gefiihrt werden, in der Tendenz klein und haben niedrige Wachstumsraten (OECD/EK,
2012b). Politische Entscheidungstrdger konnen versuchen, das unternehmerische Potenzial von Alteren
zu erhdhen, indem sie ein positives Bewusstsein fiir den Nutzen des Unternehmertums schaffen, den
Aufbau von Netzwerken unterstiitzen, den Zugang zu Startkapital sicherstellen, das Potenzial von
Unternehmenserwerben statt von Unternehmensgriindungen herausstellen und Altere dazu ermutigen,
Unternehmensgriindungen von Jungunternehmern zu unterstiitzen.

Attraktivitdt und Realisierbarkeit der selbststdindigen Erwerbstdtigkeit

Viele Faktoren beeinflussen die Entscheidung, ein Unternehmen zu griinden. Daten aus der neuesten
Eurobarometer-Umfrage deuten darauf hin, dass eine geeignete Geschiftsidee (87%) und die Fahigkeit,
auf die notige Finanzierung zuzugreifen (84 %), zwei der wichtigsten Faktoren darstellen (EK, 2012). Dieser
Entscheidung liegt allerdings die Wahrnehmung des Einzelnen zugrunde, wie attraktiv und realisierbar das
Unternehmertum ist. Dabei handelt es sich also um die Frage, ob eine Unternehmensgriindung im Vergleich
zur Tatigkeit als Angestellter positiv gesehen wird und eine realistische Option darstellt.

Abbildung 1.2 stellt die wahrgenommene Attraktivitdit und Realisierbarkeit der selbststdndigen
Erwerbstétigkeit fiir die Erwachsenenbevdlkerung, Frauen, junge Menschen und Altere dar. Im Jahr 2012 zogen
Frauen viel seltener als Médnner (nicht abgebildet) eine selbststidndige Erwerbstatigkeit der abhéngigen
Erwerbstatigkeit vor (33 % gegentiber 42 %) und betrachteten die selbststéndige Erwerbstitigkeit auch seltener als
realisierbar (26 % gegeniiber 35%). Junge Menschen allerdings betrachteten die selbststéndige Erwerbstatigkeit
héufiger als Erwachsene als eine der abhéngigen Erwerbstitigkeit vorzuziehende (45% gegentiiber 37%) und
realisierbare Tétigkeit (41% gegeniiber 30%). Diese Begeisterung erkldrt die hohen Griindungsraten unter
jungen Menschen. Altere betrachteten die selbststdndige Erwerbstétigkeit genauso hiufig wie Erwachsene
als der abhdngigen Erwerbstétigkeit vorzuziehen (35% gegentiiber 37%), sahen diese jedoch viel seltener als
realisierbar an (16% gegeniiber 30%). Das Gefille bei der wahrgenommenen Realisierbarkeit ist durch eine
Reihe von Faktoren zu erkldren. Dazu zdhlen die Wahl eines bestimmten Lebensstils, finanzielle Negativanreize
bei staatlichen Leistungen und der Altersrente sowie zeitliche Opportunitétskosten (d. h., Altere zeigen haufig
weniger Bereitschaft, ihre Zeit Tétigkeiten zu widmen, die kiinftige Einkommensstrome generieren und mit
einem gewissen Risiko verbunden sind - etwa die Griindung einer Firma —, gegeniiber Tatigkeiten, die sofortige,
risikolose Erlése abwerfen, zum Beispiel eine abhéngige Erwerbstatigkeit).

Abbildung 1.2. Vorzug einer selbststindigen Erwerbstitigkeit und deren Realisierbarkeit
in der EU-28, 2012
»Wenn Sie zwischen verschiedenen Arten von Arbeitspldtzen wahlen kdnnten, wéren Sie dann lieber selbststédndig erwerbstatig?“

»Ungeachtet dessen, ob Sie selbststindig erwerbstétig werden méchten oder nicht, wére es fiir Sie realisierbar, innerhalb der
néchsten finf Jahre selbststandig erwerbstétig zu werden?“

% [ Vorzug einer selbststéndigen Erwerbstatigkeit <> Realisierbarkeit der selbststandigen Erwerbstatigkeit in den néchsten fiinf Jahren
60

Gesamt Junge Menschen Altere Menschen Frauen
(15- bis 24-Jahrige) (ab 55 Jahren)

Quelle: Europdische Kommission, 2012, ,Entrepreneurship in the EU and beyond”, Flash Eurobarometer 354.
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Hindernisse bei der Unternehmensgriindung

Die wahrgenommenen Hindernisse fiir die Unternehmensgriindung sind in Abbildung 1.3 dargestellt.
Der Zugang zu Startkapital ist der am héufigsten angefilhrte Grund, warum eine selbststindige
Erwerbstétigkeit nicht als realisierbar betrachtet wird — dieser Grund wurde von 21% der Erwachsenen in
der Europdischen Union angegeben. Darauf folgte die Angabe fehlender Fihigkeiten fiir die selbststidndige
Erwerbstdtigkeit (8%), einer fehlenden Geschiftsidee (7%) und der Schwierigkeit, die selbststdndige
Erwerbstdtigkeit mit familifren Pflichten zu vereinbaren (6 %). Auferdem angefiihrt wurden das Risiko eines
Scheiterns und seine rechtlichen und sozialen Folgen (5%) sowie verwaltungstechnische Schwierigkeiten
(4%). Fur die offentliche Politik gibt es Ansatzpunkte zur Verringerung jedes dieser Hindernisse.

Abbildung 1.3. Hindernisse bei der Unternehmensgriindung in der EU-28, 2012

»+Warum wire es fiir Sie nicht realisierbar, innerhalb der néachsten fiinf Jahre selbststdndig erwerbstatig zu werden?“

% [ Gesamt A Junge Menschen (15- bis 24-Jihrige) 4 Altere Menschen (ab 55 Jahren) < Frauen
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Quelle: Europdische Kommission, 2012, ,Entrepreneurship in the EU and beyond”, Flash Eurobarometer 354.

Es bestehen einige Unterschiede im Ausmafi, in dem verschiedene Bevolkerungsgruppen diese
Hindernisse zu spiliren bekommen. Sowohl Méanner als auch Frauen gaben den Zugang zu Kapital fiir die
Unternehmensgriindung als das grofdte Hindernis an, und zwar dhnlich héufig (22% der Frauen und 20%
der Ménner). Auch die Haufigkeit, mit der sie durch einen Mangel an Fahigkeiten, das hohe Risiko eines
Scheiterns und die erheblichen Folgen eines Scheiterns des Unternehmens sowie verwaltungstechnische
Schwierigkeiten eingeschrankt werden, war bei Mdnnern und Frauen dhnlich hoch. Allerdings gaben Frauen
mit hoherer Wahrscheinlichkeit die Schwierigkeit, eine selbststandige Erwerbstatigkeit mit ihren familidren
Pflichten zu vereinbaren (8% gegentiber 4%), und eine fehlende Geschiftsidee (8% gegentiiber 6%) an.

Junge Menschen stellten die Bevolkerungsgruppe dar, die am hé&ufigsten einen Mangel an Kapital
(26% gegeniiber 21%) und unternehmerischen Fahigkeiten (18% gegeniiber 8%) als Hindernisse bei der
selbststandigen Erwerbstitigkeit angaben. In Bezug auf andere wahrgenommene Hindernisse bestanden
nur geringe Unterschiede zwischen jungen Menschen und Erwachsenen. Fiir junge Menschen scheinen
verwaltungstechnische Schwierigkeiten kein erhebliches Hindernis zu sein. Dies deutet daraufhin, dass
Bemiithungen zur Senkung des Verwaltungsaufwands wahrscheinlich nur geringe Auswirkungen auf die
unternehmerischen Tétigkeiten junger Menschen haben diirften.

Obwohl Altere eine selbststdndige Erwerbstatigkeit nur halb so haufig als realisierbar ansahen
(Abbildung 1.2), gaben sie viel seltener Hindernisse fiir die selbststindige Erwerbstdtigkeit an als junge
Menschen oder Erwachsene im zentralen Erwerbsalter. Nur 10% der Alteren gaben fehlendes Startkapital als
Hindernis fiir die selbststandige Erwerbstétigkeit an. In dhnlicher Weise gaben nur 5% der Alteren fehlende
Fahigkeiten und 4% fehlende Geschéftsideen als Hindernisse an, wéahrend es bei den Erwachsenen 8% bzw.
7% waren.
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Politische Hauptansitze zur Unterstiitzung des integrationsfordemden Untemehmertums

Unternehmerische Bildung und Ausbildung

Unternehmerische Bildung an Schulen, Berufsbildung und Hochschulbildung helfen jungen
Menschen dabei, eine positive Einstellung gegeniiber dem Unternehmertum zu entwickeln und bieten
die Moglichkeit, grundlegende unternehmerische Fahigkeiten zu erwerben, damit junge Menschen
hochwertigere Unternehmen mit gréf3eren Erfolgschancen griinden kénnen (OECD/EK, 2013).

Die Zieleder unternehmerischen Bildungsindin der Regel je nach Alter der Schiiler unterschiedlich.
In der Primarstufe besteht das Ziel darin, das Bewusstsein fiir das Unternehmertum als mogliche
berufliche Laufbahn zu schérfen und Wissen, Fahigkeiten und Einstellungen zu entwickeln, die dem
unternehmerischen Handeln zutrédglich sind. Hiufig werden hierzu lokale Unternehmer eingeladen,
die im Klassenraum einen Vortrag vor den Schiilern liber den Betrieb eines Unternehmens halten. Es
ist jedoch auch tiblich, Schiiler in lokale Unternehmen mitzunehmen, damit sie das Alltagsgeschaft
eines Kleinunternehmens beobachten und etwas dariiber erfahren kénnen.

In der Sekundarstufe wird bei der unternehmerischen Bildung ein grofderer Wert auf den Erwerb
spezifischer technischer Fahigkeiten gelegt. Den Schiilern wird durch Simulationen oder echte
Unternehmensgriindungen haufig die Moglichkeit gegeben, etwas iiber Geschiftspldne und den
Zugang zu Startkapital zu lernen.

Dieser Ansatz setzt sich in der Hochschulbildung fort. Dort ist es wichtig, dass Studenten die
grundlegenden Fahigkeiten fiir die Griindung und den Betrieb eines Unternehmens erwerben, und
lernen, wie wichtig Netzwerke sind. An verschiedenen Universitdten kommen unterschiedliche
Ansidtze zum Einsatz. Einige bieten in traditionelle Facher integrierte Module zum Unternehmertum
an, wahrend andere spezielle Kurse und Programme anbieten. Viele Hochschuleinrichtungen verfiigen
zudem iber praktisch ausgerichtete Unterstiitzungsdienste flir die Unternehmensgriindung, die
direkt von der Universitdt oder liber Partnerschaften mit anderen Organisationen in der lokalen
Gemeinschaft zur Verfligung gestellt werden.

Berufsbildungszentren sind eng mit der Wirtschaftsgemeinschaft verbunden und bieten somit
ein enormes Potenzial zur Unterstiitzung der unternehmerischen Bildung. Auf dieser Ebene ist
die unternehmerische Bildung in der Europédischen Union in der Tendenz weniger entwickelt als
auf anderen Bildungsebenen. Aktuelle Ansdtze konzentrieren sich hiufig auf die Entwicklung von
Geschaftsplinen - dies ist zwar ein wichtiger Aspekt, es sollte jedoch starker darauf geachtet werden,
dass die Studenten praktische, in der realen Welt nutzbare Erfahrungen sammeln.

Unternehmerische Fahigkeiten (Textfeld 1.1) kénnen auch aufierhalb des Bildungssystems
erworben werden. Unternehmerausbildung auf3erhalb der formellen Bildung lasst sich auf spezifische
Gruppen motivierter Unternehmer ausrichten und kann sich eher auf die Entwicklung praktischer
Fahigkeiten konzentrieren. Schulungsprogramme bieten in der Regel iiber mehrere Wochen laufende
Module zum Unternehmertum an, allerdings besteht auch erheblicher Raum fiir die Entwicklung
von Online-Kursen. Dies ist einer der politischen Hauptansitze, um den Erwerb unternehmerischer
Fahigkeiten fiir Altere und benachteiligte junge Menschen zu unterstiitzen, die nicht am Bildungssystem
teilnehmen. Er wird hdufig im Rahmen von aktiven Arbeitsmarktmafnahmen durchgefiihrt.

Textfeld 1.1. Unternehmerische Fahigkeiten

Unternehmerische Fahigkeiten sind eine Kombination aus technischen, betriebswirtschaftlichen und
personlichen Fahigkeiten, die fiir die Griindung und Fiihrung eines Unternehmens und die Aufnahme
und Fortfithrung einer selbststandigen Erwerbstatigkeit erforderlich ist. Hierzu gehoren beispielsweise
das Erkennen von Mdglichkeiten, Fahigkeiten zum Teamaufbau, Verhandlung, Strategieentwicklung,
Risikomanagement, Finanzplanung und Marketing. Die Unterstlitzung des Erwerbs unternehmerischer
Fahigkeiten ist nicht nur fiir die Steigerung der Unternehmensgriindungsraten von Bedeutung, sondern
auch fiir die Verbesserung der Qualitdt von Unternehmensgriindungen.
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Coaching und Mentoring

In der Regel handelt es sich beim Coaching um eine kurze Beziehung, in der die Fahigkeiten eines
Unternehmers entwickelt werden sollen. Dabei handelt es sich um einen Prozess der Zusammenarbeit
mit klar vorgegebenen Rollen der Teilnehmer. Dabei ist der Betreuer dafiir verantwortlich, kurzfristige Ziele
zu entwickeln und den Betreuten mittels konstruktiven Feedbacks in Richtung dieses Ziels zu leiten. Der
Betreute hingegen soll Ideen und Optionen entwickeln, Schritte zur Erreichung der Ziele ergreifen und
Fortschritte melden.

Beim Mentoring handelt es sich auch um eine professionelle Beziehung, bei der eine erfahrene Person
(der Mentor) einer anderen Person (dem Mentee) Unterstiitzung bei der Entwicklung von Fahigkeiten
und Wissen bietet, um das berufliche und personliche Wachstum der weniger erfahrenen Person zu
beschleunigen. Diese Beziehungen sind in der Regel langerfristig als beim Coaching angelegt.

Coaching- und Mentoring-Programme koénnen entweder als eigenstindige Programme oder
als Bestandteil eines integrierten Programms angeboten werden. Damit Coaching- und Mentoring-
Beziehungen ihre Wirksambkeit entfalten, muss zwischen den Beteiligten grofdes Vertrauen vorherrschen.
Fiir das integrationsférdernde Unternehmertum bedeutet dies, dass ein besonderes Augenmerk auf den
Bediirfnissen des Klienten liegen und der Klient einem Betreuer oder Mentor zugewiesen werden muss,
der die Herausforderungen versteht, mit denen der Klient konfrontiert ist. Hiufig stammt der Betreuer oder
Mentor aus derselben Zielgruppe.

Die meisten Initiativen der oOffentlichen Politik setzen freiwillige Betreuer und Mentoren aus
der lokalen Wirtschaftsgemeinschaft ein. Um die Erfolgschancen zu erhdhen, sollten Initiativen ein
Zuordnungsverfahren verwenden, das personliche wie geschiftliche Eigenschaften berticksichtigt,
und die Betreuer und Mentoren eine Schulung zur Starkung ihrer Kommunikationsfahigkeiten und zur
Verbesserung ihrer Kenntnisse iiber die vor dem Klienten stehenden Herausforderungen durchlaufen
lassen (OECD/EK, 2014). Zudem ist es wichtig, die Beziehung zeitlich zu befristen, um die Entstehung einer
Abhiangigkeitsbeziehung zu vermeiden. Auch sollten die wahrend der Beziehung gemachten Fortschritte
verfolgt werden, um sicherzustellen, dass die jeweiligen Erwartungen erfiillt werden.

Finanzierung

Wie bereits in diesem Kapitel festgestellt, gilt der Zugang zu Startkapital hdufig als eines der
grofdten Hindernisse fiir die Unternehmensgriindung. Diese Herausforderung gilt verstérkt fiir Menschen
aus benachteiligten und unterreprasentierten Gruppen (mit Ausnahme der dlteren Unternehmer),
was weitgehend den relativen Mangel an Sicherheiten und eigenen finanziellen Mitteln in diesen
Gruppen widerspiegelt (OECD/EK, 2013; 2014b). Einige potenzielle Unternehmer sind unter Umstinden
Diskriminierung auf den Kreditméarkten ausgesetzt. Das Ziel politischer Interventionen fiir ein
integrationsférderndes Unternehmertum sollte in diesem Bereich darin bestehen, dass jeder, ungeachtet
des Geschlechts, Alters oder ethnischen Hintergrunds, Zugang zu den am Markt verfiigbaren Instrumenten
zur Unternehmensfinanzierung erhalt.

Beihilfen stellen die am héaufigsten verwendeten Ansdtze flir das integrationsfordernde
Unternehmertum dar. Dabei handelt es sich um die Ubertragung von Kapital, wobei Gelder von einer Partei
(d. h. dem Beihilfegeber) auf eine andere (d. h. den Beihilfeempfanger) tibertragen werden. Es ist nicht
untiblich, dass 6ffentliche Programme Beihilfen unter bestimmten Bedingungen vergeben, z. B. in Bezug auf
ihre letztendliche Verwendung. Die Festlegung von Bedingungen dient der Verhinderung eines Missbrauchs
offentlicher Ressourcen.

Zwar beantragt nicht jeder Unternehmer einen Bankkredit, doch gibt es zahlreiche Unternehmer, die
so vorgehen und deren Antrag abgelehnt wird. Regierungen kénnen hier einschreiten, indem zielgerichtete
Kredite an Menschen vergeben werden, die andernfalls nur schwerlich einen Kredit bekommen
wiirden, aber ein tragfihiges Geschéftsprojekt haben (bzw. ein Projekt, das durch erginzende politische
Unterstiitzung tragfdhig werden kann). Viele Linder der Europdischen Union haben subventionierte
Darlehensprogramme eingefiihrt. Ein Beispiel sind sogenannte ,Ehrendarlehen, dank derer viele
Generationen von Jungunternehmern und -unternehmerinnen in Italien und Frankreich eine Kombination
aus Beihilfen und zinslosen Darlehen erhalten haben. Ehrendarlehen tragen ihre Bezeichnung wegen des
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Umstands, dass sie gegen das Ehrenwort des Darlehensnehmers gewahrt werden, ohne dass Sicherheiten
oder andere Garantieformen notwendig sind.

Alternativ konnen politische Entscheidungstrdger eine Garantie fiir privatwirtschaftliche Kredite
geben. Bei Kreditgarantieprogrammen handelt es sich um die Verpflichtung einer Agentur, dem Kreditgeber
einen Betrag zuriickzuerstatten, falls der Kreditnehmer einen Kredit nicht zurlickzahlt. Die Gebiihr fiir
die Garantie tragt der Kreditnehmer, der Kreditgeber oder beide. Als Mechanismus zur Risikoaufteilung
verringern Kreditgarantieprogramme die Risiken und potenziellen Verluste von Glaubigern und veranlassen
diese, Kredite an Kreditnehmer mit hherem Risikoprofil zu vergeben. Solche Programme erzeugen in der
Regel weniger Marktverzerrungen im Vergleich zur direkten Kreditvergabe, denn sie nutzen bestehende
Marktmechanismen (d. h. Privatbanken) als Hauptinstrumente fiir die Kreditvergabe.

Ein weiterer im Rahmen der Politiken fiir ein integrationsférderndes Unternehmertum verwendeter
Ansatz sind Mikrokredite, also die Gewdhrung von Kleinstkrediten an Kreditnehmer, denen es haufig an
Sicherheiten und einer nachpriifbaren Bonitatsgeschichte mangelt. Diese stammen oft aus benachteiligten
Gruppen (z. B. Arbeitslose, junge Menschen oder Menschen mit Behinderungen) und haben unter
Umsténden keinen Zugang zum reguldren Kreditmarkt. Hinter den Mikrokrediten steht nicht nur die
Absicht, das Unternehmertum und die selbststdndige Erwerbstétigkeit zu unterstiitzen, sondern auch,
die Armut zu lindern. Mikrokredite sind eine Untergruppe der Mikrofinanzierung, bei der eine breitere
Auswahl an Finanzdienstleistungen und sonstiger Unterstiitzung (z. B. Schulungen) fiir Menschen mit
niedrigen Einkommen und keinerlei Ersparnissen bereitgestellt wird. Mikrokredite werden in der Regel
iiber spezialisierte Mikrofinanzierungsinstitutionen zur Verfligung gestellt. In der Europiischen Union
liegt die Obergrenze fiir Mikrokredite bei 25000 EUR. In der Praxis liegen die Mikrokredite, die durch von
der Europdischen Union finanzierte Programme (etwa das PROGRESS-Mikrofinanzierungsinstrument oder
die EaSI-Finanzierungsinstrumente) unterstiitzt werden, mit durchschnittlich weniger als 10000 EUR weit
unter dieser Obergrenze.

Ein letztes wichtiges Element zur Unterstiitzung des Zugangs zu Finanzierungim Rahmen der Politiken
fiir ein integrationsférderndes Unternehmertum ist die Finanzbildung. Viele potenzielle Unternehmer
aus benachteiligten und unterreprdsentierten Gruppen haben geringe Kenntnisse iliber grundlegende
finanzielle Konzepte und wissen nicht tiber ihre Moglichkeiten bei der Suche nach Startkapital Bescheid,
zum Beispiel wie sie auf neue Formen der Finanzierung wie Crowdfunding und Gruppenkreditvergabe
zugreifen kénnen oder wie sie die Verwendung begrenzter Ressourcen durch Bootstrapping maximieren
konnen. Ziel hierbei ist die Verbesserung des Finanzwissens. Dies umfasst das Wissen tiber und Verstandnis
von finanziellen Konzepten sowie die Fahigkeiten, die Motivation und das Selbstvertrauen, dieses Wissen
und Verstdndnis anzuwenden, um in verschiedenen finanziellen Kontexten wirksame Entscheidungen zu
treffen, das finanzielle Wohlergehen des Einzelnen und der Gesellschaft zu verbessern und eine Beteiligung
am Wirtschaftsleben zu ermoglichen.

Programme fiir ein integrationsférderndes Unternehmertum entwickeln haufig spezifische finanzielle
Mafdnahmen fiir benachteiligte und unterreprasentierte Gruppen als Ganzes oder fiir Schliisselgruppen
innerhalb dieser Gruppe, zum Beispiel spezielle Initiativen fiir Frauen oder junge Menschen. Allerdings
entscheiden sich kleinere Linder und Regionen haufig, diese Gruppen tiiber allgemeine, der gesamten
Bevolkerung zur Verfligung stehende Programme zu bedienen, wenn die Gréfle der Klientel kein
mafdgeschneidertes Programm rechtfertigt. Bei der Einrichtung von Finanzprogrammen ist unbedingt
anzuerkennen, dass die Verfiigbarkeit einer Finanzierung allein kaum alle bei der Unternehmensgriindung
auftretenden Probleme 16sen kann. Finanzierungsprogramme missen auch auf andere Initiativen
abgestimmt sein, einschliefSlich derer zur Forderung von unternehmerischen Fahigkeiten und
Marktentwicklungsfahigkeiten.

Uberbriickungshilfen

Programme zur Uberbriickungshilfe =zahlen flir einen begrenzten Zeitraum nach
der Unternehmensgrindung eine Zuwendung oder Arbeitslosenunterstiitzung, um die
Sozialversicherungsbeitrdge und personlichen Unterhaltskosten zu decken. Dieser Ansatz wurde im
letztenJahrzehnt von mehreren Regierungen in der Europaischen Union eingefiihrt,um sicherzustellen,
dass sich Arbeitslose wahrend der Phase der Unternehmensgriindung und -entwicklung bzw.
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der Aufnahme einer selbststidndigen Erwerbstétigkeit ein Einkommen sichern kénnen, bevor sie
regelméfiige Einnahmen erwirtschaften.

Dank der groRen Anzahl von Uberbriickungshilfeprogrammen, die in der Europidischen Union
umgesetzt werden, kénnen umfassende Belege Aufschluss tiber die Wirksamkeit dieser Programme geben.
Die Uberlebensraten nach zwei Jahren liegen in der Regel zwischen 66% und 85% — diese Zahlen liegen
nur knapp unter der Uberlebensrate neuer Unternehmen insgesamt (OECD/EK, 2014). Allerdings reicht eine
Untersuchung der Uberlebensraten nicht zur Priifung der Wirksamkeit und Effizienz dieser Programme
aus. Auch die Programmbkosten sowie die Kosten aufgrund von Mitnahme- und Verdrangungseffekten
sind zu berticksichtigen. Die Schatzungen der Kosten aufgrund von Mitnahmeeffekten (iiblicherweise
selbst bekundete Angaben zu ,Ich hitte unabhéngig von den Zuschiissen ein Unternehmen gegriindet*)
unterscheiden sich je nach Land und Merkmalen des Programms. Verdrangungseffekte werden in
Evaluierungen selten untersucht, sollten aber von politischen Entscheidungstragern berticksichtigt werden.

Textfeld 1.2. Kosten aufgrund von Mitnahmeeffekten und
Verdrangungseffekte

Kosten aufgrund von Mitnahmeeffekten: Kosten fiir die Unterstiitzung von Teilnehmern, die auch
ohne Zuschiisse ein neues Unternehmen gegriindet hétten. Da das Verhalten dieser ,unproduktiven
Teilnehmer“ nicht durch das Programm beeinflusst wird, tragtihre Teilnahme nicht zum wirtschaftlichen
Wert bei, sondern verursacht offentliche Ausgaben. Die sozialen Kosten dieser Ausgaben sind die
Summe der wettbewerbsverzerrenden Kosten, der tiberméfligen Steuerlast, iber die dieses Programm
finanziert wird, und die Kosten zur Deckung der Einrichtungs- und Betriebskosten.

Verdringungseffekte: Der Umfang, in dem bezuschusste Unternehmen nicht bezuschusste
Unternehmen um Maérkte bringen und diese verdrangen.

Unterstiitzung fiir die Unternehmensentwicklung

Bei Unterstiitzungsleistungen fiir die Unternehmensentwicklung handelt es sich um
Dienstleistungen, mit denen die Ergebnisse des Unternehmens durch die Verbesserung seiner
Wettbewerbsfahigkeit und seines Marktzugangs verbessert werden sollen. Zu den Unterstiitzungsleistungen
gehoren die Bereitstellung von Informationen, Beratungsdienstleistungen, Marketingunterstiitzung,
Unterstiitzung bei Technologieentwicklung und -transfer und Netzwerkarbeit. Dazu zdhlt die Unterstiitzung
sowohl fiir strategische (mittel- bis langfristige Themen zur Verbesserung der Leistung) als auch betriebliche
(alltégliche) Themen (siehe OECD/EK, 2014).

In der Praxis setzen politische Entscheidungstrager vielfdltige Instrumente als Teil ihrer
Unterstiitzungspakete flir die Unternehmensentwicklung ein. Die Dienstleistung mit der geringsten
Intensitdtist die Orientierungshilfe. Hierbei werden Unternehmern Informationen dariiber bereitgestellt, wo
sie professionelle Informations- und Hilfequellen finden konnen. Dies kann {iber Websites, Informationen,
die iber die offentlichen Arbeitsverwaltungen oder andere Partner (z. B. Handelskammern) zur Verfiigung
gestellt werden, oder Medienkampagnen erfolgen. Der kritischste Erfolgsfaktor bei der Bereitstellung von
Informationen zur Orientierungshilfe fiir Unternehmer aus benachteiligten und unterreprasentierten
Gruppen liegt in der Nutzung bereits verwendeter Kanale (z. B. Gemeinschaftsmedien).

Die Unternehmensberatung ist ein Wirtschaftsforderungsdienst, der dem Unternehmer
professionelle Unternehmensberatung bietet. Eine gingige Herangehensweise besteht darin, die
Unternehmensberatung als Teil eines integrierten Unterstiitzungspakets bereitzustellen. Regelméiflige
Treffen mit Unternehmensberatern sind haufig Voraussetzung flir eine finanzielle Unterstiitzung.

Die intensivsten Unterstiitzungsleistungen fiir die Unternehmensentwicklung werden erbracht,
wenn Unternehmen in eigens dafiir vorgesehenen Orten untergebracht sind. Bei Griindungszentren
handelt es sich um Einrichtungen zur Férderung der Grindung und des Wachstums von Unternehmen
mithilfe einer Reihe von Ressourcen und Dienstleistungen zur Unternehmensférderung, die sowohl direkt
im Griindungszentrum als auch tber dessen Kontaktnetz angeboten werden. Griindungszentren weisen
Unterschiede bei der Art der Bereitstellung ihrer Dienstleistungen, ihrer Organisationsstruktur und ihren
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Klientengruppen auf. Es gibt zwar virtuelle/online erreichbare Griindungszentren, die meisten Programme
nehmen die Unternehmen in der Phase vor und wahrend ihrer Grilndung jedoch fiir einen begrenzten
ZeitrauminihrenRaumlichkeitenauf.Dererfolgreiche Abschlusseines Unternehmensgriindungsprogramms
steigert die Wahrscheinlichkeit fiir das Uberleben und Wachstum des neu gegriindeten Unternehmens.

Netzwerkarbeit

Unternehmernetzwerke bieten Zugang zu Gruppen untereinander verbundener Unternehmer,
Unternehmensdienstleistern und verschiedenen sonstigen relevanten Menschen, iiber die Unternehmer
im Rahmen von auf Gegenseitigkeit basierenden Beziehungen Zugang zu Informationen und Ideen fiir
den Betrieb ihrer Unternehmen erhalten. Diese Netzwerke konnen Unternehmern dabei helfen, sich eine
Finanzierung zu sichern, Geschéaftspartner, Lieferanten, Angestellte und Kunden zu finden, und auf Ideen
fir neue Produkte, Verfahren, Organisationsmethoden und Geschéftsmodelle zu kommen. Aufierdem
konnen sie die Wahrnehmung des Einzelnen im Hinblick auf die Attraktivitdt und Realisierbarkeit des
Unternehmertums beeinflussen (OECD/EK, 2015).

Fiir den Erfolg dieser Initiativen sind mehrere zentrale Faktoren mafdgeblich. Erstens sollten die
Netzwerkstrukturen und -verfahren so gestaltet sein, dass ein hohes Maff an Interaktion zwischen
den Unternehmern im Netzwerk und dem weiteren Wirtschaftsumfeld gewdhrleistet ist. Damit wird
sichergestellt, dass Unternehmer aus benachteiligten und unterreprésentierten Gruppen Zugang zu einem
gréfReren Ressourcen-Pool haben, um ihnen bei der Uberwindung von Hindernissen und Hiirden zu helfen.
Zudem sorgt eine starke Briicke zwischen dem Netzwerk und dem weiteren Wirtschaftsumfeld dafiir, dass
das Netzwerk die Gruppe benachteiligter Unternehmer nicht noch weiter isoliert und ihre Benachteiligung
verstarkt.

Zweitens sollten politische Entscheidungstrager klar definierte Ziele fiir Unternehmernetzwerke
festlegen, die sich pragend auf die Netzwerkstruktur und -verfahren auswirken. So kombinieren
einige politische Mafnahmen zum Beispiel den Aufbau von Netzwerken mit der Bereitstellung von
Unternehmerschulungen und Zugang zu Finanzierung. Fiir solch ein Netzwerk ist eine vollkommen andere
Struktur erforderlich als flir ein Netzwerk, dessen Ziel im Aufbau internationaler Verbindungen und in der
Forderung von Export und Geschéftsausweitung besteht. Ein klar definierter Zweck sorgt zudem fiir eine
verbesserte Kontaktaufnahme und Sensibilisierung im Netzwerk.

Drittens sollten politische Entscheidungstrager kein Uberangebot an Netzwerken schaffen. Existiert
eine grofde Zahl von Netzwerken, verdrangen diese sich gegenseitig und untergraben die Vorteile, die jedes
einzelne von ihnen mit sich bringt. Viel wichtiger ist es, dass sich politische Entscheidungstrager auf die
Bereitstellung hochwertiger Netzwerke konzentrieren.

Viertens sollte die 6ffentliche Politik die Nutzung von Online-Unternehmernetzwerken férdern. Uber
deren Wirksamkeit ist zwar nichts bekannt, doch sind sie kostenglinstig und einfach zugénglich. Allerdings
mussen politische Entscheidungstrager sicherstellen, dass das Netzwerk dynamisch ist, damit die Mitglieder
sich kontinuierlich einbringen. Die Auswirkungen sind wahrscheinlich grofder, wenn die Online-Netzwerke
mit personlichen Interaktionen kombiniert werden.

Undschlief3lichistes von zentraler Bedeutung, dass politische Entscheidungstrager Netzwerkinitiativen
so gestalten, dass die Verwaltung des Netzwerks und das Eigentum am Netzwerk auf seine Mitglieder
tibergehen. Dies sorgt fiir mehr Vertrauen unter den Mitgliedern und potenziellen Mitgliedern und fiir eine
stirke Beteiligung.
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