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OECD Becerilere Bakis 2013. Yetigkin Becerileri Arastirmasinin
llk Sonuglari

Tiirkge Ozet

20. ylzyihn son birkag on yili igcinde baslayan teknolojik devrim, 21. ylzyilda dostlarimiz ve
sevdiklerimizle nasil “konusacagimiz’dan, ne sekilde aligveris yapip, nasil ve nerede ¢alisacagimiza kadar
yasamin hemen her yoninu etkilemis bulunuyor. Daha hizli ve daha verimli ulasim ve iletisim hizmetleri,
insanlarin mal, hizmetler ve sermayenin dinya Uzerindeki dolasimini kolaylastirarak ekonomilerin
kiresellesmesine yol acti. Bu toplumsal ve ekonomik dondsimler de, sonug olarak, becerilere olan talebi
degistirdi. Uretimin ve bazi disik becerili iglerin gitgide otomatiklesmesiyle, rutin biligsel ve el sanati
becerilerine olan ihtiyag azalirken, bilgi isleme ve diger yiksek dizey biligsel ve kigiler arasi uyum
becerilerine olan talep artiyor. Uzmanlasilan meslege 6zgu becerilere ek olarak, 21. ylzyilin isgileri, hizla
degisen bir emek piyasasinin belirsizliklerine kargi korunmalarina yardimci olacak bilgi isleme becerileri ve
bireyler arasi iletisim, kendini ydnetme ve 6grenme yetenegi gibi gesitli “jenerik” beceri dagarcigina sahip
olmalidirlar.

Yetigkin Becerileri Arastirmasi (PIAAC), bu temel becerilerin toplumda ne 6lglide var oldugunu, is ve ev
ortaminda nasil kullanildiklarini anlayabilmek igin tasarlanmisti. Arastirma birgok bilgi isleme becerisinde —
yani teknoloji yogun ortamlarda yazisal, sayisal ve problem ¢ézme becerilerinde — yeterliligi dogrudan
Olgcmektedir. Baslica bulgular arasinda sunlar var:

Teknoloji yogun ortamlarda yazisal, sayisal becerilerde ve problem ¢b6zmede yetiskinler ne
yapabilirler?

- Ulkelerin gogunda, yetiskinlerin dnemli bir boliminin yaziyla ifade yetenegi ve sayisal élgeklerdeki
yeterlilik puanlar dusik dizeylerdedir. Arastirmaya katilan Ulkelerde, yetiskinlerin %4,9 ila %27,7’si
kendilerini yaziyla anlatma alaninda, %27,7 ila %31,7’si ise sayisal alanda ancak en alt dizeylerde
yeterlilik gésterdiler.

« Birgok llkede, niifusun blyuk bir bolimi glindelik islerin birgogunda bilisim ve iletisim teknolojilerini
(ICT) kullanmak igin gerekli becerilerden ya yoksunlar ya da hi¢ deneyimleri yok. En azindan bu
oranlar Hollanda, Norveg ve isvec’te 16-65 yaglarindaki insanlarin %7’sinden aziyla italya, Kore,
Polonya, Slovak Cumhuriyeti ve ispanya’da yaklasik %23l arasinda degisiyor. Bilgisayar becerileri
olan yetigkinler arasinda bile, teknoloji yogun ortamlarda problem ¢ézme 6lgeginde ¢ogu en disiik
diizeyde puan ald1.

+ Teknoloji yogun ortamlarda problem ¢ézme 6lgeginde, yetiskinlerin sadece %2,9 ile %8,8’i arasinda
kalanlari en ylksek diuzeyde yeterlilik gésterdiler.

Sosyo-demografik bzelliklerle beceri yeterliligi arasindaki baglanti ne kadar kesin
+ Yuksek 6grenim gérmus yetigkinler, diger 6zellikler dikkate alindiktan sonra, lise seviyesinin altinda
egitim goérmus kimselere kiyasla ortalama 36 degerlendirme puani tzerinde (bes yillik okul
egitimine esdeger) bir avantaja sahipler.
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+ Baslangigta az egitim almis olmakla yeterliligi gelistirme firsatlarinin eksikligi bir arada
disunildiginde, dusuk yeterliligin yeterliligi daha az gelistirme firsatina, gelistirme firsati azliginin
da yeterliligin distik olmasina yol actigi bir kisir dongtiye evrilebildigi goraliyor.

+ Ana dili farkl olan gé¢menlerin teknoloji yogun ortamlarda yazisal, sayisal ve problem ¢ézme
becerilerindeki yeterliligi, gocukken dgrendikleri ilk ve ikinci dilleri degerlendirmenin dili ile ayni olan
yerli yetiskinlerden, diger faktorler dikkate alindidinda bile, dnemli 6l¢tide dusuktar.

- Daha yasl yetigkinlerin yeterlilikleri genel olarak daha geng olanlardan daha diglk olmasina
ragmen, kusaklar arasindaki farklihgin élgeginin tlkeler arasinda énemli farklilhklar gostermesi,
politika ve diger kosullarin, temel bilgi isleme becerileri ve yas arasinda aksi takdirde olumsuz
olacak bir iliskiden sorumlu faktorlerin etkisini zayiflatabilecegini gostermektedir.

+ Erkeklerin teknoloji yogun ortamlarda yazisal, sayisal ve problem ¢ézme becerilerindeki yeterlilik
puanlari kadinlardan ylksektir ama aradaki fark fazla degildir ve diger 6zellikler dikkate alindigi
zaman daha da azalmaktadir. Daha geng yetiskinler arasinda, cinsiyetler arasindaki yeterlilik farki
ihmal edilebilir dizeydedir.

Beceriler isyerinde nasil kullaniliyor

+ Becerilerin igyerinde kullanimi, Uretkenlik ve cinsiyetler arasinda ucret farkliliklar gibi bir dizi emek
piyasasi olgusunu etkilemektedir.

« Daha yeterli iscilerin becerilerini is yaparken daha yetersiz olanlardan genellikle daha az
kullanmalari, becerilerde yeterlilik ve becerilerin igyerinde kullanimi arasindaki uyumsuzliugun
yaygin oldugunu gostermektedir.

+ Herhangi bir bireyin meslegi, o bireyin egitim diizeyinden ya da ne tip bir is s6zlesmesi oldugundan
ziyade, becerilerini is yaparken nasil kullandigiyla daha yakindan iligkilidir.

- Iscilerin %21’inin galistiklari igler icin fazla nitelikli, %13’Gniin ise eksik nitelikli olmalarinin, Gcretler
ve uretkenlik Uzerinde dnemli bir etkisi vardir.

Beceriler nasil gelistirilip korunuyor ve nasil kaybedilebiliyor?

« Teknoloji yodun ortamlarda yazisal, sayisal ve problem ¢ézme becerilerindeki yeterlilik yasla
yakindan iligkilidir ve bu yeterlilik dizeyi en ylksek yas grubunda en geng olanlarin grubundan
daha dusukken, 30 yas civarinda zirve yapmakta sonra giderek dismektedir. Yeterliligin zamanla
azalmasi, hem bireylerin yeterliliklerini yasamlari boyunca (basta 6rgiin ve mesleki egitim yoluyla
ama bunlarla sinirh olmadan) gelistirmek ve korumak igin sahip olmalari gereken firsatlarin miktar
ve niteligindeki farkliliklarla hem de biyolojik yaslanmanin etkileriyle iligkilidir.

- Ulke diizeyinde, organize yetiskin 6grenimi etkinliklerine katilim diizeyi ile temel bilgi isleme
becerilerindeki ortalama yeterlilik arasinda belirgin bir iligki vardir.

+ Yazisal ve sayisal becerilerle iligkili etkinliklere daha sik katilan ve ICT’leri — gerek is sirasinda
gerekse is disinda — daha ¢ok kullanan yetiskinler, egitim dizeyleri g6z 6niine alindiktan sonra bile,
yazisal, sayisal ve problem ¢dzme becerilerinde daha biiyiik beceriye sahiptirler. is disinda ilgili
etkinliklerle ugrasmanin, degerlendirilen becerilerde yeterlilikle, iste benzer etkinliklerde
bulunmaktan daha gugla bir iligkisi vardir.

Becerilerde yeterlilik ile ekonomik ve sosyal refah arasindaki iliski
« Teknoloji yodun ortamlarda yazisal, sayisal ve problem ¢6zme becerilerindeki yeterlilik; emek
piyasasina katilma, istihdam edilme ve daha yuksek Ucretlerle istihdam edilme olasiligiyla olumlu
ve bagimsiz bir bigimde iligkilidir.

« TUm ulkelerde, yazisal becerilerde daha disuk yeterlilik gdsteren bireylerin, yeterlilik diizeyi daha
yuksek olanlara gore sagliklarinin kot oldugunu bildirme, politik stireglerde etkisiz olduklarina
inanma ve birlikte ya da géndilli etkinliklere katilmama olasiliklari daha yiiksektir. Ulkelerin
¢ogunda, yeterlilikleri dlistik olan bireylerin bagkalarina given duyma duzeyleri de daha dusuktuar.
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