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Vyhlad OECD v oblasti zruénosti na rok 2013. Prvé vysledky
prieskumu zruénosti dospelych

Zhrnutie v slovencine

Technicka revolucia, ktora sa zacala v poslednych desatroCiach 20. storo€ia, ovplyviiuje takmer vSetky
aspekty zivota v 21. storocCi: od spdsobu, akym komunikujeme so svojimi priatelmi a blizkymi, az po to,
ako nakupujeme, Ci ako a kde pracujeme. Vdaka dostupnosti rychlejSich a efektivnejSich prepravnych
a komunikaénych sluzieb sa zjednodusil presun osdb, tovaru, sluzieb a kapitalu po svete, ¢o vedie ku
globalizacii ekonomik. Tieto spoloCenské a ekonomické premeny vSak so sebou priniesli aj zmeny
v dopyte po zru€nostiach. V désledku Coraz vyraznejSej automatizacie vyroby a procesov menej
naroénych na zruc¢nost klesa dopyt po rutinnych kognitivnych a remeselnych zru¢nostiach, a sucasne
rastie dopyt po zru€nostiach v oblasti spracovania informacii a inych kognitivnych a komunikaénych
zruénostiach vysSej urovne. Okrem zruénosti Specifickych pre svoje povolanie musi pracujuci v 21. storocCi
ovladat aj cely rad zruénosti v oblasti spracovania informacii a inych ,vSeobecnych® zru€nosti vratane
medziludskej komunikacie, sebariadenia a schopnosti ucit' sa, ktoré mu pomézu ¢elit’ neistotam na rychlo
sa meniacom trhu prace.

Prieskum zruénosti dospelych (PIAAC) bol navrhnuty tak, aby umoznil zistit rozSirenost niektorych
z tychto délezitych zruénosti v spolocnosti a zistit, ako sa vyuzivaju v praci a vo volnom ¢ase. Priamo
hodnoti zdatnost v niekolkych zruénostiach v oblasti spracovania informacii, konkrétne schopnost
spracovat textové a Ciselné informacie a schopnost riesit problémy v prostredi bohatom na informacné
technologie. Medzi hlavné zistenia patria:

Co mézu dospeli urobit v oblasti schopnosti spractvat textové a éiselné informacie a schopnosti
rieSit problémy v prostredi bohatom na technologie

+ Vo vacsine krajin existuje vyznamny podiel dospelych, ktori dosiahli horSie hodnotenie v oblasti
schopnosti spracovat textové a Ciselné informacie. Naprie€ krajinami zahrnutymi do tohto
prieskumu dostalo najhorSiu znamku za schopnost spracuvat’ textové informacie 4,9 % az 27,7 %
dospelych a najhorsiu znamku za schopnost spracuvat Ciselné informacie dostalo 8,1 % az 31,7 %
dospelych.

+ V mnohych krajinach existuje velka ¢ast’ populacie, ktora nema ziadne skusenosti alebo zakladné
zruénosti potrebné na vyuzivanie informacno-komunikacnych technolégii (IKT) pri mnohych
kazdodennych Cinnostiach. Konkrétne sa tento podiel pohybuje od 7 % populacie vo veku 16—65
rokov v Holandsku, Nérsku a Svédsku az po 23 % alebo viac v Taliansku, Kérei, Polsku,
Slovenskej republike a Spanielsku. Dokonca aj va&sina dospelych ovladajlcich pracu s poéitadom
dosiahla najhorSiu znamku z rieSenia problémov v prostrediach bohatych na technolégie.

« Len 2,9 % az 8,8 % dospelych preukazalo najvyssiu zdatnost v oblasti rieSenia problémov
v prostrediach bohatych na technolégie.
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Ako niektoré socialno-demografické charakteristiky suvisia so zdatnostou v oblasti zruénosti
+ Dospeli s vysokoSkolskou kvalifikaciou maju, po zohfadneni réznych inych charakteristik,
v priemere o 36 bodov lepSiu znamku — ekvivalent piatich rokov formalneho vzdelavania — nez
dospeli, ktori absolvovali nizSie nez vyssie stredoskolské vzdelanie.

+ Kombinacia nedostatoéného prvotného vzdelania a nedostatok prileZitosti na dalie zlepSovanie
zdatnosti mézZe sposobit’ vznik zaCarovaného kruhu, v ktorom malé zdatnost zmen$uje mozZnosti na
dalSie rozvijanie zdatnosti a opacne.

+ Pristahovalci z prostredia, v ktorom sa hovori cudzim jazykom, maju vyrazne menSiu schopnost
spracovat textové a Ciselné informacie a riesit problémy v prostredi bohatom na technolégie nez
dospeli narodeni v danej krajine, ktori sa v detskom veku ako prvy alebo druhy jazyk naugili
pouzivat jazyk pouzivany pri hodnoteni, a to aj pri zohladneni inych faktorov.

+ Kym starSi dospeli st vSeobecne menej zdatni nez mladsi ludia, velkost tohto rozdielu sa
v jednotlivych krajinach znacne lisi, €o naznacuje, ze politikou a inymi okolnostami mozno zmiernit
vplyv faktorov zodpovednych za v zasade negativnu suvislost medzi vekom a délezitymi
zruénostami v oblasti spracovania informacii.

+ MuzZi dosahuju lepSie hodnotenie v oblasti spracovania &iselnych informacii a riedenia problémov
v prostrediach bohatych na technolégie nez Zeny, ale tento rozdiel nie je velky a eSte viac sa
zmen$i, ked sa vezmu do uvahy rézne iné charakteristiky. U mladych dospelych ludi je rozdiel
v zdatnosti zanedbatelny.

Ako sa zrucnosti vyuzivaja v praci
« Vyuzivanie zruénosti na pracovisku ma vplyv na mnohé fenomény trhu prace vratane produktivity
a mzdovych rozdielov medzi pohlaviami.

+ Nie je neobvyklé, Zze zdatnejSi pracovnici pouzivaju svoje zru€nosti pri praci menej intenzivne nez
menej zdatni pracovnici, o naznacuje, ze zdatnost' v oblasti zruénosti méze byt v znacnom
nesulade s vyuzivanim zrucnosti.

« Zamestnanie jednotlivca ovela vyraznejSie suvisi s tym, ako dana osoba vyuZiva zruénosti pri praci,
neZ s dosiahnutym vzdelanim alebo druhom pracovnej zmluvy.

+ Priblizne 21 % pracovnikov ma vyssiu kvalifikaciu, nez je potrebné, a 13 % ma nizSiu kvalifikaciu,
nez je potrebné, €o ma znacny vplyv na mzdy a produktivitu.

AKo sa zruénosti rozvijaju, udrZiavaju — a stracaju
+ Schopnost spracuvat textové a Ciselné informacie a riesit’ problémy v prostrediach bohatych na
technoldgie Uzko suvisi s vekom; vrchol nastava vo veku okolo 30 rokov a potom dochadza k
stabilnému poklesu, pri¢om najstarsie vekové skupiny vykazuju horsiu zdatnost nez najmladsie.
Pokles zdatnosti suvisi s mnozstvom a kvalitou prilezitosti na rozvijanie a udrziavanie zdatnosti
(najma, no nie len, prostrednictvom formalneho vzdelavania a $kolenia), ktoré dany ¢lovek ma
pocas celého zZivota, a tiez s biologickymi u€inkami starnutia.

+ V ramci jednej krajiny existuje jednoznacny vztah medzi mierou u€asti na organizovanych
vzdelavacich aktivitach pre dospelych a priemernou zdatnostou v klu€ovych zruénostiach v oblasti
spracovania informacii.

« Dospeli, ktori sa CastejSie zapajaju do aktivit suvisiacich so spracovanim textovych a Ciselnych
informacii a viac vyuzivaju IKT — €i uz v praci alebo mimo nej —, dosahuju vys$Siu zdatnost v oblasti
schopnosti spracuvat textové a Ciselné informacie a rieSit problémy, dokonca aj po zohladneni
dosiahnutého vzdelania. Zapajanie sa do relevantnych aktivit mimo prace ma dokonca este silnejsi
vplyv na zdatnost’ v oblasti tychto zruénosti, nez zapajanie sa do podobnych aktivit v praci.

Vztah medzi zruénostami a ekonomickou a spolo¢enskou prosperitou

« Zdatnost v oblasti schopnosti spracuvat textové a Ciselné informacie a rieSit problémy v prostredi
bohatom na technoldgie ma pozitivhu a od inych faktorov nezavislu spojitost’ s pravdepodobnostou
ucasti na trhu prace, ziskania zamestnania a ziskania vysSieho platu.

+ Vo v8etkych krajinach plati, Ze u 0osdb, ktoré maju hordiu schopnost spracuvat textové informacie,
je pravdepodobnost, Ze budu svoju situaciu povazovat za zIU a budu presvedé&eni, Ze nemézu
ovplyvnit politické dianie, vy$Sia neZ u osdb zdatnejSich v tejto oblasti. Navyse vo vacésine krajin su
osoby menej zdatné v tejto oblasti nachylnejie nedéverovat’ ostatnym.
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