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• La necesidad de reformar las políticas relacionadas con el agua es más urgente que nunca. Sin embargo, los
gobiernos del mundo afrontan retos significativos para gestionar sus recursos hídricos de manera efectiva. Los
problemas son múltiples y complejos: miles de millones de personas todavía carecen de acceso a agua segura y
servicios sanitarios básicos; la competencia por el agua está acentuándose entres los diferentes usos y usuarios, y
se requiere una inversión considerable para mantener y mejorar la infraestructura del agua en los países miembros
y no miembros de la OCDE. El crecimiento demográfico y de la población urbana, así como el aumento del nivel
de estilo de vida, son factores clave de dichos retos, al tiempo que la variación cada vez mayor de agua disponible
y de temporal, derivada del cambio climático, agravará estas presiones. A pesar de los avances en varios frentes,
se estima que en 2008 unos 884 millones de personas todavía no contaban con acceso a una mejor fuente de agua,
y que a unos 2 mil 600 millones les faltaban servicios sanitarios.

• Hacer realidad la reforma en el sector del agua requiere que los gobiernos se aseguren de que los incentivos son
igualmente atractivos para todos los actores. Los gobiernos deben sentar las condiciones que garanticen que las
acciones de todos los actores —diferentes categorías de usuarios, las múltiples autoridades responsables, los
financieros y los diversos proveedores de servicios— contribuyan a los objetivos de largo plazo de la
sostenibilidad ambiental y el impulso del bienestar social. Con frecuencia, ello también implica generar
información suficiente y apoyo para el cambio de políticas al dar cabida a la reforma.

• La reforma en el sector del agua puede cobrar una variedad de formas, desde los cambios fundamentales y
sistemáticos hasta la manera en que las políticas del agua se diseñan e implementan (como en Australia y
México), pasando por los refinamientos relativamente marginales de las políticas existentes. Comprender la
economía política de la reforma conlleva tomar en cuenta de qué modo se hacen las políticas y a quién benefician;
cómo se promueve u obstaculiza la reforma y por qué. Aprender de la experiencia del pasado y de las reformas
del agua que están en marcha puede arrojar luz sobre lecciones mayores a fin de aumentar la expectativa de éxito
de las reformas del agua futuras.

• Este informe plantea un enfoque de tres frentes para hacer realidad la reforma del agua en términos de
financiamiento sostenible, gobernanza efectiva y congruencia entre las políticas del agua y las de otros sectores.
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Identificar los retos

El OECD Environmental Outlook to 2050 proyecta las tendencias y destaca los peligros potenciales si persiste el
enfoque de siempre en relación con los recursos ambientales. El rápido y cada vez mayor crecimiento urbano, el
aumento demográfico y los ingresos ascendentes se traducen en que el futuro se caracterizará por una presión más
grande sobre los recursos hídricos y una necesidad continua de mejorar aún más el acceso a agua potable y servicios
sanitarios seguros.

La disponibilidad de agua dulce estará sujeta a presión adicional en muchas regiones, pues se prevé que cerca de
la mitad de la población mundial vivirá en cuencas de ríos con un severo estrés de agua. Se calcula que la demanda de
agua se elevará en 55% debido al creciente requerimiento de la industria (+400%), la generación de electricidad
térmica (+140%) y el uso doméstico (+130%) (véase la gráfica http://dx.doi.org/10.1787/888932571171). Ante tales
demandas, habrá pocas posibilidades de incrementar el agua para riego.

Los efectos combinados de estas presiones podrían derivar en escasez, lo cual a su vez obstaculizaría el
crecimiento de muchas actividades económicas. El agotamiento del agua superficial puede entrañar la mayor amenaza
para el abstecimiento agrícola y urbano. Se prevé que empeorará la contaminación por nutrientes provenientes de
fuentes puntuales (agua residual de las ciudades) y "fuentes difusas" (principalmente de la agricultura). (Véanse las
gráficas http://dx.doi.org/10.1787/888932571209 y http://dx.doi.org/10.1787/888932571247).

Es probable que la mayoría de las regiones, a excepción de África Subsahariana, alcancen la Meta de Desarrollo
del Milenio (MDM) de reducir a la mitad, hacia 2015, el nivel de 1990 de la población sin acceso sostenible a agua
segura, por lo menos medida con base al acceso a una fuente de agua "mejor". Sin embargo, 200 millones de personas
aún carecerán de acceso a agua hacia 2050 (véase gráfica http://dx.doi.org/10.1787/888932571361). Es de crucial
importancia el hecho de que el acceso a una fuente "mejor" de agua no necesariamente significa acceso a agua
"segura", adecuada para el consumo humano. Se espera que la MDM de servicios sanitarios no se cumplirá en 2015, y
hacia 2050 se estima que mil 400 millones de personas segurián sin acceso a éstos (véase gráfica http://dx.doi.org/
10.1787/888932571380 ).

El Environmental Outlook to 2050 subraya la necesidad de políticas más ambiciosas y nuevas formas de afrontar
los retos del agua. Ésta debe ser un motor esencial del crecimiento verde. Las inversiones en infraestructra y
operación de los servicios relacionados con el agua puede redituar grandes beneficios tanto para la economía como
para el medio ambiente. El desarrollo económico y social puede postergarse debido a la falta de infraestructura hídrica
y a la provisión de servicios inadecuados. Hay también la necesidad crucial de desarrollar sistemas de información
sobre el agua a fin de apoyar una gestión y políticas más eficientes y efectivas en relación con los recursos hídricos.

Afrontar el reto del financiamiento para el agua

El financiamiento sostenible es la clave de muchas de las soluciones para una mejor gestión del agua. Alinear los
incentivos mediante el uso de tarifas y precios del agua es fundamental, como lo es asegurar las fuentes privadas del
financiamiento. La necesidad de medidas gubernamentales sólidas para apuntalar la sostenibilidad financiera del
sector es igualmente esencial.

Comprender los beneficios de mejores servicios de agua y sanitarios contribuye a defender las reformas que
aseguren la sostenibilidad financiera. El acceso a agua potable y servicios sanitarios reduce los riesgos de salud y abre
un espacio para la educación y otras actividades productivas. El manejo adecuado de agua residual ayuda a mejorar la
calidad del agua superficial, lo que beneficia al medio ambiente y a los sectores económicos que dependen del agua
(por ejemplo, la pesca, la agricultura y el turismo). Tales beneficios suelen sobrepasar los costos. En los países en
desarrollo, la Organización Mundial de la Salud estima que alcanzar las MDM en cuanto a servicios de agua y
sanitarios podría derivar en una proporción beneficio-costo de 7 a 1.

Las necesidades de inversión en la OCDE, las economías en transición y las emergentes difieren, pero todas son
significativas. A pesar de una base de activos alta, los países de la OCDE se enfrentan a los enormes costos de
modernizar y actualizar sus sitemas. Esto podría costar entre 0.35% y 1.2% del PIB anualmente en los siguientes 20
años. En los países de Europa Oriental, el Cáucaso y Asia Central, mucha de la infraestructura existente es vieja y
demasiado grande, además de incompatible con la realidad económica y demográfica. Se calcula que se requerirían
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alrededor de 7 mil millones de euros cada año para su operación, mantenimiento e inversión de capital. Pero la
necesidad de inversión es quizá más apremiante en los países en desarrollo. Se estima que la inversión anual para
cumplir la MDM es de 18 mil millones de dólares, aunque se trata de una cantidad menor frente al costo estimado
anual de mantener los servicios existentes: 54 mil millones de dólares.

Cerrar la brecha financiera demanda obtener financiamiento de diversas fuentes y quizá implique reducir costos.
Aumentar las fuentes básicas de financiamiento puede llenar esa brecha, por ejemplo, tarifas, impuestos y
transferencias (conocidos como "3T", por sus siglas en inglés). Movilizar finanzas reembolsables puede cerrar la
brecha de financiamiento.

Como ahora bien se reconoce, los 3T son las fuentes últimas de financiamiento para el agua y los servicios
sanitarios (ASS). Los 3T también se pueden emplear para apalancar, y finalmente compensar, otras fuentes de
financiamiento, principalmente créditos, bonos y valores. Es probable que cada país adopte una combinación diferente
de 3T para satisfacer sus necesidades de financiamiento. La mayoría de los países han usado transferencias públicas
(ya sea provenientes de sus propios gobiernos o de fuentes externas) para financiar el desarrollo de ASS, en especial
en inversión de capital. A medida que los países se desarrollan y los ASS maduran, existe la tendencia de un cambio
hacia mayor uso de financiamiento comercial.

El sector privado juega un papel significativo a fin de ayudar a movilizar el financiamiento para el sector del agua.
Los operadores formales e informales de ASS, las instituciones financieras privadas y las empresas particulares
pueden ayudar al mejorar la eficiencia general del sector, así como su solvencia y capacidad de atraer financiamiento;
financiar los costos de inversión, y gestionar y posibilitar los programas de inversión de las autoridades públicas.

El desafío financiero va más allá de asegurar la sostenibilidad financiera del sector de servicios del agua, y abarca
el financiamiento de la gestión de los recursos hídricos. Identificar los beneficios y a los beneficiarios, distinguir entre
costos públicos y privados, y emplear una gama de instrumentos basados en el principio de "el usuario paga" (o "el
beneficiario paga") resulta clave para aforntar este reto finaciero.

En última instancia, es esencial que los gobiernos adopten un enfoque estratégico para financiar las inversiones
del agua y los servicios. Los gobiernos deben llevar a cabo una planeación financiera estratégica a fin de establecer
objetivos realistas para el sector del ASS, equiparados con las fuentes disponibles y acordados en un diálogo de
políticas de actores múltiples. La planeación financiera estratégica ofrece una estructura para que se dé el diálogo de
políticas. La OCDE (en colaboración con otras organizaciones internacionales) ha desarrollado una serie de
herramientas con miras a mejorar el desempeño de los servicios.

Afrontar el reto de la gobernanza del agua

El agua es esencialmente una cuestión local e involucra a muchos actores relacionados con las cuencas hídricas y
de los niveles municipal, regional, nacional e internacional. Dada la falta de gobernanza pública efectiva para
gestionar las interdependencias entres las áreas de políticas y entre los niveles de gobierno, los responsables de
políticas se enfrentan inevitablemente a obstáculos para diseñar e implementar de manera efectiva reformas del agua.
Dichos obstáculos suelen originarse en objetivos mal alineados y una gestión deficiente de la interacción entre los
actores.

La tendencia hacia la descentralización de las políticas del agua ha llevado a una compleja relación entre los
actores en todos los niveles de gobierno. Los países de la OCDE han asignado funciones cada vez más complejas e
intensivas en recursos a niveles más bajos de gobierno. Con todo, los actores regionales no siempre cuentan con los
recursos financieros para satisfacer estos requerimientos.

Es necesario identificar las buenas prácticas y desarrollar herramientas gubernamentales pragmáticas. La OCDE
ha examinado en múltiples niveles las características de la gobernanza del agua a fin de comprender mejor quién hace
qué, en qué nivel de gobiern y cómo en términos del diseño de políticas sobre el agua, su regulación e
implementación. Asimismo, propone una "plantilla" para detectar cuellos de botella comúnes en niveles múltiples de
gobierno. La OCDE ha planteado un conjunto tentativo de directrices encaminadas a servir como herramienta para
que los responsables de políticas identifiquen y resuelvan los desafíos de niveles múltiples de gobierno en el diseño y
la implementación de políticas sobre agua. Buscan ser un avance hacia directrices más completas sobre las que se
pueda actuar en el futuro, con base en diálogos exhaustivos de políticas con los países sobre la reforma del agua.
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Afrontar el reto de la congruencia del agua

El nexo entre en agua, la energía, los alimentos y el medio ambiente plantea retos significativos para los esfuerzos
de reformas de políticas sobre el agua. Es esencial que las políticas en estas áreas no se confronten entre sí a fin de
que los gobiernos cumplan con todas las metas de políticas sin minar la sostenibilidad de las bases de recursos
hídricos.

La importancia del agua en la producción y el uso de energía va de la mano con la importancia de la energía en el
agua. Con frecuencia, las limitaciones de los recursos hídricos van acompañadas de soluciones intensivas en energía
tales como la transferencia de largo plazo y la desalinización. Muchos países hacen frente a las limitaciones de
energía con opciones intensivas en agua, como las plantas eléctricas a vapor o los biocombustibles. Es poco probable
que en el futuro funcione un enfoque en el que los planificadores del agua asuman que tienen toda la energía que
necesitan y los planificadores de la energía den por hecho que cuentan con toda el agua que requieren.

De igual manera, el agua y la agricultura están vinculadas estrechamente, en especial debido a que la agricultura
consume aproximadamente 70% del agua a nivel mundial. El apoyo para reducir los costos del agua destinada a la
agricultura puede minar los esfuerzos para alcanzar una gestión sostenible del agua. Las políticas de apoyo a la
agricultura relacionadas con la producción también pueden agravar la contaminación fuera de las granjas.

Las políticas sobre agua, energía, agricultura y medio ambiente suelen formularse sin considerar suficientemente
su interrelación o secuelas colaterales. La naturaleza aislada de muchos enfoques de gobierno respecto del desarrollo
de políticas en las diferentes áreas es el factor principal de tal incongruencia. Deben rediseñarse las acciones
gubernamentales para generar una mayor confluencia en el desarrollo, la implementación y la supervisión de políticas
en estas áreas. Sin embargo, a la complejidad se suman las diferencias en dichas acciones gubernamentales.

El éxito de lograr una mayor congruencia entre las políticas de energía, agricultura y agua dependerán finalmente
de que se eliminen las inconsistencias de políticas, sobre todo cuando las de energía y apoyo agrícola entren en
conflicto con las metas de gestión sostenible del agua.

Entre las opciones para impulsar la congruencia de políticas están recurrir más a las estrategias ganar-ganar (por
ejemplo, tomar medidas para aumentar la eficiencia tanto del agua como de la energía), manejar compensaciones
cuando no es posible evitar conflictos y reconciliar conflictos entre conjuntos de objetivos. Ello demandará también
un compromiso y liderazgo político sólido. Dependiendo de las circunstancias nacionales, estas opciones requerirán
un un nuevo análisis sustancial de los marcos de políticas, que incluiría:

• Aclarar los legados políticos e institucionales y prestar más atención a las estructuras actuales de precios y
subsidios para la agricultura, el agua y la energía;

• Examinar el potencial para una reorganización institucional y una planeación coordinada.
• Aumentar la recopilación de datos y análisis para crear una base documental sólida para los responsables de

políticas;
• Mayor consulta pública;
• Ampliar la valoración de impacto de la congruencia de políticas a través de evaluaciones ex ante y ex post;
• Aumentar el uso de requerimientos de análisis regulatorio a fin de mejorar la coordinación y facilitar un

examen concienzudo de la combinación óptima de políticas;
• Medidas para mejorar la congruencia en la implementación; y
• Comunicar los beneficios de la congruencia de políticas.

En un número cada vez mayor de países de la OCDE están empezando a surgir más enfoques congruentes de
políticas. Esto es particularmente manifiesto en relación con el cambio climático, a medida que muchos países han
comenzado a coordinar los campos de políticas que antes estaban separados. Sin embargo, queda mucho por hacer en
los países tanto miembros como no miembros de la OCDE.
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