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良好的开端？为青年人创造工作

中文概要

• 促进青年人从学校到工作的顺利转变，确保他们的事业和生活充满机会，这对于国家和社会具有重大意
义。如今，随着全球经济从过去 50 年来最大的危机中逐渐复苏，这些问题尤其具有挑战性。在最近的就
业危机中，青年人确实首当其冲。经合组织国家青年人的失业率正逼近 20%，与 2007 年年底相比，青年
人的失业人数增加了近 400 万。

• 劳动力市场的最初经历对于以后的工作具有重大影响。良好的开端能够帮助青年人融入社会，为事业发展
打下基础，而最初的失败可能会使人一蹶不振。工作危机尤其可能对当前一代中学毕业生留下长期的“伤
痕”效应，如果他们处于多种不利状况下，譬如技能低、家庭背景薄弱，后果将尤其严重。

• 解决青年人的就业危机需要所有方面的坚定承诺：青年人本身、能够制定针对性的，有效的政策措施的政
府、参与对话的社会伙伴、及其他重要的角色，如教师、专业人员和家长，他们确实可以对年青人的培育
发挥重大作用。

• 本报告旨在推进有利于青年人就业的政策和工作的新议程。它分析了就业危机中青年人的就业和失业情
况，确定了经合组织国家一些成功的政策措施。同时，报告也讨论了一些有助于青年人从学校转入就业的
教育和劳动力市场的结构性改革。本报告采用了最近的一些数据和 16 个国家进行的“经合组织年青人就
业”审议中得出的主要经验教训。
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为确保青年人受益于目前的经济复苏，需要更多的就业机会和更好的技
能

青年人在全球经济危机中遭受了超比例的失业。2010 年第三季度，经合组织国家中青年人的平均失业率占
15/16 到 24 岁劳动力的 18.5%，与 2007 年第三季度相比，近 350 万青年人加入了失业大军。但失业并没有反
映青年人面临的整个困境，因为许多停止受教育的青年人甚至没有出现在劳动力市场的统计数据中。到 2010
年中期，在提供这些统计数据的 26 个经合组织国家中，既未就学又未就业或培训（所谓的 NEET 群体）的
15-24 岁的青年人占同年龄段人口的 12.5%，而 2008 年则为 10.8%。这意味着 1670 万青年人，其中 1000 万既
不工作也不学习，670 万为失业者。没有人能够轻松地面对失业，但对低技能的，尤其是那些离校但没有获得
任何资质的青年人来说，无法找到第一份工作或无法长期保住一份工作可能对他们的事业前景造成长期的负
面后果——一些专家称这一现象为“伤痕”。

“伤痕”一代所具有的风险已促使许多政府采取了有力措施，主要是为青年人劳动力市场设置的方案增加资
金。在目前复苏脆弱和财政压力巨大的状况下，我们尤其需要通过为针对青年人的经济有效的措施保证适当
的资源保持这一势头。但政府不可能包办一切，雇主、工会、非政府组织，当然也包括青年人自己在内的主
要利益相关方必须提供协调的支持和激励手段。本报告为决策者和其他利益相关方提供了一系列良好的增加
就业机会，提高学习能力的做法，以确保青年人在劳动力市场有一个良好的开端。

A. 短期展望

青年人失业率在过去三年中大幅增长

最新数据表明，在截止于 2010 年第三季度的三年中，整个经合组织地区劳动力中 15/16 岁到 25 岁青年人
的失业率增加了 5.3%，但欧洲增加了 6.3%，美国增加了更多（7.4%）（图 1）。在 2010 年第三季度，美国和
欧洲青年人的失业率分别为 18.2%和 21.1%，接近于 25 年来的创纪录最高水平。情况在日本没那么严重，日
本青年人的失业率为 8.8%，比 2007 年增加了 1.2%。

青年人比成年人和老年人更容易受失业的影响，经合组织国家在 2007 年的比率为 3.2，2010 年的比率为
2.6（图）。但在经济危机期间，这一差距在欧洲有所扩大，而在其他地区，尤其是美国，差距有所减小。

2011年和 2012年的青年人失业率仍将居
高

根据经合组织最近的经济预测，青年人的失业率在 2011 年预期为 18%，2012 年为 17%，比 2010 年略有下
降（图 3）。不过，各国的情况有所不同。在日本，青年人的失业率到 2012 年底应该逐渐下降到 7.4%，美国
青年人的失业率在 2011 年可能超出 18%，到 2012 年才会下降到 15.7%。情况在欧洲可能更糟，青年人的失业
率在 2011 年可能超出 21%，2012 年接近 20%。

在复苏比较微弱的情况下，比例较大并在增加的一部分青年人，甚至是那些在经济环境较好时能找到工作
的青年，都有可能陷入长期失业的困境，其事业面临由此造成的负面后果，或所谓的“伤痕效应”。

更令人担忧的是，脱离教育和劳动力市场
的青年人人数在上升

在 2008 年，经合组织国家 15-24 岁的青年人中平均有 11%属于 NEET（既未就学又未就业或培训）。其中
33%失业不到一年，7%失业一年以上，60%为没有就学的闲散青年（图 4）。欧洲相对的 NEET 比例接近于经
合组织平均数，日本要低得多（7.4%），而美国则更高（12.1%）。这包括所有国家中大多数没有就学的闲散青
年。最近公布的截止于 2010 年第二季度的季度数据表明，在过去两年中，经合组织和欧洲的 15-24 岁年龄段
青年的 NEET 比例增加了近 2%，而美国则更高（3.4%）。

B. 失业后果——谁的风险最大？
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在金融危机发生前的 10 年中，全球经济相对强劲，青年劳动力市场的条件有所改观。但这并不表明毫无
问题。在大多数国家，只有一小部分青年在离校后很快找到工作。许多青年人毕业后经历了较长的，坎坷不
平的求职过程。有两个群体在离校后尤其难以找到稳定的工作，而这两个群体的人数在金融危机期间有所增
加。

第一个面临困境的群体：“落伍的青年”

一些青年人就是无法进入劳动力市场。他们缺乏文凭，来自移民/少数族裔家庭及/或生活在劣势/乡村/偏远
地区。

第二个面临困境的群体：“融入不够的新
来者”

这一群体面临的主要障碍是找到稳定的就业。他们往往拥有资质，但缺乏找到工作的适当技能，因此频繁
地在临时工作、失业和/或闲散之间变换，即使在经济增长强劲时期也是如此。

在 2005-07 年期间，欧洲至少有五分之一年龄在 15-29 岁的青年人经历了就业前景困难的风险：其中 55%
落在后面，45%融入不够，即在两年前开始一份临时工合同之后没有落实稳定的工作（图 5）。

帮助这两个群体的关键是公认的技能和
包容性的劳动力市场

较早的干预是帮助容易落伍的青年人的关键；这应该从学前教育开始，然后在整个强制教育期间及之后提
供持续的支持，鼓励他们获得高中资质。这一资质被认为是找到并保持工作，并在岗位上继续提高的最低要
求。

但劳动力市场也应该变得更加包容，不但向毕业生提供就业机会，同时也能确保入门水平的短期工作是年
轻工人转向较稳定的工作的阶梯，而不是死胡同。这在法国、意大利日本和西班牙等国尤其困难，因为这些
国家的劳动力市场的划分受到十分严格的长期合同的限制。

C. 政府和其他利益相关者应该怎么做？

本报告督促政府在企业和工会的参与下在经济复苏的形势下继续加强经济有效的措施。

首先，协助寻找工作方案被认为对随时能够工作的青年人来说最经济有效的，许多经合组织国家在经济危
机中录用了新的员工，更好地帮助年轻求职者。例如，日本在 2009 年把高中或大学/学院毕业生的求职支持人
员的人数增加了一倍。

其次，临时扩大安全网对于防止失业青年人的贫困至关重要。例如，美国通过了《2009 年复苏法》，由联
邦政府提供资金，各州扩大对包括青年人在内的短期失业者提供失业补助的范围。

第三，学徒制和其它双轨职业教育与培训（VET）方案对中学生来说是有效的“从学校到工作”的途径。这
些方案在有所谓学徒制传统的国家（奥地利、德国和瑞士）已经有深厚的基础，这也很好地解释了这些国家
成功地保持较低的青年人失业率的原因。但对其他国家而言，关键是改进现有的 VET 和学徒制方案，确保
VET 学员及学徒获得好的工作。例如，澳大利亚 2009 年推出了“保障澳大利亚学徒制”创议。

但大多数一般身负多个社会风险因素的处于劣势的青年人还需要长远的策略。各国不应该在青年人从学
校到工作的转变出现问题时才予以重视，而是应该尽早处理一些儿童，尤其是低收入家庭和弱势背景的儿童
在教育体制中面临的障碍。但对于辍学者来说，需要提供弥补性的救助。重点应该放在获得当今就业市场需
要的技能，如通晓计算机和基本的技术资质。回到教室的策略可能会对他们产生反作用，而传统学校之外提
供的培训方案，加上定期的实习和成年人指导，对于这些脱节的青年人来说可能会更有效。

政府不可能包办一切，不过，所有主要的利益相关者，如雇主、工会、非政府组织，当然也包括青年人自
己，应该提供协调的支持和激励手段。在目前的环境下，很多雇主无法预料未来，难以决定雇用新员工，因

OFF TO A GOOD START? JOBS FOR YOUTH - ISBN 978-92-64-096073 © OECD 2010



此他们的积极参与尤其重要。在这种情况下，补助这一手段应该可以鼓励雇主招收低技能的失业青年人，就
像比利时在 2010 年实行的双赢方案。不过，为了避免这些补助常见的负担效应（即只能在没有补助的情况下
雇人），这些补助需要有明确的目标，主要是中小企业和学徒制合同。

协助青年人从学校到工作的转换及改善所有青年人的就业市场前景仍然是经合组织所有国家政治议程中
的头等重点。良好的开端对所有青年人至关重要，而我们应该尤其注意离校后难以获得稳定工作的青年人。
如果做不到这一点，就会有一部分青年落伍，其未来就业和收入前景陷入长期“伤痕”阴影的危险。在目前老龄
化的社会环境中，经合组织国家和社会将会无法承受这种后果造成的巨大的经济和社会代价。

注：除特别说明之外，经合组织和欧洲分别代表 33 个国家和 20 个经合组织/欧盟国家的未加权平均数。
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