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,»OECD Interneti-pohise majanduse valjavaated 2012”

* Internet sai alguse vahendina erinevate arvutite iihendamiseks telefonivorgu kaudu, ent iihendab niitid
teisaldatavate ja fikseeritud seadmete kaudu miljardeid kasutajaid kogu maailmast, iikskdik kus nad ka ei juhtu
olema.

+ Inimestel, kellel puudub juurdepéds veele, elektrile ja muudele teenustele, v3ib olla juurdepdis Internetile oma
mobiiltelefonist.

* Internet kujutab eraldi voetuna miljarditesse dollaritesse kiilindiva mahuga majandusharu, kuid ka iiliolulist
taristut suurele osale maailma majandusest.

* ,,OECD Interneti-pohise majanduse véljavaated” pakub andmeid areneva Interneti-pShise majanduse kohta,
rohuasetusega suundumustele kogu OECD piirkonnas, ja tdstab esile tirkavaid poliitikaprobleeme.
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Kiiresti laienev lairiba

Vorkude katvuse lai levik, kiillaldane andmeedastusmaht, taskukohased seadmed ning ithenduvusvdimalused
enamikul OECD turgudel on itheskoos ergutanud teenuste ja Interneti kasutusviiside kasvu.

Interneti hiljutise laienemise pohiallikas on traadita iihendused, mis moddusid 2009. aastal lairibapiisiithendustest.
2011. aasta detsembri seisuga oli traadita lairibaiihenduste hinnanguline arv (670 miljonit) OECD riikides kaks korda
suurem lairibapiisiithenduste arvust (315 miljonit) ning traadita lairibaithenduste arv jatkab suurenemist. Lairiba kiirus
on paranenud samal ajal, kui hinnad on langenud. Digitaalsete abonendiliinide (DSL) ja kaabellairiba avaldatud kiirus
kasvas OECD riikides aastatel 2008-2011 vastavalt 32% ja 31%, samas kui hinnad langesid vastavalt 3% ja 4%.

Kaks tehnoloogiat, mis kujundavad iihenduvuse ldhitulevikku, on védga suure kiirusega kiudoptiliste ithenduste
paigutamine asustatud aladele ldhemale ning uued kiired traadita iihendused. Tahvelarvutid ja nutitelefonid on
muutmas arvutid kéttesaadavaks kdikjal (mobiiltelefoniabonentide arv kogu maailmas on alates 2005. aastast enam
kui kahekordistunud ja kolmandates riikides kolmekordistunud), samas kui pilvandmetootlusteenused ja mobiilne
Internet voimaldavad juurdepddsu koikidele andmetele kdikjalt, sillutades niiviisi teed uutele teenustele ning
rakendustele.

Info- ja sidetehnika valdkond ning Kriis

Mobiilse Interneti-iihenduvuse laienemine on aidanud info- ja sidetehnika valdkonnal kriisi ajal pinnal piisida,
kusjuures juhtivate ettevdte tulu vahemikus 2000-2011 kasvas 6% aastas. Kiilindides 2012. aastal 5—10%-ni, ldheb
info- ja sidetehnika teenustel paremini kui info- ja sidetehnika tootmisel. Kasu on saanud ka t66hdive valdkond, mis
andis 2011. aastal t66d rohkem kui 14 miljonile inimesele kogu maailmas, mis on 6% rohkem kui 2010. aastal.
Juhtivate info- ja sidetehnikaettevotete seas néitasid tulu ja to6hdive kasvu poolest parimaid tulemusi veebifirmad.

E-kaubandus kujutab iiha suuremat osa ettevotete kogutulust. Ehkki see osa on ikka veel viike paljudes riikides,
kasvab ta iildjuhul, nagu ka Interneti teel miiiivate ja ostvate ettevitete osa.

Info- ja sidetehnika valdkond meelitab jatkuvalt ligi riskikapitaliettevotteid, kes moodustasid 2011. aastal enam
kui 50% riskikapitalist Ameerika Uhendriikides, maailma suurimal turul. Riskikapital on kdigi aegade kdrgeimal
tasemel, kui arvata vélja anomaalne hari Interneti-majanduse mulli ajal 2000. aastal. Samuti jétkub info- ja
sidetehnikaettevotete uurimis- ning arendustegevus, iiletades seejuures nii Koreas kui ka Soomes 1,5% SKTst.

Kasutuselevott ja kasutamine ettevotetes

Internet mojutab peaaegu kdiki majandusharusid, raskesti leitavate andmete kittesaadavaks tegemisest Internetis
kuni tervete turgude timberkujundamiseni, nagu see on toimumas muusika, video, tarkvara, raamatute ja uudiste
puhul.

Ettevotted olid Interneti kasutuselevotjate hulgas esimesed ja aitasid vedada iileminekut suuremale kiirusele.
2003. aastal oli ELi 15 liitkmesriigis lairibaiihendus vdhem kui neljal ettevottel kiimnest; 2009. aastaks oli nende
osakaal tousnud iiheksa ettevotteni kiimnest. 2011. aasta 16pul olid Internetti ihendatud peaaegu koik ettevotted
OECD riikides. Kahes kolmandikus OECD riikidest kasutab Internetti rohkem kui 95% ettevotetest, kusjuures vaid
véike osa véikeettevotetest on veel iihendamata; 2010. aastal ei olnud ELi 25 litkmesriigis vOrguithendust vaid 5,7%
viikeettevotetest (10—49 tdotajat).

Ettevotete tasandil on drimudelite iimberstruktureerimine koos Interneti kasutamisega toonud kaasa uute
veebiettevotete suurema tohususe ja kiire kasvu. Paranemiseks on oluliselt ruumi, kuna ettevotted kasutasid Internetti
palju sagedamini kaupade ja teenuste ostmiseks/tellimiseks kui tellimuste vastuvotmiseks ning oluliselt vihem
ettevotteid miitis kaupu Internetis vorreldes nendega, kes tellivad Internetist. 2010. aastal kasutas keskmiselt 35%
koikidest enam kui kiimne to6tajaga ettevotetest Internetti ostmiseks ja ainult 18% kaupade ning teenuste miitimiseks.
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Kasutuselevott ja kasutamine leibkondades

Internet on kiiresti kujundamas {imber seda, kuidas iiksikisikud elavad, pakkudes mitmekesisemaid digitaalseid
kaupu ja teenuseid, madalamaid hindu, paremat teabekogumist, rohkem turustuskanaleid ja nii edasi. Ligikaudu 70%-1
OECD leibkondadest on Interneti-lairibaiihendus, mis on iiha kiirem ja maksab iiha vihem. Uleminek mobiilsele
Interneti-iihenduvusele on muutmas ka seda, kuidas inimesed ldvivad ja sisu tarbivad, nt sotsiaalmeedia kiire
kasutuselevott.

Internet on kujunenud iilioluliseks vahendiks ka vaba t66jou kokkuviimisel téokohtadega: 2010. aastal teatas
keskmiselt 17% veebikasutajaist Interneti kasutamisest tookoha otsimiseks.

Hoolimata virsketest edasiminekutest iihenduvuses on siiski teatud elanikerithmades (16—24-aastased) Interneti
kasutamise tdendosus suurem kui teistes (iile 65-aastased). Muud demograafilised tunnused, nt madalam sissetulek ja
haridus, on samuti korreleerunud Interneti viiksema juurdepédsetavusega.

Digitaalne sisu

Viidetavalt on digitaalne sisu olulisim ajend Interneti kasutuselevotuks tarbijate seas ning tulu digitaalsest sisust
kasvab kiiresti kdikides majandusharudes. Absoluutarvude poolest kujutab reklaam suurimat vorguturgu, millele
jargnevad arvuti- ja videoméngud, veebimuusika ning -film ja -video. 2010. aastal olid mingud kogu maailmas
tarbijjandudmise eesotsas, moodustades hinnanguliselt 39% digitaalsest tulust. Rahvusvahelise fonograafiatodstuse
foderatsiooni (IFPI) andmetel moodustas digitaalne muusika kogu maailmas 29% plaadifirmade tulust — {iile nelja
korra enam raamatu-, filmi- ja ajaleheettevdtete kogu Interneti-tulust, seda vaatamata sellele, et iildjuhul on need
teised ettevdtted palju suuremad.

Viimase kahe aasta jooksul on oluliselt kasvanud seadmete osakaal, mis voimaldavad juurdepédésu digitaalsele
sisule Internetis. Samuti on laienemas sisuallikad, kusjuures sotsiaalvorgustus- ja uued video- ning audioteenused
aitavad soodustada info- ja sidetehnikaettevotete kasvu ning luua uusi drimudeleid. Nii ongi iileminek digitaalsetele
tehnoloogiatele sundinud iitha suuremat arvu majandusharusid oma drimudeleid imber motlema ja ellujddmiseks
kohanema.

Ribalaiuse kasutamine kasvab iga aastaga, kusjuures video- ja meelelahutusteenused nduavad iiha suuremat osa
nii fikseeritud kui ka mobiilsetelt platvormidelt. Sandvine teatab, et reaalaja meelelahutusrakendused on joudnud
Pdhja-Ameerikas vorgumahu kasvu pohivedajatena ette partnervorkudest (P2P), moodustades 2012. aastal 58%
tippliiklusest ja peaaegu 65% tipp-allavooluliiklusest. Ainuiiksi voogvideoteenus Netflix saavutas samal aastal oma
tipus 32,9% kogu USA allavoolu tippliiklusest.

Uleminekut Interneti-meelelahutusele aitavad soodustada seadmed nagu digiboksid ja mingukonsoolid. Cisco
ennustab, et aastatel 2010-2015 kasvab IP-liiklus 32% aastas. Samuti teatab Sandvine, et suurem osa (54,3%)
meelelahutusliiklusest 1dheb iile voogvideole ja -audiole ning et 15,6% sellest vaadatakse Wi-Fi kaudu kodus
kasutatavatelt mobiilseadmetelt ning tahvelarvutitelt.

Info- ja sidetehnika rakendamine tervishoius

Internet mojutab kdiki majandusharusid, kuid tervishoius on info- ja sidetehnika iseédranis paljutdotav. Info- ja
sidetehnika kasutamine tervishoiu valdkonnas voib pakkuda meditsiiniabi korgemat kvaliteeti ja tohusust, viiksemaid
tegevuskulusid ning meditsiiniabi téiesti uusi vorme. OECD valitsused on tundnud 4ra selle potentsiaali ning vtavad
kanda iiha suuremat osa rakendamiskuludest, et tagada voimaliku kaasneva kasu teostumine.

Uks niide on elektroonilised tervisekaardid (EHRs), mis vdimaldavad meditsiinilise teabe digeaegset
juurdepéddsetavust ja paremat edastamist kogu tervishoiu valdkonnas, muutes sellega patsientidele osutatavat
meditsiiniabi paindlikumaks ning tShusamaks. Ka telemeditsiinis ndhakse itha enam olulist vahendit
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tervishoiuteenuste osutamise tdiustamisel, isedranis maa- ja kdrvalistes piirkondades, kus tervishoiuressursse ning -
kompetentsust tihti napib voi need puuduvad sootuks.

Téna aga ei ole paljud tervishoiu info- ja sidetehnikasiisteemid iihildatavad ning tervishoiualase teabe vahetus on
jatkuvalt tosine probleem. Elektrooniliste meditsiiniandmete vahetus viljaspool haiglat teiste tervishoiuteenuste
osutajatega on samuti tdielikult ellu viimata, seda isegi riikides, kus elektroonilised tervisekaardid on osutunud
isedranis edukaks. Suurema muutuse saavutamise seisukohast on oluline jatkuv piihendumus lairibale, avatud
standarditele ja koostalitlusvoimele.

Turvalisus ja andmekaitse

Interneti osa majanduses oleneb loppkokkuvottes sellest, kas kasutajad, ettevdtted ning valitsused tajuvad vorgu
kasutamist ohutuna ning kas nad usaldavad seda kriitiliste rakenduste ja teenuste puhul. Pahavara, hajutatud
teenusetokestamise riinded (DoS) ja muud vahejuhtumid, mis ohustavad teabesiisteemide konfidentsiaalsust,
andmeterviklust ja kéttesaadavust, on suurenemas. Isikuandmete kogumisel, salvestamisel voi toStlemisel mdjutavad
sellised vahejuhtumid suuresti ka eraelu puutumatust. Seetdttu podoravad valitsused iiha enam téhelepanu
kiiberturvalisusele ning andmekaitset dhvardavatele ohtudele.

Andmed innovatsiooni osa kohta andmekaitsevaldkonnas on ebatdielikud, seda kas uurimis- ja arendustegevuse
arvnditajate kitsendatud kéttesaadavuse vOi andmekaitset tohustava tehnoloogia harvema patenteerimise tottu.
Andmekaitse puhul ndib kaubamaérkide statistika haaravat innovatsiooni palju paremini, ent andmekaitsega seotud
kaubamaérgitaotluste arv on kuus korda madalam teabeturbega seotute omast. See v3ib osutada, et andmekaitse
valdkonnas on vorreldes teabeturbega jooksvat tehnoloogia- ja tooteinnovatsiooni vidhem.

Teabeturbe ja andmekaitse itha kasvav olulisus organisatsioonide, riikide ja rahvusvahelisel tasandil osutab, et
noudlus teabeturbe ning andmekaitse erialaspetsialistide jirele suureneb, tehes asjaomastest oskustest vodibolla
kitsaskoha innovatsiooni tdhustamisel teabeturbe ning andmekaitse valdkonnas.

Asjade Internet

Interneti arengus on kides kiinnis enne suurt laienemist esemetele, mis ei ole tavaparaselt seotud sidevoimalustega.
Elektripistikud, soiduautod ja niiteks isegi elektrilambid on iiha seotumad Interneti kui moodusega uue
funktsionaalsuse kasutuselevdtul. Eelseisev Interneti-ithenduvuse kolmas laine iihendab hinnanguliselt kiimme kuni
sada seadet pere kohta ning tuhandeid voi vdibolla miljoneid seadmeid ettevotte kohta.

Seda asjade Internetti soodustab kaks vdimaldavat tegurit: vOrkude kéttesaadavus koikjal ja seadmete
ithendamiseks kasutatavate sidemoodulite {tha odavamad hinnad. Ericssoni hinnangul on 2020. aastaks {ihendatud
Internetti 50 miljardit traadita mobiilseadet ja mingil hetkel vdib see arv kiitindida 500 miljardini. Néiteks tekitaks
igale sOiduautole sideseadme lisamine eeldatava 10-aastase tdoea korral 2020. aastaks ligikaudu 700 miljonit
masinatevahelise iihenduvusega autot. Iga elektripistiku ithendamisega vorku aruka jaotusvOrgu raames Pdhja-
Ameerikas tekitaks vahemalt 10 miljardit iihendust.

Majanduste ja tihiskondade iiha siiveneval 16imumisel seadmetega, mis teavet pidevalt liksteisega vahetavad ja
seda kasutajatele pakuvad, to6deldakse ning edastatakse andmeid lugematu hulga signaalidena arvukate seadmete ja
vorkude kaudu. Sellega saavad inimesed iiha rohkem teavet oma iimbruskonna kohta, ent ka pakutakse teavet
inimeste kohta kolmandatele isikutele. Seetdttu on olulised andmekaitsega seotud kaalutlused.

Interneti-pohise majanduse mo6tmine

Valitsused rahastavad iha enam lairiba véljaarendamist, kas riiklike otseinvesteeringute voi
universaalteenuseprogrammide iimberkujundamise kaudu, ent ikka veel puudub tildtunnustatud metoodika ja tihtne
mdddik kogu Interneti-pdhise majanduse haaramiseks. Tuginedes olemasolevatele OECD uuringutele kasutab aga
kdesolev ,,Interneti-pdhise majanduse véljavaated” dra piisava iiksikasjalikkusega andmete kéttesaadavust Ameerika
Uhendriikide kohta ja prognoosib, et selles riigis 2010. aastal #risektoris lisandunud véirtusest vdib ligikaudu 13%
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panna Internetiga seotud tegevuse arvele. Loodetavasti jargneb sellele esialgsele arvniitajale edaspidi andmearendus
ja metoodika tiiustamine.

Edaspidise analiiiisi puhul on kaks olulist nouet: kvaliteetsetest andmetest koosnevad sisendid ja t66kindel mudel
nende tolgendamiseks. Lisaks nduavad riikideiilesed vordlused andmekogumise iihtlustamist kdikides riikides,
milleks kulub tdendoliselt aastaid. Seega on meie riikide majandusele avalduv Interneti tdielik mdju veel selgusest
kaugel, ehkki teabevahetus- ja teabele juurdepidsu voimaldavate vahendite laienemine jatkub kiiresti. Selge on vaid
see, et Internetist on kujunemas pohiline majandustaristu, millega kaasneb ettevotete tdiesti uus toimimislaad ja mis
pakub platvormi innovatsiooniks.

© OECD

Kéesolev kokkuvote ei ole OECD ametlik tolge.

Kaéesoleva kokkuvdtte kasutamine on lubatud OECD autoridiguse ja originaalse viljaande pealkirja mainimisel.
Erinevates keeltes kokkuvotted on viljavotted OECD esialgsest inglis- ja prantsuskeelsest viljaandest.

Need viljaanded on saadaval OECD internetipoest aadressil www.oecd.org/bookshop

Tiiendavate andmete saamiseks podrduge OECD Oiguste ja tdlgete iiksuse poole avalike suhete direktoraadis aadressil
rights@oecd.org voi faksinumbril: +33 (0)1 45 24 99 30.

OECD Rights and Translation unit (PAC)
2 rue André-Pascal, 75116
Paris, France

Oiguste ja tolgete iiksus:www.oecd.org/rights

&) OECD

Read the complete English version on OECD iLibrary!
© OECD (2012), OECD Internet Economy Outlook 2012, OECD Publishing.
doi: 10.1787/9789264086463-en

OECD INTERNET EcoNnoMmy OutLoOK 2012 - ISBN 978-92-64-086463 © OECD 2012


http://www.oecd.org/bookshop
mailto:rights@oecd.org
http://www.oecd.org/rights
http://dx.doi.org/10.1787/9789264086463-en

