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在变化的职场中，人人都有好工作
OECD 就业战略
中文概要

本报告介绍了经合组织的就业新战略，变化的职场使完善的劳动力市场成为包容性发展的核心，这一战略
对此做出了具有前瞻性的综合回应，为政策制定者就一系列政策提供了指导，使工人和企业能抓住新技术和
市场提供的机会，并帮助他们适应必要的调整，保证增长的成果能得到广泛共享。

该战略强调，尽管增长需要相关政策为产品和劳动力市场的灵活性提供支持，但要同时改善就业数量、质
量和包容性，这些政策还不够。2006 年重新评估的战略已经认识到，不同的模式下劳动力市场都能有良好的
表现，而经合组织就业新战略则把就业质量和包容性作为政策的重中之重。战略还强调，在迅速变化的职场
中，需要进一步提高劳动力市场的恢复能力和适应性，以取得更好的经济和劳动力市场绩效。

换言之，有的政策和建设性的社会对话能保护工人，加强包容性，使工人和公司能最大限度地利用不断出
现的挑战和机会，必须要把鼓励经济增长的政策与之结合起来。需要采取整体型政府方法，将经合组织就业
新战略纳入经合组织包容性发展倡议，并适当地结合其他经合组织战略。

主要政策原则
建设能使高质量工作繁荣发展的环境

高质量的就业需要良好的宏观经济政策框架，增长友好型环境和根据市场需求不断发展的技能。
• 近期的全球经济和金融危机明确显示了反周期宏观经济政策在稳定经济和劳动力市场方面的成效，以

及对防止活动暂时衰退转变成低增长陷阱的重要作用。
• 在更具活力的环境中，产品和劳动力市场的灵活性对创造高质量工作是必要的，但这种灵活性的收益

与成本需要在企业和工人间公平分配。
• 政策需要适当地平衡就业灵活性和稳定性。挑战在于，要保证资源能被重新分配给生产力更高的工作，

同时保持一定程度的就业稳定，推动职场的学习和创新。
• 高质量的就业极大地依靠有效的教育和培训体系帮助工人掌握雇主所需的技能，并在整个职业生涯中

提供教育和培训的机会和动力。

防止劳动力市场排斥，防范劳动力市场为个人带来的风险

建设包容性劳动力市场的最佳方法是防患于未然。这就意味着要把重点从补救转向预防政策。这样的做
法能同时提高效率和公平。

• 需要提升机会公平，这样社会经济地位不会成为在劳动力市场中取得成功的决定性因素，必须要通过
学前和学校教育和从学校走向职场期间的针对性干预，克服弱势背景者获取教育和劳动力市场技能的
障碍。

• 生命周期的视角很重要，能避免个人的劣势积累，导致后期干预成本较高。工人需要持续获得机会，
用以终生学习培训，培养、保持并升级技能。在生命周期中，工作条件也需要适应工人的需求。

• 可以结合激活措施、工资设定规则和税收福利体系，让工作处理并补偿对个人的冲击，保护员工而不
是工作岗位，以保证不会危及劳动力市场所需的适应性。
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在迅速变化的劳动力市场中为未来的机会和挑战做好准备

技术进步、全球化和人口变化导致经济快速变革，产品和劳动力市场的活力对应对这一变革非常必要。要
帮助工人从衰退向具有较高增长潜力的企业、产业和区域转移，就需要同时配备合适的政策。

• 对技能的需求可能会迅速发展，人们可能推迟退休年龄，在这样的背景下，工人需要合适的技能。挑
战在于如何设计全新的工具，将教育和培训与个人联系在一起，而非职位。

• 当今世界中可能出现更多灵活的工作形式，工人仍然需要保护，以应对劳动力市场风险。这包括保证
不论合同或雇佣形式，所有人都能获得社会保障，劳动力市场基本规章也适用于所有人。

• 可以通过设立新的福利计划，让非缴费计划起到更大作用，推行社会福利的最低标准，使社会保障更
易于转移等方式扩大社会保障的覆盖面。有的国家也在探索普遍基本收入计划。

政策执行
为了支持各国建设更强大、更具包容性的劳动力市场，经合组织就业新战略为推行改革提供了指导。

• 政策改革战略在机构设置、社会偏好、行政能力和社会资本等方面都需要适应一国的特点。
• 如果能打包为协调的一揽子政策，增强协同作用，在短期或为特定群体降低改革的潜在成本，政策会

更有效。
• 以有效的方式打包改革措施、排定顺序，率先采取的措施应当为其他措施的成功奠定基础，这可以尽

量减少在单项政策间折衷选择，也能赢得更多选民的支持。
• 为改革寻求更多支持很重要。这就要求为改革赢得授权，通过运用新技术等方式进行有效沟通，进行

补充改革并采取政策行动，以缓冲短期成本。
• 一旦改革被批准，就必须得到彻底执行、有效实施、严格评估。这就需要合适的数据用于监督合规和

成效，加强评估机制用于确定影响。
• 政策制定需要积极主动，提前指明潜在的挑战与机会、雇主、工人和他们的代表必须和政府以合作和

互信的精神进行密切合作。
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