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Overblik over nggleindikatorer for offentlige tjenester 2015
Sammendrag pa dansk

Opsvinget er pa vej, og den gkonomiske vaekst i OECD-omradet er langsomt ved at komme i gang
igen. Den finanspolitiske konsolidering skrider frem, selv om ledigheden fortsat er hgj,0og veeksten i
produktiviteten har veeret lav. Ogsa ulighederne i bade indkomstfordelingen og andre resultater, der
betyder noget for folks trivsel, bliver stagrre. Det vil derfor vaere ngdvendigt for regeringerne at finde
Igsninger pa disse udfordringer, sa de er i stand til at levere en steerkere og mere inkluderende veekst i
arene fremover. Det vil veere ngdvendigt at anleegge en flerdimensionel strategi for udformningen af de
offentlige politikker.

Regeringerne har en veerktgjskasse fuld af politiske redskaber, som de kan tage af til at opbygge
grundlaget for mere baeredygtige og rummelige samfund. Men uden passende mekanismer til at forhindre,
at den offentlige beslutningsproces "tages som gidsel" af grupperinger med specialinteresser, sikre en
effektiv gennemfarelse og fremme en gennemgribende overvagning og evaluering, er selv de mest
gennemtaenkte politikker maske ikke nok til at levere de forventede resultater. De indikatorer, der blev
opstillet i Government at a Glance 2015, kastede lys over, hvor inklusive regeringer er, nar det drejer sig
om beskeeftigelse, politiske processer og politiske resultater.

Vigtige resultater

De samlede statsfinanser i OECD-landene viser fremgang
- OECD-landenes budgetsaldo forbedredes med 4,2 procentpoint og gik fra et underskud pa 8,4 % af
BNP i 2009 til et underskud pa 4,2 % af BNP i 2013.

- 12013 naede den strukturelle finanspolitiske saldo et underskud pa i gennemsnit 3,5 % af det
potentielle BNP i OECD-landene, en forbedring pa 3,6 procentpoint sammenholdt med 2009.

« Som et resultat af en konsolideringsindsats forbedrede de fleste OECD-lande deres
nettoopsparingskvote (forskellen mellem Igbende indtaegter og Igbende udgifter) mellem 2009 og
2013. Det var ogsa tilfaeldet for lande med steerkt negative opsparingskvoter som Graekenland,
Irland og Portugal.

+ 12013 naede den gennemsnitlige geeld i OECD-landene 109,3 % af BNP. Fra 2013 til 2014 faldt
geelden i Tjekkiet, Irland, Norge og Slovakiet, mens de stgrste fald i gaelden opnaedes i Slovenien,
Spanien, ltalien og Belgien.

De offentlige investeringer ligger pa et lavt niveau og er faldet sammenlignet med 2009
- De offentlige i investeringer i OECD-landene faldt mellem 2009 og 2013 i gennemsnit med 0,8
procentpoint af BNP og med 1,4 procentpoint af de samlede udgifter. | 2013 tegnede de offentlige
investeringer sig i gennemsnit for 3,3 % af BNP og 7,8 % af de samlede udgifter.

+ 12013 stod myndigheder pa niveauerne under centraladministrationen for ca. 60 % af de samlede
offentlige investeringer. | lande som Chile, Graekenland og Slovakiet tegnede centralregeringen sig
for over 70 % af de offentlige investeringer.
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Trods reformer er beskeaeftigelsen i den offentlige sektor fortsat relativt stabil malt i procent af
arbejdsstyrken
+ Centralregeringerne i de fleste OECD-lande har i vid udstraekning brugt beskaeftigelses- og
Ilgnreformer til at nedbringe udgifterne.

+ Der er blevet anvendt forskellige vaerktgjer i beskeeftigelsesreformerne, bl.a. har man enten helt
undladt, eller kun i begreenset omfang valgt at erstatte ansatte, der gar pa pension, ligesom der er
gennemfgrt ansaettelsesstop, outsourcing og lgntilpasninger, iseer ved at skaere i Ignningerne for de
gverste embedsmaend, samt Ignstop. | gennemsnit har reformerne fort til en opfattelse af moderat
stigende stressniveauer og arbejdsintensitet.

+ Pa trods af reformerne ligger beskaeftigelsen i den offentlige sektor (ikke kun i
centraladministrationen) som andel af arbejdsstyrken fortsat relativt stabil, pa lidt over 19 % i 2013.

Aktarer inddrages i requleringspolitikkerne i vidt omfang, men det sker meget sent i forlobet
+ | OECD's Recommendation on Regulatory Practices and Policies fra 2012 forpligtede
OECD-landene sig til en strategi for reguleringspraksis, der omfatter hele statsapparatet. Mange
lande har indfart formelle krav og har gjort betydelige fremskridt mod en forbedring af
reguleringspraksis og -kvalitet og og lever nu op til visse af OECD-Radets henstillinger.

+ |kke desto mindre er der betydelige variationer med hensyn til, i hvilket omfang regeringerne
gennemfgrer konsekvensanalyser pa reguleringsomradet eller efterfalgende cost-benefit-analyser,
tilpasninger og synergier pa tveers af reguleringer.

+ Der er plads til vaesentlige forbedringer med hensyn til aktgrernes inddragelse i udarbejdelsen af
regler. Borgere, virksomheder, civilsamfundsorganisationer, osv., hgres generelt sent i forlgbet, ofte
forst nar lovudkastet fremlaegges for regeringen. De bliver sjaeldent bedt om at komme med forslag
til en vurdering af kvaliteten eller en bedre regelgennemfarelse, lige som de heller ikke inddrages
systematisk i draftelser pa et tidligt tidspunkt om karakteren af problemet og mulige lgsninger.

Der treeffes et stigende antal foranstaltninger til sikring af integritet i det offentlige, men der er fortsat
store smuthuller
- OECD-landene har stadig starre fokus pa interessekonflikter, men i modseetning til perioden efter
en offentlig anseettelse er perioden forud for offentlig ansaettelse (f.eks. tidligere ansatte i den
private sektor, eller lobbyister) stort set et ureguleret omrade.

- Der er i de fleste OECD-lande udformet videregaende krav om, at offentligt ansatte med hgjere
beslutningskompetence skal offentliggere private interesser, men i retsveesnet og i "risikoomrader”
— f.eks. skatte- og toldmedarbejdere, indksbsagenter og finansielle myndigheder — er der fortsat en
lavere grad af offentlighed, ndr man sammenligner med den udgvende og den lovgivende magt.

- Seerinteressers utilbarlige pavirkning af de politiske beslutningsprocesser udggr en permanent
risiko som fglge af forskellige smuthuller, der findes i form af f.eks. en ulige
interesserepraesentation i regeringens radgivningsudvalg og flytning af personer mellem de
regulerende myndigheder til omrader, der bliver reguleret (det sakaldte svingdarsprincip).

« Der er siden 2009 vedtaget veesentligt flere love til beskyttelse af informanter ("whistleblowers"). |
praksis er en effektiv beskyttelse imidlertid fortsat en udfordring.

Visse lande er ved at indfare god praksis for abne informationer i den offentlige sektor
- Abne informationer i den offentlige sektor giver en ny generation af borgere, virksomheder og
embedsmaend starre befgjelser til at skabe samfundsmaessig merveerdi og kan skabe starre
gennemsigtighed i den offentlige sektor.

+ Ifelge det nye OURdata Index var indsatsen for abne informationer starst i Korea, Frankrig,
Storbritannien, Australien, Canada og Spanien.

- Selv om de fleste lande har ydet en stor indsats for at stille oplysninger til radighed og g@re dem
lettiigaengelige, er der store forskelle med hensyn til, i hvilket omfang regeringerne aktivt statter
genbrug af offentlige oplysninger (navnlig med hensyn til genbrug i den offentlige forvaltning).
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De offentlige skatteordninger har i betydeligt omfang afbadet stigningen i ulighederne i
markedsindkomsten, men der findes ikke-indkomstrelaterede uligheder, der kreever en indsats
- Statens overfagrsler og overfgrselsbetalinger udger et effektivt vaerktg;j til begreensning af
virkningerne af stigende uligheder pa markedet. | 2011 reducerede OECD-regeringers
indkomstomfordeling GINI-koefficienten med mere end 16 procentpoint.

+ I nogle lande har nedskeeringer i de offentlige udgifter foraget andelen af de udgifter, der skal
betales direkte af borgerne for at fd"adgang til tienester, hvilket kan @ge de finansielle hindringer for
lavindkomstgrupperne yderligere.

- En borgercentreret tilgang til levering af tienesteydelser, med fokus pa sarbare grupper
(lavindkomstgrupper, indvandrere, handicappede, unge osv.), og som fuldt udnytter nye

teknologier, kan abne op for muligheder for en mere integrerende levering af serviceydelser og
resultater
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