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Kopsavilkums

Latvija kops 21.gs. pirmas desmitgades sakuma ir strauji augusi un tuvojusies augstakam
dzives limenim. Tacu prieksa vel ir ieveérojami izaicinajumi. NovecoSanas un emigracijas
del iedzivotaju skaits strauji samazinas, produktivitates izaugsme pec 2008. gada globalas
krizes notika lejupslide, un Covid-19 pandémijas ietekmes dél izaugsmes izredzes ir
drumas.

Politika digitalas transformacijas veicinasanai ir butiski svariga, lai minétas problémas
risinatu. Dokumenta Digitalizdcija Latvija analizétas iesp€jas un izaicinajumi, ko Latvija rada
digitala transformacija, aplukota pasreizeja politika un sniegti ieteikumi tas uzlabosanai,
pamatojoties uz ESAO integréto politikas satvaru digitalizacijai. Saja parskata ari vérsta
uzmaniba uz atseviskiem satvara elementiem saskana ar Latvijas minétajam prioritatem.

Savienojamibas uzlabosana

Latvijai ir labi rezultati gan stacionaro, gan mobilo atrdarbigo platjoslas tiklu izvietoSana.
Tacu starp pilsétu un lauku apvidiem pastav atSkiribas savienojamiba. Pastav ari bazZas par
konkurenci fiksétas platjoslas tirga, kura vésturiska dalibnieka dala ir 56 %.

Lai sagatavotos sakaru tehnologiju un tirgu turpmakajai attistibai, Latvijai vajadzétu:

® novertet ieguvumus, ko sniegtu konvergenta regulatora radisana gan telekomunikaciju,
gan apraides pakalpojumiem;

@ ministru limeni noteikt skaidru prioritaro jomu komunikacijas pakalpojumiem,;

® vienkarsot administrativas proceduras tikla izvietoSanai un palielinat koordinaciju starp
pasvaldibam un Satiksmes ministriju;

@ laut sekundara spektra tirgum veicinat efektivaku lietoSanu;
® izstradat visaptverosu IPv6 stratégiju, sadarbojoties ar visam ieinteresétajam pusém.

Digitalo tehnologiju ievieSanasun izmantosanas palielinasana

Latvija pédéjo gadu laika ir guvusi ievérojamu progresu interneta izmantosana, un valdibai
tagad ir liderpozicija digitalo valdibu joma Eiropa. Tomer Latvijas iedzivotaji internetu
joprojam izmanto mereni, savukart uznémumi atpaliek no citu ESAO valstu uznémumiem.

Latvijai butu jaisteno saskanots pasakumu kopums ar Sadiem meérkiem:

Uzlabot digitdlas prasmes
® atjauninat apmacibas projekta “TreSais téva dels” ietvaros, apgadat bibliotekas ar
pietiekamiem IKT resursiem un izveidot uz kopienu balstitu IKT apmacibu programmu;
@ atbalstit modularo programmu izstradi augstakaja izglitiba, kas ieklauj IKT;

@ stiprinat saiknes starp profesionalas izglitibas iestadém un uznémumiem, kas nodarbina
IKT specialistus;

® atbrivot no darba tirgus parbaudem arvalstu IKT specialistus, kuriem ir apliecinata
pieredze vai kuri ir pabeigusi studijas Latvija;

Palielinat digitalo izpratni uznemumos

e izveidot digitalo ¢empionu programmu, lai atbalstitu MVU nozarés ar zemu digitalo
izpratni;
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@ sniegt konsultacijas un parvaldibas padomus, lai palidzétu uznémumiem neatpalikt no izteikti
digitalizétiem uznémumiem;
® ieviest stimulus uznémumiem sazinaties ar valdibu tieSsaiste;

Sekmet digitalo parvaldibu
@ konsolidet finanséjumu digitalajai parvaldibai viena ministrija, kura pec tam var noteikt
prioritates saskana ar valsts strategiju;

@ izveidot valsts civildienesta apmacibu programmu par IKT lietoSanu un e-parvaldibas
pakalpojumu strukturu un izstradat labas prakses rokasgramatu;

® veicinat atverto datu ekosistemu,; izveidot vienotu kontaktpunktu pétniekiem, lai pieklutu
veselibas un socialas aprupes datiem.

Uzticibas palielinasana digitala vide

Sekmet digitalo drosibu

Latvijai ir stabils pamats, uz kura balstities, lai risinatu digitalas droSibas probléemas un

iespejas. Tacu politika butu labak jaaptver digitalas drosSibas ekonomiskais un socialais

aspekts, ka arl:

® javeicina digitalas drosibas stratégija augstakaja parvaldibas limeni;

e labak jaintegré digitalas drosSibas stratégija Informacijas sabiedribas attistibas
pamatnostadneés;

® javeicina profesionalas pilnveides un darbaspeka apmainas programmas starp valsts
iestadem;

® jauzlabo vairaku ieintereséto personu un starptautiska sadarbiba digitalas drosibas joma,
jo ipa$i ar parejam Baltijas valstim.

Uzlabot privatumu

Latvija ir guvusi ievérojamu progresu privatuma un datu aizsardzibas joma, 2018. gada

istenojot ES Visparigo datu aizsardzibas regulu un Fizisko personu datu apstrades likumu.

Tacu ir nepiecieSami turpmaki pasakumi privatuma uzlabosanai:

® janodroSina Datu valsts inspekcijai (DVI) nepiecieSamie cilvéku un finansu resursi, lai ta
efektivi veiktu savus uzdevumus;

® jaizstrada DVI noradijumi par privatumu un privatuma parvaldibas programmam,
pamatojoties uz pastavoso labo starptautisko praksi;

® jasekmeé sadarbiba starp DVI un citam valstim, pieméram, pievienojoties Globalajam
privatuma aizsardzibas tiklam,;

® jaizveido atbilstoSa maksliga intelekta un lietu interneta datu parvaldiba, turpinot sadarbibu
ar starptautiskajiem forumiem, pieméram, ESAO.

Uzlabot paterétaju tiesibu aizsardzibu tieSsaisté

Latvijas politika patéretaju joma atbilst ESAO ieteikumam par patéretaju aizsardzibu
e-komercija. Valdibai butu javeic turpmakas darbibas, lai:

® palielinatu paterétaju informetibu par jautajumiem saistiba ar e-komerciju;

® uzlabotu pieradijumus par patérétaju sudzibam saistiba ar e-komerciju un izvertétu stridu
iz8kirSanas un tiesiskas aizsardzibas sistémas efektivitati;

® paplasinatu sadarbibu parrobezu izpildé Eiropas Savieniba un arpus tas.

Digitalas inovacijas iespéju izmantosana
Lai gan divu pédéjo desmitgazu laika bija verojama izaugsme, tomer darba produktivitate

Latvija joprojam ir ieverojami zemaka neka citas ESAO valstis. Tapéc inovacijas ir butiski
svarigas, lai palielinatu produktivitati un paaugstinatu dzives limeni.
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Lai izmantotu digitalas iespé&jas inovacijam, Latvijai vajadzéetu:

® koncentreties uz digitalizaciju ka butisku inovaciju un izaugsmes veicinataju;

o sekmet digitalas inovacijas, lai risinatu Latvijas sabiedriskas un ekonomiskas problemas;
® palielinat pétniecibas finanséjumu ar IKT saistitiem projektiem, tostarp RIS3 projektiem,;

® paaugstinat petniecibas kvalitati, izmantojot uz konkurenci balstitus fondus, lielaku
privato lidzfinansejumu un sistematisku ex-post novértéjumu;

o izvertet IT klastera, IT kompetencu centra un citu ar IKT saistitu strukttru darbibas un
skaidri noteikt to attiecigas funkcijas.

Visas valdibas pieejas veidosana
Lai izmantotu digitalizacijas sniegtos ieguvumus un risinatu tas problémas, ir vajadziga
koordinacija starp politikas jomam. Lai labak nodroSinatu saskanotu un vienotu visas
valdibas pieeju digitalizacijas politikai, Latvijai vajadzeétu:
e pieskirt digitalizacijas politikai augstaku prioritati politikas programma;
@ noteikt skaidras budZeta apropriacijas Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadném,;

@ izveidot institucionalu koordinacijas mehanismu digitalizacijas politikai (piem., uzticot
ministru prezidenta biedram koordinatora pienakumus).
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