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1 Hodnoceni ceskeho FinTechového
prostredi

V Ceském FinTechovém odvétvi plasobi vice nez stovka regulovanych
a neregulovanych firem na trhu, ktery je siln& ovladan bankami. Cesti
spotrebitelé digitalizaci vitaji, ale souCasna alokace financnich aktiv je
konzervativni a kapitalovy trh je nedostate¢né rozvinuty. Sou€asny dialog
mezi Ceskymi organy a FinTechovymi spoleCnostmi nemusi byt optimalni
a vysledky dotazniku OECD ohledné FinTechového trhu naznacuiji, ze

regulace je vnimana jako hlavni problém, po némz nasleduje pfistup na trh
a financovani.
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Ceské FinTechové prostfedi zahrnuje vice nez sto FinTechovych spolegnosti ptsobicich napfié¢ rdznymi
segmenty &innosti, které spadaji do regulaéni oblasti dohledu i mimo ni. Urover digitalizace je pomérné
vysoka, zejména v sektoru poskytovatelt platebnich sluzeb, ktery je také hlavnim segmentem cinnosti
Ceskych FinTechovych spolecnosti. Zjisténi otevieného dotazniku OECD (OECD, 20221;) o FinTechovych
aktivitach v Ceské republice, prezentovana na konci této kapitoly, poukazuji na nékolik vnimanych
prekazek rozvoje finanénich technologii v Ceské republice. Patfi mezi né& pristup k financovani,
provozuschopnost rozhrani API pro pfistup k datim, vstupni bariéry ze strany dominantnich zavedenych
subjektt a vnimané prekazky tykajici se regulacnich otazek.

Analyza c¢eského FinTechového prostfedi identifikovala nékolik takovych projeva regulaénich
a dohledovych prekazek rastu finanénich technologii, jako je vyCkavaci pfistup, ktery pfijaly organy
dohledu aregulaéni organy, oproti aktivnéj§imu pfistupu nékolika dalSich ¢lenskych statd EU,
nedostatecné upfednostiovani podpory hospodaiské soutéze ve finanénim sektoru, zdlouhavé postupy
udélovani licenci platebnim institucim a kulturni rozdily mezi orgdnem dohledu a FinTechovymi
spole¢nostmi. Mezi dalSi neregulativni zjisténé nedostatky, které mohou branit rdstu finan¢nich
technologii, patfi dominantni postaveni bankovniho sektoru, nedostate¢né zdroje financovani pro ¢eské
malé a stfedni podniky, véetné zacinajicich podniku, problémy tykajici se pFistupu k datlim, zavislost na
zahrani¢nich spole¢nostech pfi Sifeni inovaci a nedostatek kvalifikovaného lidského kapitalu, nizka uroven
integrace podnikovych informacénich a komunikacnich technologii a konzervativni investi¢ni vyhled Ceské
populace.

1.1. Vznikajici mistni FinTechové odvétvi

Rozvoj FinTechovych aktivit probiha podle vzoru neustalého ristu jak na globalni, tak na domaci Urovni
v Ceské republice. Pandemie COVID-19 urychlila a zintenzivnila trend digitalizace, ktery na finanénich
trzich existoval jiz dfive, a zvySila nabidku inovativnich feSeni v oblasti finan¢nich technologii i poptavku
po nich (OECD, 20221;). Kromé FinTechovych spoleénosti jsou v oblasti inovaci aktivni i tradiéni finan¢ni
instituce, jako jsou banky a pojistovny (OECD, 2022;1;). Na strané poptavky existuje otevienost vic¢i novym
digitalnim finanénim produktiim, sluzbam a feSenim a podnikatelsky sektor pomérné rychle pfijima
inovace v oblasti finan€nich sluzeb (ICLG, 20212).

1.1.1. Malé FinTechové odvétvi nabizejici rizné finanéni sluzby

V Ceské republice plsobi 113 Seskych FinTechovych spole&nosti napfi¢ velkym mnoZstvim rdznych
odvétvi regulované i neregulované €innosti (FinTech Cowboys, 20223)). Z hlediska vyspélosti a vykonnosti
se Ceské FinTechové spolecnosti na zakladé nékolika nedavnych primyslovych studii fadi do spodni
tfetiny evropskych zemi (McKinsey, 20224). Ceské FinTechové spoleénosti poskytuji sluzby predevsim
v oblastech, jako jsou ucetnictvi, platby, sprava osobnich financi, pfimé uavérovani (P2P) nebo
crowdfunding (Obrazek 1.1). Popularnim se stalo také oteviené bankovnictvi vytvofené na zakladé
smeérnice PSD2. Historicky jsou inovace v odvétvi poskytovatell platebnich sluzeb silné, zejména v oblasti
bezkontaktnich plateb kartou, kde se Ceska republika jiz pal desetileti trvale fadi mezi pét zemi na svété
s nejvy$si mirou vyuzivani bezkontaktnich plateb kartou (Visa, 2022;s)).

Z hlediska poétu zakazniki & ocenéni patti k nejvétsim FinTechovym spoleénostem v Ceské republice
avérové platformy P2P. Také crowdfunding jako forma alternativniho financovani' je zde stéle
popularné&jsi. Objem financovani alternativnich finanénich platforem na obyvatele v Ceské republice v§ak
regulatorni zmény, kvdli nimz tyto platformy za urcitych podminek podléhaji rdznym regulacnim
pozadavkim. Regulace by mohla zvysit atraktivitu tohoto typu investic prostfednictvim platforem
skupinového financovani (Advokatni denik, 20227).
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Obrazek 1.1. Pocet ¢eskych FinTechovych spoleénosti, €ervenec 2022
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Zdroj: Konstrukce OECD na zakladé udajti FinTech Cowboys (2022;3), Fintechova mapa Ceské republiky — jaro 2022: pres 100 fintech(,
https://fintechcowboys.cz/fintechova-mapa-ceske-republiky-jaro-2022-pres-100-fintechu/.

1.1.2. Otevienost spotrebitel( vici digitalizaci zvySuje poptavku po FinTechovych
aktivitach

Cesti ob&ané jsou otevieni vyuzivani digitalizovanych sluzeb a produktd a éasto vyuZivaji finanéni sluzby
prostfednictvim online aplikaci pro ucely, jako je placeni uctd, zasilani penéz nebo prohlizeni informaci
o U&tu (World Bank, 2021(g) (Obrazek 1.2). Jsou také zvykli na online nakupy, pfi¢emz Ceska republika
se v podilu mistnich spotfebitelll nakupujicich online umistila mezi ¢lenskymi staty EU na 8. misté
(Ecommerce Europe and EuroCommerce, 20229)).
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Obrazek 1.2. Vyuzivani digitalnich finanénich sluzeb a produktivnich inovativnich firem v Ceské
republice od roku 2021
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Zdroj: OECD (202210y), Statistiky a ukazatele podnikovych inovaci, https://www.oecd.org/sti/inno-stats.htm#indicators; Svétova banka (2021)),
The Global Findex Database 2021, https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex.

1.1.3. Mistni inovace jsou podporovany zahrani¢nimi spole¢nostmi a externim
financovanim za pritomnosti mistnich finanénich omezeni

Podle evropského srovnavaciho prehledu inovaci pro rok 2022 se Ceska republika fadi mezi zemé
s mirnou vykonnosti v oblasti inovaci, ktera je na drovni 92,6 % priméru EU (European Commission,
2022(11). Vykonnostni rozdil zemé vi&i EU se véak zmensuje. Ceska republika od roku 2015 zvysila svou
vykonnost dvakrat rychleji, nez je priimér EU, a zlepSeni bylo obzvlasté vysoké od roku 2021 do roku 2022
(European Commission, 2022;11)).

Inovativni spoleénosti z hlediska inovace produkti? stavi Ceskou republiku mezi zemé&mi OECD mirné pod
pramér (Obrazek 1.2). Ceské finanéni a pojistovaci odvétvi je véak inovativnéjsi nez cely podnikatelsky
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sektor, coz jej stavi do vedouci pozice v oblasti inovaci na mistni urovni, i kdyZ v jinych zemich obvykle
v této pozici neni (OECD, 20221q)).

Inovace na ¢eském trhu jsou v sou€asné dobé pfipisovany zahraniénim spole€nostem. Inovacni strategie
Ceské republiky 2019-2030 ukazuje, Ze vétsina inovaénich podnik( v CR, zejména velkych pramyslovych
podnik(l, byla v roce 2016 pod zahrani¢ni kontrolou (R&D&l Council, 20192). Podobné je podil
zahraniénich firem v Ceské republice vy$$i mezi nejproduktivnéj$imi spolegnostmi ve srovnani s celkovym
podnikatelskym sektorem (OECD, 202013)). Evropsky srovnavaci pfehled inovaci pro rok 2022 fadi
Ceskou republiku na tfeti misto s ohledem na podil pfidané hodnoty, kterou pfispivaji podniky pod
zahrani€ni kontrolou (European Commission, 202214)). Je tfeba poznamenat, Ze pfitomnost zahrani¢nich
firem se nepovazuje za dostate¢nou podminku pro (rozsahlé) Sifeni inovaci (OECD, 202013)).

Mistni inovacni Cinnosti se potykaji pfedevSim s nedostatkem finan€nich prostfedkd, at uz z externich,
internich nebo verejnych zdroju (R&D&I Council, 201912;; Czech Statistical Office, 2022(157). A to i pfesto,
Ze si Ceska vlada v roce 2020 stanovila cil stat se do deseti let lidrem v oblasti inovaci a planuje v této
oblasti zvysit vefejné vydaje na 2,5 % HDP v roce 2025 a 3 % do roku 2030 (OECD, 202013). Mistni
podniky uvadéji také jako hlavni nefinanéni problém nedostatek kvalifikovanych pracovnikd (Czech
Statistical Office, 2022}15)).

Statistiky investic do vyzkumu a vyvoje (VaV) na Urovni jednotlivych zemi ukazuji stabilni rist téchto vydaja
v Ceské republice v poslednich letech, i kdyZ ne dostateéné rychly, aby vyrovnal rozdil mezi zemémi EU
a OECD, zejména proto, Ze vydaje na vyzkum a vyvoj vzemich OECD se v roce 2022 zrychlily
(Obrazek 1.3). Zavislost inovaci na vnéjich zdrojich je zfejma i v investicich do vyzkumu a vyvoje.
Vyzkum a vyvoj podporovany mistnim podnikatelskym sektorem v Ceské republice je ve srovnani se
zemémi EU/OECD obzvlasté nizky, zatimco investice ze zahraniCi jsou vysoké (prava stranaObrazek 1.3).

Obrazek 1.3. Hrubé domaci vydaje na vyzkum a vyvoj

Celkové vydaje na vstupy pouZité pfi provadéni VaV, v procentech HDP
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Zdroj: OECD (2022(1]), Srovnavaci pfehled v oblasti védy, technologii a inovaci, https://www.oecd.org/sti/scoreboard.htm#publications.

V oblasti informacénich a komunikaénich technologii (IKT) vykazuji &eské podniky v ramci EU
nadpriimérnou pFitomnost na internetu, coz odpovida vysokému podilu Cechli provadgjicich nakupy
online. Zaroven je vS§ak méné podnikl, nez je pramér EU, pfipojeno k vysokorychlostnimu internetu a
méné podnik(l vyuzZiva podnikovy software (Czech Statistical Office, 2022(17;). Vyuzivani cloudovych
Ulozist pro finanéni data ze strany podnikd, které je pfedpokladem pro mnoho inovativnich finanénich
aplikaci pro podniky, je v Ceské republice stale pomé&rné nizké.
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1.2. Nedostate€né rozvinuty sektor finanénich sluzeb ovladany bankami

Ceské FinTechové spoleénosti plisobi v sektoru finandnich sluzeb, kterému ve vétsing segment
finan€nich trhd dominuji banky. Maly mistni kapitalovy trh omezuje zdroje financovani FinTechovych
spole¢nosti a také rozmanitost sluZeb, které jsou FinTechové spole€nosti schopny nabidnout
spotfebitelim a malym a stfednim podnikiim v ekonomice s malym poctem stavajicich finanénich
produktd a omezenymi moznostmi oddéleni finanénich sluzeb. Nedostatky ve finanéni gramotnosti
a konzervativni alokace Uspor ze strany spotfebitell mohou omezit vyuzivani inovativnich financnich
sluzeb nebo vést k nesouladu mezi sluZzbami a spotfebiteli a zvysit kumulaci finan€nich rizik.

Aktiva bankovniho systému tvofila k bfeznu 2022 85 % celkovych aktiv domaciho (regulovaného)
finan€niho systému vEetné penzijnich a investi¢nich fondd, pojistoven a dalSich subjektt (CNB, 2022;1s)).
Celkova uroven Gvérd soukromému sektoru v Ceské republice je ve srovnani se zemé&mi OECD nizka, coz
potencialné ponechava prostor pro rast usnadnény FinTechovymi spole¢nostmi (Obrazek 1.4).
V poslednich letech zazivaji inovativni Uvérové platformy rozmach, zejména v oblasti spotfebitelskych
avérl P2P a platforem skupinového financovani (OECD, 2022;1).

Obrazek 1.4. Celkové uvéry nefinanénimu sektoru a finanéni aktiva domacnosti a NISD
Procento HDP [leva strana], procento &istého disponibilniho pfijmu (NDI) [pravéa strana], k roku 2020
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Zdroj: OECD (202216), Srovnavaci prehled v oblasti védy, technologii a inovaci, https://www.oecd.org/sti/scoreboard.htm#publications.

Ceské organy dospély k zavéru, Ze kapitalovy trh v Ceské republice je nedostateéné rozvinuty a neplni
dostate¢né svou hlavni funkci (tj. efektivné prerozdélovat volné finanéni prostfedky od stfadatelll
a investorl (domacnosti) podnikatelim, ktefi potfebuji financovat svij rozvoj) (MFCR, 20191¢)). Jednim
z pravdépodobnych divodu je skutecnost, ze pfevazuje tradi¢ni bankovni financovani a zaroven existuje
silna zavislost na dotacich EU (nikoli v8ak nutné ve FinTechovém odvétvi) (MFCR, 201919)). Tento pfiklon
k bankovnimu financovani je podporovan konzervativni alokaci aktiv domacnosti, nizkymi Usporami na
stafi nad ramec povinného dlchodového zabezpeceni, nizkym povédomim podnikatell o moznostech
financovani podnikani a vyzkumu prostfednictvim kapitalového trhu a malou $kalou domacich investiénich
nastrojli dostupnych retailovym investorim ve srovnani se zapadni Evropou (OECD, 2022;1)).

FinTechovym spoleénostem nebrani ve spolupraci a uzavirani dohod s tradi¢nimi poskytovateli finan¢nich
sluzeb zadné zvlastni regulaéni prekazky, s vyjimkou pozadavku vztahujicich se na konkrétni sluzby, jako
jsou pravidla pro outsourcing bank, ktera mohou nejmensi zac¢inajici podniky povazovat za pfilis zatézujici.
Tradi¢ni poskytovatelé financnich sluzeb v8ak pfi hledani novych digitalnich feSeni nebo vylepSeni svych
stavajicich nabidek davaiji pfednost zavedenym a znamym dodavatelim, zejména v kli¢ovych bankovnich
systémech, fizeni vztahll se zakazniky a obchodnich platformach. To se vSak vyviji, a i kdyz se banky
v minulosti spolupraci s FinTechovymi spole¢nostmi spiSe branily, zainaji se vice zamérovat na lepSi
uzivatelskou zkuSenost, aby zajistily vétSi loajalitu zakaznik( a uzivatelsky pFivétiveéjsi a levnégjsi sluzby
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a aby si udrzZely klienty uprostied rostouci konkurence na trhu, kterou FinTechové spole&nosti vyvolavaji.
V disledku toho se uroven celkové digitalizace ¢eského bankovniho sektoru a dostupnost novych
inovativnich feSeni ¢i produktll nabizenych bankami za posledni desetileti vyrazné zlepsSila (OECD,
2022;1)).

1.2.1. Cesti spotrebitelé sméruji uspory pfedevsim do bankovnich vkladt

Za poslednich deset let se finanéni za¢lenéni Ceskych spotfebitelll v souvislosti s tradi¢nimi finanénimi
produkty zvysilo. Vlastnictvi b&znych a spoficich G&td rychle rostlo. Ceské domécnosti se vdak drzi
konzervativniho investi€éniho vyhledu —i pfes vysokou miru Uspor v Eeské ekonomice se Ceské domacnosti
fadi na spodni pficky zemi OECD s ohledem na celkova drZzend finan¢ni aktiva (Obrazek 1.4). Vice nez
polovina Uspor domacnosti je drzena v hotovosti a vkladech a na kapitalovy trh vstupuje jen nepatrny
zlomek uspor (MFCR, 201919]). Pouze mala €ast aktiv je spravovana mimo bankovni systém; aktiva
spravovana v penzijnich fondech a pojistovnach tvofila v roce 2021 méné nez 20 % ceského HDP (OECD,
2022;1)).

Ve srovnani se zemémi OECD si ¢eské domacnosti vzaly méné uvérd a drzi méné nesplacenych hypoték,
nez je pramér napfi¢ zemémi (World Bank, 2021(s)). Jen malo spotfebitell uvedlo, ze v roce 2010 vyuzivalo
spotiebitelsky a hypotecni dluh, a i kdyz se tento pomér ponékud zvysil (Obrazek 1.5), zlistava soucasna
uroven spotrebitelského zadluzeni relativné nizka. Doplfikové Uspory témeér vlibec nerostou a investice do
vlastniho kapitalu a dluhopist jsou extrémné nizké. Vzhledem k sou€asnému nastaveni je méné obchodné
racionalni, aby osobni finanéni poradci nebo aplikace pro porovnavani nakladd fungovali ve velkém
meéfitku.

Obrazek 1.5. Aktivni vyuzivani finanénich produktd Cechy
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ZdrojKonstrukce ~OECD  na  zakladé  Gdajl  MFCR  (2020po),  Vysledky — méfeni  finandni  gramotnosti 2020,
https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/pro-odborniky/mereni-urovne-financni-gramotnosti/2020/postoje-k-financim-a-chovani-3272/.

1.2.2. Ceské malé a stredni podniky nemaji dostateéné zdroje financovani

V Ceské republice je k dispozici jen malo rizikového kapitalu (Obrazek 1.6), coz vzhledem k chybgjicim
dynamickym kapitalovym trhim vede k nedostatku finanénich prostfedkl pro zacinajici inovativni
spole¢nosti, které potfebuji kapital s vysokou toleranci k riziku. Nedostatek kapitalového financovani
opakované zminily zG&astnéné strany z Ceské republiky b&hem diskusi a rozhovort s OECD v roce 2020;
dostupnost finan¢nich prostfedk(l pro inovativni za¢inajici podniky, zejména ve velmi ranych fazich jejich
Zivotniho cyklu (tzv. faze ové&fovani koncepce), byla opakované& oznalena za problematickou (OECD,
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2020p131). Bankovni Uuvéry nemusi byt pro mladé zacinajici podniky bez pfedchozi finan¢ni historie nebo
hotového produktu vzdy dostupné (OECD, 2020p1;). Banky obecné nejsou ochotny pljcovat tomuto
segmentu podnikl a velka ¢ast vefejné financni podpory na tyto podniky také neni zaméfena (OECD,
2020y13)).

Udaje z prlizkumu o pFistupu podnikd k financovani (SAFE), ktery Evropska komise provadi jednou roéné,
tato zjisténi podporuji a naznacuji, ze mistni trh s bankovnimi Gvéry postrada hloubku a je méné inkluzivni.
Mezi riznymi moznostmi financovani vykazuji ¢eské malé a stfedni podniky nizké vyuzivani bankovnich
uvér(l, obchodnich uvérud a vlastniho kapitalu k financovani svych operaci a rdstu. Naproti tomu vyuzivani
uvérovych linek, leasingu a nakupu na splatky a faktoringu Ceskymi malymi a stfednimi podniky je
podobné jako u malych a stfednich podnikd v celé EU. To by mohlo naznaCovat, ze Uvéry ziskané
v bankach se pouzivaji na probihajici operace spole¢nosti, ale méné pro ucely investic, obchodni expanze
atd. Mira odmitnuti ze strany bank je navic v Ceské republice vy$$i, nez je pramér EU, a to 16 %, resp.
7 %. Malé a stfedni podniky v jinych zemich EU maji vétSi mozZnost ziskat CasteCnou ¢astku Zadosti o uvér
nebo pujcku s vysokou Urokovou sazbou, pficemz pro rizikové dluzniky je k dispozici vice alternativ.
Vlastni kapital je jako potencialni zdroj financovani ¢eskych malych a stfednich podnik( téméf zcela
odmitan, a to i tfi roky po zaloZeni burzy START? (Obrazek 1.7), (European Commission, 202122)).

Obrazek 1.6. Investice rizikového kapitalu podle zemi
Kumulované Castky za obdobi 2015-2021 v milionech EUR

0 500 1000 1500 2000 2500

Estonsko . 1,967
Svédsko |m 1769
Svjcarsko s 1414
Spojené kralovstvi 1,112
Finsko |a 854
Nizozemsko | —— 14
Francie |—— 470
Némecko |——— 440
Litva — 361
Rakousko  jmemmm— 250
Spanéisko jmmm— 204
Lotyssko :— 170
Chorvatsko s 133
Rumunsko s 116
Ceska republika :— 80
Bulharsko jmm 60
Polsko jm 48
Madarsko 45
Slovinsko m 41
-
.
]

Ukrajina 35
Slovensko : 29
Srbsko @ 23
Bélorusko 15
Albanie | 4
Moldavsko | 1
Zbytek Balkanu* | -

Poznamka: (*) Severni Makedonie, Kosovo, Cerna Hora, Bosna a Hercegovina.
Zdroj: Konstrukce OECD na zakladé tdaji z Google for Startups, Atomico a dealroom.co (2021p23), Coming of age: Central and Eastern
European startups, https://dealroom.co/reports/coming-of-age-central-and-eastern-european-startups.
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Obrazek 1.7. Zdroje financovani malych a strednich podnikii

Procento respondentu, ktefi odpovédéli ano na otazku: ,Jsou pro vasi spolecnost relevantni nasledujici zdroje
financovani, tj. vyuzili jste je v minulosti nebo jste o jejich vyuZiti uvazovali do budoucna?*

B EU27 Ceska republika
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50% I T L 46% 47% 47%
0

40% 87%
29%

30% | 25%

20%
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0% 1 1

>

39%
28%
24%
18%

0,
1% 8% 8%
2% . 4% 3%

——

15%

Gvér
Gvéry

Bankovni Gvér (kromé dotovanych
bankovnich Gvér, kontokorentnich
(véra a avérovych linek)

Obchodni tvér
Jiné
Vlastni kapital
Leasing nebo koupé na splatky
Faktoring
Jiné zdroje financovani

Uvérova linka, bankovni kontokorentni _

Nerozdéleny zisk nebo prodej majetku
(vér nebo precerpani kreditni karty

Granty nebo dotovany bankovni

Zdroj: Evropska komise (2021}22)), Data a prizkumy — SAFE, https://single-market-economy.ec.europa.eu/access-finance/data-and-surveys-
safe en.

Nizka droven uvéru spotfebiteld a malych a stfednich podnikid by mohla byt vysledkem kombinace
zakladnich faktorud, pfi€emz jednim z nich je pravni uspofadani rezimu feSeni Upadku, které ovliviuje
poptavku a nabidku uvér. Vysoké osobni a ekonomické naklady spojené s feSenim problémd snizuji
uvérovou atraktivitu pro spotfebitele a podniky a tyto naklady rovnéz zvysuji po€atecni cenu uvéru, nebot
véfitelé internalizuji moznou o€ekavanou ztratu. Ve srovnani provedenych insolvenénich rezimd dosahla
Ceska republika nejhorsich vysledkd v osobnich nakladech nelspé&snych podnikateld a v nedostateéné
prevenci a zefektivnéni (Mcgowan and Andrews, 2018124)). Nejlepsiho vysledku Ceska republika naopak
dosahla ve tfeti kategorii — pfekazky restrukturalizace. To by mohlo znamenat, Ze koncepce soudem
fizeného mistniho rezimu je vhodna, avSak ,sankce” vli¢i upadajicim spole¢nostem a jejich podnikatelim
jsou vysoké a v€asné feSeni a mimosoudni feSeni je neefektivni. Rezimy by mély byt navrzeny tak, aby
dluzniky motivovaly k tomu, aby v dobé svych finanénich obtiZi pfijali vhodna opatfeni dostate¢né brzy,
&imz se zvysi $ance na Uspésnou restrukturalizaci (Mcgowan and Andrews, 201824)). V Ceské republice
se diskutuje o pravnim ramci preventivni restrukturalizace (Lukas Valusek and Lenka KuCerova, 2022)2s)).

Omezeny pfistup k zahrani¢nimu financovani je dal§im faktorem, ktery maze byt pfiinou nizké Urovné
uvéru ceskych spotrebitelll a malych a stfednich podnikd. Podle pfehledu Evropské komise SBA Fact
Sheet 2019 méa Ceska republika v oblasti internacionalizace malych a stfednich podnik( mezi &lenskymi
staty EU nejhorsi vysledky. Formality jsou s omezenou digitalizaci pomérné tézkopadné a malé a stfedni
podniky ve srovnani se svymi protéjsky v jinych zemich EU obchoduji se zboZzim mimo EU méné &asto
(European Commission, 2019p2¢)). S t€mito pfipominkami se ztotoznili tvarci politik a dalSi zucastnéné
strany, které ¢asto uvadély omezeny pfistup na zahraniéni trhy pro vétSinu podnikl, nehledé na nékolik
vyjimek (zejména velkych spole€nosti) (OECD, 2020y13)).
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Predchozi vyzkum ukazal, ze poskytovani uvérll v oblasti finanénich technologii a zavadéni alternativnich
metod uvérového ohodnoceni by mohly byt obzvlasté pfinosné pfi rozSifovani pfistupu malych a stfednich
podniki s nedostatkem prostfedkd k Gvérdm (OECD, 202227;). MFCR pfipravilo Narodni strategii rozvoje
kapitalového trhu v Ceské republice 2019-2023, kterou schvdlila viada a ktera navrhuje &tyfi hlavni
opatfeni, z nichz kazdé je zaméfeno na jinou skupinu zuc¢astnénych stran — domacnosti, podniky, trzni
infrastrukturu a vefejny sektor (OECD, 2022;1;). Strategie navrhuje rozsahly soubor politickych opatfeni
a reforem. VSechna navrhovana opatfeni obsahuji ¢asovy ramec pro provedeni, nicméné prubézné
hodnoceni plnéni strategie neni vefejné dostupné (MFCR, 201919)). Jednim ze zavedenych opatfeni je
spusténi informacni internetové stranky s nazvem Kapitalovy privodce, ktera je uréena malym a stfednim
podnikdm hledajicim alternativy k bankovnimu financovani (MFCR and EU, 2022/2g)).

1.2.3. Banky uchovavaji data, ke kterym se FinTechové spolecnosti snazi ziskat pristup

Vysledky dotazniku OECD sdileného s ¢eskymi FinTechovymi spoleCnostmi v lété 2022 zdlraznuji
ustfedni roli dat v jejich obchodnim modelu, typ pouzivanych dat a soudasné obtiZe pfi pfFistupu k nim,
jakoz iomezeni rozsahu. Pfevazna vétSina respondentu v dotazniku zduraznila vyznam pfistupu
k finanénim udajum pro své podnikani (88 %), pficemz rozhrani APl jsou nejCasté&jSim prostfedkem
umoznujicim dostupnost Udaju (88 %), coz dokazuje vyznamny dopad, ktery ma regulaéni povinnost
zavedenych provozovatell v ramci smérnice PSD2 na obchodni model novych poskytovatell sluzeb. Vice
nez polovina (54 %) respondent( uvedla, ze smérnice PSD2 ma na jejich ¢innost vyrazny vliv.

Podle smé&rnice PSD2*, ktera v 8eské legislativé vstoupila v platnost v prib&hu roku 2018 a ktera stanovi
pravni zaklad pro oteviené bankovnictvi, jsou banky povinny zpfistupnit sva APl poskytovatelim sluzeb
informovani o platebnich uétech (MFCR, 20172¢9)). Rdmec smérnice PSD2 v8ak neni vyuzivan piné; vice
nez 46 % firem, které na dotaznik OECD odpovédély, mélo problémy s pfistupem k Gdajiim o zakaznicich
od finan¢nich zprostfedkovatell. Neoficialni dikazy nékterych FinTechovych spole¢nosti plisobicich
v Ceské republice naznaduji, ze se FinTechové spoleénosti potykaji s technickymi a dal§imi problémy,
které jim brani v pravidelném pfipojeni pfimo k bankovnimu rozhrani API. FinTechové spole¢nosti se proto
uchyluji k agregatorim, aby pro né data centralné shromazdovaly — agregatory a specialni nakupy dat od
specializovanych firem vyuZziva vice nez polovina FinTechovych spole¢nosti (58 %). V sou€asné dobé na
C¢eském finanénim trhu pusobi jen malé mnozstvi agregatorud, jako jsou privatni agregacni platformy
bankovnich APl (BAAPI) s nazvem Trask a Finbricks. Existuji také soukromé smlouvy mezi bankami
a FinTechovymi spole¢nostmi, které umoZzhuji sdileni dat (OECD, 2022y1)).

Nedostatky smérnice PSD2, pokud jde o zvySenou hospodarskou soutéZ v oblasti malych plateb, byly
uznany na urovni EU (EBA, 2022p30). Evropska komise prosazuje pravni pfedpisy pro snadnéjsi
202031)). Cilem strategie je vytvofit jednotny trh EU s osobnimi i neosobnimi udaji, v€etné citlivych
obchodnich udajd. V ramci této rozsahlé strategie Evropska komise nedavno navrhla pravni predpisy
o opakovaném pouziti vefejné uchovavanych, chranénych osobnich a neosobnich udajd, které se vztahuji
na zprostfedkovatele dat (navrhované nafizeni o harmonizovanych pravidlech pro spravedlivy pfistup
k dajim a jejich vyuzivani) a pravidla tykajici se toho, kdo mize pouzivat jaké udaje a pro jaké ucely
a kdo k nim mlze pfistupovat (navrh nafizeni o evropské spravé dat) (European Commission, 202232;
European Commission, 202233)).

Pokud jde konkrétné o financni Udaje, zfidila Komise v roce 2021 skupinu odbornikl pro evropsky prostor
pro finanéni data s cilem zapojit ziCastnéné strany. O rok pozdéji byla vytvofena podskupina pro oteviené
financovani, nebot oteviené financovani je povazovano za nedilnou soucast evropského prostoru pro
finan¢ni data, spolu s Udaji obsazenymi ve zvefejiiovanych informacich o spole€nostech a s udaji z oblasti
dohledu (European Commission, 202234)). Pfistup k idajim o zakaznicich a jejich opakované pouziti se
souhlasem v celé fadé finanénich sluzeb jiz byly zminény ve strategii EU pro digitalni finance (European
Commission, 2020;3s)).
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Ceska bankovni asociace soutasné zavedla éeskou normu pro oteviené bankovnictvi, jejimz cilem je
jednotna implementace normy PSD2 API na ¢eském trhu. Tato norma v8ak neni povinna, takZe je na
uvazeni jednotlivych bank, aby se rozhodly, zda cht&ji normu dodrzovat, & nikoli. Jednim
z nejvyznamnéjSich pfipadu pouziti, ktery se z normy otevfeného bankovnictvi vyvinul, byla implementace
bankovni identity, coz je rozhrani, které umoznuje digitalni ovéreni totoznosti a je vlastnéné deviti Ceskymi
bankami.® Tato sluzba se zda byt zlepSenim pro spotfebitele, ackoli i pro banky maze byt uZitedné
shromazdovat udaje o svych zakaznicich, které se tykaji jejich obchodnich zvyklosti, a ovéfovat udaje
shromazdéné v ramci identifikace ve vefejnych rejstficich. Posiluje to vyhodu zavedenych bank v pfistupu
k idajum a jejich vlastnictvi, i kdyz pfimé informace o Cinnosti uZivateld na obchodnich nebo vladnich
strankach nejsou pro ovéfujici banku viditelné (OECD, 2022;1)).

1.3. Finanéni regulace a dohled v Ceské republice:

1.3.1. Jednotny finanéni dohled

Aktivita na finanénim trhu v Ceské republice, véetné FinTechovych aktivit, je kontrolovana Ceskou narodni
bankou (CNB) a regulovana Ministerstvem financi Ceské republiky (MFCR). CNB je jedinym jednotnym
organem dohledu nad finanénimi trhy v Ceské republice.® CNB stanovuje pravidla formou vyhlasek
a ustanoveni; schvaluje, reguluje, kontroluje a udéluje sankce za nedodrzovani téchto pravidel. CNB se
ve spolupraci s Ministerstvem financi CR, které je odpovédné za pipravu zakont v oblasti finanéniho trhu,
podili na pfipravé primarni legislativy a odpovida za pfipravu sekundarni legislativy (CNB, 202236]). Cilem
CNB v oblasti dohledu, jak je definovan zakonem, je zajistit finanéni stabilitu a bezpeéné a zdravé
fungovani finanéniho systému v Ceské republice a prispét tak k dosaZeni jejiho primarniho cile, kterym je
cenové stabilita. Stoji za zminku, Ze CNB nema oficialni mandat k podpofe hospodaiské soutéze ve
finanénim sektoru (CNB, 202237)).

CNB si k inovacim v oblasti financi historicky zachovava technologicky neutraini pfistup, podobné jako je
tomu v ostatnich zemich OECD. Podle CNB musi tyto podminky splfiovat vSichni poskytovatelé
relevantnich produktd a sluzeb bez ohledu na inovaéni aspekty téchto €innosti. V listopadu 2019 vSak
CNB zfidila kontaktni misto pro FinTech, jehoZ cilem je poméahat Fesit nejasné regulaéni otazky — véetné
licenénich a dohledovych — aby usnadnila dodrzovani povinnosti, které tazatelim ukladaji pravni predpisy
o finan&nim trhu. Stanoviska CNB poskytovana prostfednictvim kontaktniho mista nenahrazuiji opravnéni
i schvaleni udélend v licenénim Fizeni a nejsou nijak zavazna (CNB, 20223s)).

1.3.2. Ministerstvo financi ptsobi jako finanéni reguldtor

MFCR odpovida za rozvoj politiky finanéniho trhu v oblasti kapitalovych trhi a pFipravu legislativy
upravujici kapitalové trhy, jakoZ i za pfipravu podminek pro projekty souvisejici s inovacemi. Ministerstvo
financi CR provadi pravidelné analyzy kapitalového trhu a zajistuje &lenstvi CR v mezinarodnich
finanénich institucich a organech Evropské unie v oblasti kapitalového trhu (MFCR, 2022;3g)).”

V roce 2019 predstavilo MFCR Narodni strategii rozvoje kapitalového trhu v Ceské republice 2019-2023.
V ramci vladou schvalené strategie bylo konstatovano, ze ¢eské kapitalové trhy dostatec¢né neplni funkci
efektivni alokace nevyuzitych Uspor podnik(im, které potfebuji financovani, a ze bankovni systém
prevazuje. Strategie pro rozvoj trhu mimo jiné pozadovala vétsi rozmanitost nabidky financovani malych
a stfednich podnikd s alternativami k bankovnimu financovani a dotacim z Evropské unie, jakoz i vétsi
podporu inovaci ve finanénim sektoru (MFCR, 2019p9). Pokud jde oregulacni pfistup, strategie
zdlraznuje potfebu odstranit zbyteénou regulacni zatéz a naklady, s vyjimkou téch, které vyplyvaji
z pozadavkl prava EU. Kromé toho byla jako dllezita zdlraznéna regulacni stabilita.
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1.3.3. Posouzeni stavajicich regulac¢nich a dohledovych ramcu ve vztahu k FinTechovym
aktivitam

Vyékavaci pfistup CNB

Primarni regulaéni ramec v Ceské republice s ohledem na finanéni sektor je stanoven regulaénim ramcem
EU. Pokud jde o inovace ve financich a o nové formy &innosti (napt. crowdfunding), Ceska republika dosud
uplatiovala vyc€kavaci pfistup. Vzhledem k tomu, Ze neexistuje nafizeni EU specifické pro nékteré
inovativni digitalni finan&ni sluzby, kde stavajici ramce nejsou pouzitelné, Ceska republika se v minulosti
vyhnula zavedeni vlastniho vnitrostatniho legislativniho ramce pro tyto sluZzby. To €asto vedlo bud k tomu,
Ze novi aktéfi, véetné nékterych FinTechovych spole¢nosti, zlstali mimo regulaéni oblast, nebo k tomu,
ze se vyklad stavajiciho regulacniho ramce rozsifil na nové sluzby a vyzadoval, aby poskytovatelé
pozadali o jiz definovanou licenci.

Vyc¢kavaciho pfistupu, ktery zaujali Cesti tvlrci politik, by se dalo vyuzit k zabranéni roztfisténosti v ramci
EU a sniZeni regulaéni zatéZe, zejména u inovacnich €innosti v ranych fazich vyvoje a v okamZziku, kdy
predstavuji nizké systémové riziko. V prdméru v8ak regulaéni ramce pro alternativni financovani na miru
poskytuji Sirsi Skalu povolenych €innosti nez jiz existujici ramce a zaroven vytvareji explicitn&jsi povinnosti
(World Bank and CCAF, 2019u0)). Pfedchozi empirické diikazy naznacuji, ze zavedeni explicitni regulace
vyznamné zvySuje objem maloobchodniho crowdfundingu (Rau, 202041).

Rozdil mezi zakladnimi technologiemi pouzivanymi k poskytovani tradi¢nich finan¢nich sluzeb a zcela
novymi finanénimi sluzbami umoznénymi inovativnimi technologiemi je stéle nejasnéjsi. Zavedeni navrhu
aktu o umélé inteligenci (Al) ze strany EU (European Commission, 20212)) Ize ur€itym zpUsobem vnimat
jako uznani toho, Ze Uplna technologicka neutralita nemusi byt mozna vzhledem k tomu, Ze nékteré
technologie pfinaseji do finanéniho sektoru zcela nova rizika. Naproti tomu regulace vyuzila rozhrani pro
programovani aplikaci (API) k vytvofeni ramcu pro oteviené bankovnictvi v EU ijinde. Technologické
inovace se dnes navic prosazuji i mimo finan¢ni sektor a nefinanéni firmy, jako jsou velké technologické
spolecnosti, je replikuji nebo pfizplsobuji finanénim sluzbam. To vyrazné méni slozeni aktérd finanéniho
sektoru a pfedstavuje neustélou vyzvu pro dohled, ktery je zaloZen na subjektech, jako je napfiklad vnitfni
rozdéleni mezi Utvary dohledu v ramci CNB.

Podpora hospodarské soutéze je v sou¢asné dobé druhofadym cilem s moznym dopadem
na zajmy spotrebitel

CNB ani MFCR nemaiji oficialni mandat k podpofe hospodaiské soutéze ve finanénim sektoru, prestoze
CNB povazuje hospodarskou souté? v sektoru poskytovateltl platebnich sluzeb za souéast svého poslani
udrZovat finanéni stabilitu a diivéryhodnost (CNB, 2023u3)). Utad pro ochranu hospodaiské soutéze se Fidi
pravni Upravou zakona &. 143/2001 Sb., oochrané hospodarské soutéze.® Ufad se zaméfuje na
vySetfovani protisoutéZniho jednani a posuzovani podilu fuzi na trhu. HospodaFska soutéZ v sektoru
finanénich sluzeb nebyla v poslednich letech v Ceské republice v centru pozornosti (UOHS, 20234)).
Pokud jde o FinTechové aktivity, mohlo by toto nedostateCné stanoveni priorit umoznit zavedenym
subjektim odstranit vstupni bariéry FinTechovych spolecnosti, které souviseji napfiklad s hlasenymi
obtizemi pFi pFistupu k bankovnim udajim spotfebiteld (viz sekce 1.2). Dopliikova a rusiva role
FinTechovych spole¢nosti vuci ¢innosti zavedenych subjektt nemusi byt ¢eskymi organy podporovana
ana jejich soulad s dodrzovanim predpisti v oblasti dohledu je vétSinou nahlizeno z hlediska
mikroobezietnosti, a dokonce z rizikového hlediska, nez aby byly zohlednény jejich mozné konkurenéni
vyhody. Motivace spotfebitelt ke srovnavani moznosti finanénich sluzeb (,nakupovani“ finanénich sluzeb)
a poskytovatell a oddéleni produktl neni soucasti stavajicich kampani finanéni gramotnosti.

Podle pfedstaviteld CNB je problematika ochrany spotfebitele integrovana do &innosti obou Utvart
dohledu, pfiéemz tyto utvary potfebuji vyvazit jak mikroobezietnostni cile a cile ochrany spotfebitele, tak
i poZzadavky pro boj proti prani penéz a financovani terorismu (AML/CFT). Zpétna vazba od predstavitelll
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CNB naznaduje, Ze opatfeni v oblasti ochrany spotfebitele jsou &asto provadéna v reakci na stiznosti,
zatimco $Setfeni iniciovand CNB se nekonaji asto. Sledovani poplatk(i a analyza organizagnich aspektt
trhu, jako jsou koncentrace trhu a vstupni bariéry, se podle CNB nachézeji mimo ramec finanéniho dohledu
CNB.

Ceské organy by mohly zvazit usili o lep$i sladéni stavajiciho rdmce pro ochranu spotiebitele
s doporu¢enymi osvéd&enymi postupy. Podle zasad G20/OECD na vysoké urovni pro ochranu spotfebitell
na finan&nim trhu by mély existovat organy dohledu (specializované &i nikoli) vyslovné odpovédné za
ochranu spotfebitelti na finanénim trhu s potfebnymi pravomocemi k pinéni svych mandati. VyZaduji jasné
a objektivné definované povinnosti a Fadnou spravu, provozni nezavislost, odpovédnost za své ¢innosti,
odpovidajici pravomoci, zdroje a schopnosti, definovany, tcinny a transparentni ramec pro prosazovani
a jasné a jednotné regulacni postupy.” (OECD, 202245)). Podle jinych osvédéenych postupl tykajicich se
ochrany spotfebitele ,fungovani jako samostatné oddéleni [ochrany spotiebitele] poskytuje vyhody
nezavislosti a vy$8i Grovné zdroju a autority... Bez ohledu na organizacni strukturu by mélo existovat jasné
oddéleni dohledu nad ochranou spotrebitelll na finan¢nim trhu od obezietnostniho dohledu, jinak budou
priority obezretnostniho dohledu ¢asto dominantni" (Jaeger, Chien and Fathallah, 2014 ue)).

Dohled v oblasti poskytovatelt platebnich sluzeb

CNB jiz od zavedeni smérnice PSD2 v roce 2018 &eli zvySené poptavce po autorizaci riznych platebnich
subjektl, které mezi ceskymi FinTechovymi spolecnostmi predstavuji prominentni sektor (CNB, 2020p7).
Soucéasné CNB vyjadfuje nespokojenost s kvalitou podanych Zadosti a mira schvaleni je v platebnim
sektoru v poslednich nékolika letech pomérné nizka. Pokud jde o dodrzovani predpisi AML/CFT v oblasti
platebniho styku, CNB vyhodnotila, Ze velky po&et nebankovnich poskytovatelt platebnich sluzeb byl
v roce 2020 z tohoto pohledu rizikovy (CNB, 2021u4s)). Od pfijeti sou€asného zakona o platebnim styku
v roce 2018 klesa podle statistik CNB poget malych i ,velkych“® poskytovateléi nebankovnich platebnich
sluzeb. Prudce poklesl zejména pocet malych poskytovatelt platebnich sluzeb, ktefi pfed rokem 2018
potfebovali pouze registraci, a nikoli licenci (Obrazek 1.8). Mira pozastavenych fizeni nebo zamitnutych
Z4dosti je v odvétvi plateb vy3si nez v jinych sektorech finanéniho trhu (OECD, 20221)).

CNB zjistila, Ze malé platebni instituce a mali vydavatelé elektronickych penéz pro své podnikatelské
aktivity vyuzivaji domaci legislativni prostfedi, aniz by ¢asto méli alespori minimalni vazby na &esky trh, at
uz z hlediska vlastnictvi, nebo z hlediska klientely (CNB, 20214s]). Kontroly na mist& odhalily opakujici se
nesrovnalosti mezi podnikatelskymi zaméry predlozenymi v licenénim fizeni a skuteénou €innosti subjektu
a nedostatky vyplyvajici z formalni Upravy postupl a ¢innosti ve vnitfnich pfedpisech, které neodpovidaji
skute¢nému fungovani téchto subjektd (CNB, 2021s)).

Lhity pro schvalovani licenci pro platebni instituce a malé platebni instituce byly v roce 2021 ve srovnani
s jinymi typy licenci vydanych CNB nejdel$i, a to v prdméru 25 mésicd a 18,3 mésice. Pro srovnani,
pramérna délka fizeni ukoncenych v roce 2021 u uvérovych instituci a nebankovnich poskytovateld
spotiebitelskych uvért c&inila 13,1 a 14,1 mésice. Kromé toho byla mira zadosti o tyto typy licenci,
a zejména licence malych platebnich instituci, v poslednich letech vysoka.
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Obrazek 1.8. Prehled regulovanych a registrovanych platebnich instituci a instituci elektronickych
penéz v Ceské republice

—— Platebni instituce

Malé platebni instituce

Instituce elektronickych penéz a pobocky zahranicnich instituci elektronickych penéz
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Zdroj: Na zakladé Udajti CNB (2022p9)), Seznamy regulovanych a registrovanych subjektd finanéniho trhu,
https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEBQ7.INTRO PAGE?p lang=cs.

Nedostatek spolupréce by mohly éasteéné vysvétlit kulturni rozdily mezi CNB
a FinTechovymi spole¢nostmi

Kultura organizace mlze byt téZko definovatelnym pojmem, natoz kvantifikovatelnym. Regula¢ni pravidla
nezahrnuji ur€ovani kultury podnikd. Dominantni kultura mezi finanénimi regulatory a organy dohledu
v Ceské republice byla formulovana finanénimi udalostmi v minulosti a je dana pravnimi cili kazdé
organizace. Cilem CNB v oblasti dohledu, jak je definovan zakonem, je zajistit finanéni stabilitu a bezpeéné
a zdravé fungovani finanéniho systému v Ceské republice a prispét tak k dosazeni jejiho primarniho cile,
kterym je cenova stabilita. Hlavnimi slozkami funkéni organizace dohledu jsou obezfetnostni dohled,
dohled nad vykonem ¢innosti a také dohled v oblasti boje proti prani penéz a financovani terorismu. Volba
konkrétni organizac¢ni struktury finanéniho dohledu s sebou nese kompromisy a zadna struktura neni
povazovana za nadfazenou. Navzdory vyhodam integrovaného dohledu vyzaduji obezfetnostni dohled
a dohled nad vykonem ¢innosti v tomto ohledu rizné pfistupy a kultury a jedna instituce nemusi byt
dostate¢né flexibilni, aby mohla uc€inné obs&hnout oboji (Llewellyn, 2006(s0)). Jasna autonomie
a nezavislost oddéleni ochrany spotfebitele v ramci integrovaného regula¢niho organu / organu dohledu
by mohla toto napéti zmirnit alespon v ramci priibézného dohledu nad subjekty.

Kulturni rozdily mezi CNB a FinTechovymi spole¢nostmi mohou &astedné vysvétlit uréité obtize ve
spolupraci obou stran, které se tykaji udélovani licenci a dohledu v sektoru poskytovatelt platebnich
sluzeb, coz bylo zminéno vySe. Vysledky dotazniku OECD (2022(1;) zaméfeného na ¢eské FinTechové
spoleCnosti ukazuiji, Zze nejcast&jSimi problémy pro rozvoj FinTechovych spole€nosti jsou nedostatec¢na
regulaéni jasnost, ziskani licence od CNB a byrokracie.

1.4. Zjisténi dotazniku OECD

V &ervnu 2022 spustila OECD (2022;1) online otevieny dotaznik o FinTechovych aktivitach v Ceské
republice. K 25. srpnu 2022 poskytlo podrobné odpovédi na tento dotaznik 22 FinTechovych spole€nosti
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z celkového pod&tu priblizné 100 eskych FinTechovych spolegnosti. Tyto spoleénosti maiji sidlo v Ceské
republice nebo na Slovensku a 42 % téchto FinTechovych spoleCnosti se zamé&fuje pouze na Cesky trh.
Pokud jde o geografii ptisobeni, vice neZ polovina mé sidlo v Ceské republice, ale stejn& tak polovina
respondentll z fad FinTechovych spolecnosti pusobi na celoevropské urovni prostfednictvim prava na
pasportizaci.’® Skuteénost, Ze zahraniéni FinTechové spoleénosti ze zemi mimo EU mohou t&Zit
z relativné nizsi regulacni zatéze a kofistnické firmy se mohou usazovat na ¢eském trhu, pfedstavuje pro
Ceské organy vzhledem k potencialnim rizikim pro bezpecnost zakaznikl a ochranu investorli mozny
problém (OECD, 2022).

VétSina respondentd navic pUsobi v oblasti plateb a poskytovani sluzeb elektronickych penéz a velka ¢ast
respondentll se nachazi v po¢ate¢ni fazi svého zivotniho cyklu. Spole€nosti v pocatecni a rané fazi jsou
obvykle ty, které ze spoluprace a interakce s mentory z odvétvi a vladnimi Ufedniky tézi nejvice (World
Bank, 2022;51)), protoze jim pomahaji orientovat se v regulaCnich pozadavcich a ucit se ze zkuSenosti
veterand.

1.4.1. Dostupnost dat je pro FinTechové spolecnosti klicova a vétsSinou je mozna
prostrednictvim rozhrani API

PFistup k datdm ma pro FinTechové spole¢nosti zasadni vyznam a data jsou jadrem vétSiny FinTechovych
aktivit (napf. obchodni modely zalozené na umélé inteligenci v obchodovani, pajcky, financovani zalozené
na blockchainu (OECD, 2021s2). FinTechové spoleénosti vychazeji z technologii a kombinuji pruznost
startupll se zpracovanim dat a schopnostmi zpracovani. Vice nez 60 % respondentt v dotazniku OECD
uvedlo, Ze pfistup k finanénim i nefinanénim Gdajum je pro rozvoj jejich podnikani pfinosny (Obrazek 1.9).
Z prizkumu OECD vyplyva, ze vétSina inovaci, které respondenti z fad ¢eskych FinTechovych spole¢nosti
vyuzivaji, souvisi s daty, sdilenim dat a vyuzitim dat pro vyvoj produktl a sluzeb. 91 % firem pouziva API
pro pristup k datlim, vice nez polovina respondentd vyuziva data velkého objemu (tzv. big data) a 68 %
firem vyuZiva cloud computing — vSe souvisi s daty, kterd jsou jadrem jejich obchodniho modelu
(Obrazek 1.9).

Obrazek 1.9. Vnimani dostupnosti dat a typ(i pouzitych inovaci ze strany ¢eskych FinTechovych
spolec¢nosti

V poctu firem odpovidajicich na dotaznik OECD z roku 2022

Jaké typy inovaci vyuzivate ve svém podnikani? Do jaké miry je pifistup k finanénim (a nefinanénim) datim
pfinosny pro rozvoj vaseho podnikani?

Il FinTech FinTech Hub
Il FinTech FinTech Hub

0 5 10 15 20

Rozhrani API

Cloud computing
Rozhodné
Data velkého objemu
Technologie distribuovaného registru
Digitdiniidenfikace Uzitegny, ale ne rozhodujici
Al a strojové uceni
Automatizace dat
Internet véci Vibec ne

Kvantova vypocetni technika

Poznamka: FinTech Hub je asociace, jejim cilem je zvysit Groveri inovaci a konkurenceschopnosti digitalniho trhu v Ceské republice a stfedni
Evropé. Tato kategorie zahrnuje sedm odpovédi od FinTechovych spole¢nosti, které pisobi pod jeji zastitou.
Zdroj: OECD (2022;1), The FinTech Ecosystem in the Czech Republic, https:/doi.org/10.1787/068ba90e-en.
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Vzhledem ke klicové uloze, kterou data hraji ve FinTechovych inovacich, by nerovny pfistup k datiim
a potencialni dominantni postaveni nékolika velkych aktér( pfi ziskavani dat velkého objemu mohly snizit
schopnost menSich subjektll soutézit na trhu s produkty a sluzbami zaloZzenymi na FinTechovych
inovacich (OECD, 2021;52;). Za timto ucCelem mulze vétsSi dostupnost dat pfispét k rozvoji zalinajicich
spole€nosti s moznym pfiznivym dopadem na podminky hospodafské soutéZe na finanénich trzich.

Zavedené financni spoleCnosti maji obvykle nakladnou starSi a potencialné zastaralou infrastrukturu
a spiSe neefektivni procesy spojené s touto infrastrukturou, coz v kombinaci s kulturni neochotou ke
zméné muze branit internim FinTechovym inovacim nebo je zpomalit. Vzhledem k tomu, Zze FinTechové
spole€nosti pracuji s daty tfetich stran, vytvafi se vzdjemnd zavislost s poskytovateli dat a digitélnich
sluzeb, ktera by pro systém mohla pfedstavovat nova rizika, jako je koncentrace na nové dominantni
neregulované subjekty. Zrychlené pfijimani digitalnich technologii a produktt a sluzeb finanénich
technologii ze strany zakaznik(, jakoz i zvySena poptavka po téchto produktech, zejména od pandemie
COVID-19, vedou ke spolupraci mezi zavedenymi finanénimi institucemi a FinTechovymi spole&nostmi,
ktera jim mdze usnadnit pfistup k udajum.

VétSina respondentd v dotazniku zddraznila dulezitost pfistupu k finanénim udajim pro své podnikani
(80 %) a vice nez 50 % poukazalo na potfebu pfistupu k osobnim udajum, které slouzi k personalizaci
produktl a sluzeb, spolu s nefinanénimi tdaji (59 %), coz potencialné podniti finanéni zaclenéni zakaznikud
s nedostatkem prostfedk( (leva strana Obrazek 1.10).

NejcastéjSi formou nastroje umozniujiciho dostupnost dat pro FinTechové spole€nosti jsou rozhrani API
(86 %), a to spolu s agregatory a specialnimi ndkupy od specializovanych firem (59 %). Screen scraping
(vlastni produkce dat) je také ¢astou formou sbéru dat, kterou vyuziva 55 % respondentd dotazniku (prava
strana Obrazek 1.10).

Pokud jde o FinTechové spole¢nosti, které sdileji sva vlastni data, 77 % respondentd uvedlo, ze z raznych
divodu nesdileji data nad ramec toho, co vyzaduje zakon. U vétSich firem jsou data soucasti jejich
klicovych vstup(; u zacinajicich firem data zatim nejsou soucasti jejich monetizace.”

| kdyZ se jedna o sdileni dat zabezpecené formalnimi regulaénimi ujednanimi a rdmci, jako je PSD2,
dostupnost dat neni zaruena. Vice nez 45 % firem, které na dotaznik OECD odpovédély, mélo problémy
s pfistupem k Udajim o zakaznicich od finanénich zprostfedkovatell. Problémy vysvétluji technické
a strategické davody: respondenti uvedli, Ze externi rozhrani APl v mnoha pfipadech nefunguji spravné,
zatimco jini tvrdili, Ze banky by mély byt ze zakona povinny digitalné podepisovat dokumenty.

Ulohou tviirct politik je snizit pfekazky vstupu na trh omezenim zneuzivajicich dominantnich praktik, které
brani hospodarské soutézZi a vytvareji rizika koncentrace trhu se Skodlivym dopadem na spotfebitele na
finanénim trhu, jakoZ i systémova rizika. PfinejmenSim by mély byt podporovany stavajici ramce pro
ujednani o sdileni dat a mélo by byt zajisténo jejich spravné provadéni.
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Obrazek 1.10. Potreby dat uvedené éeskymi FinTechovymi spoleénostmi

V poctu firem odpovidajicich na dotaznik OECD z roku 2022

Jaky typ dat potiebujete nejvice? (vice nez jedna Jak pristupujete k datovym souboriim? (vice nez jedna
odpovéd je mozna) odpovéd je moznd)
Il FinTech FinTech Hub Il FinTech FinTech Hub
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Nezpracovana gregatory
Obohacena Screen scraping
Vefejna ‘
Rejstriky aveéra
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: Spoluprace se zavedenym subjektem
Neosobni

Poznamka: FinTech Hub je asociace, jejim cilem je zvysit Grovei inovaci a konkurenceschopnosti digitalniho trhu v Ceské republice a stfedni
Evropé. Tato kategorie zahrnuje sedm odpovédi od FinTechovych spoleénosti, které plisobi pod jeji zastitou.
Zdroj: OECD (2022y1)), The FinTech Ecosystem in the Czech Republic, https://doi.org/10.1787/068ba90e-en.

1.4.2. Nahlasené prekazky pro FinTechové inovace predevsim v regulaci

Stavajici celoploSna regulace finan&nich sluzeb zajiStuje integritu trhu a ochranu spotfebitele a podporuje
finanéni stabilitu (OECD, 2022js3)). Z hlediska odvétvi poskytuje pravni jistotu, ktera spole€nostem
s inovativnimi obchodnimi modely umoziiuje rozvijet se a rlast. Zaroven je dodrzovani pravnich predpisu
mladymi zacinajicimi podniky obvykle vnimano jako pfekazka vzhledem k souvisejicim nakladim
a Gasovym zavazkum (World Bank, 2022;51;; OECD, 2020;21;), ackoli panuje jednomysina shoda na tom,
Ze regulace je nezbytna pro zajiSténi bezpecnosti zakaznik(l a zachovani stability systému. Podle zjisténi
dotazniku OECD se nejvyznamnéjsi hlaSené prekazky FinTechovych inovaci v Ceské republice tykaji
regulace: nedostatecna regulaéni jasnost (68 %), byrokracie (64 %) a poZadavky na udélovani licenci
a dohled (64 %), po kterych nasledu;ji vstupni bariéry (55 % respondentd) (Obrazek 1.11) (World Bank,
2020y54]). Podle Ceského priizkumu OECD z roku 2020 trva feSeni obchodnich sport (,vymahani smluv*)
déle, nez je primér v OECD, a pro spolecnosti je nakladnéjsi (OECD, 2020p21)).

Pro 11 % respondentl je problematické hledani a udrzeni talentd, coz by mohlo souviset se skute¢nosti,
e tyto spole€nosti pouzivaji inovativni technologie a mechanismy, které vyZaduji specializované
dovednosti vysoce kvalifikovanych zaméstnancl. Nicméné pokud jde o dovednosti v oblasti digitalizace,
patii Ceska republika do skupiny zemi OECD, které se vyznaduji nejvy$si trovni dovednosti (Citibank,
2022s5)). V roce 2020 Evropska komise ve své zpravé o Ceské republice uvedla, Ze ackoli se eské organy
zavazaly k rozvoji aintegraci novych digitalnich technologii, je toto usili brzdéno trvale nizkou urovni
dovednosti. Ceska republika napfiklad stale zaostava za pfihraniénimi &lenskymi staty, pokud jde
0 vyzkum a patentové Cinnosti v této oblasti (European Commission, 2020;se)).

Pfistup k financovani je jednou z nej¢astéjsich prekazek podnikani v mnoha zemich OECD a rozvojovych
ekonomikach (OECD, 201557)) a také uvadénym problémem rozvoje ¢eskych FinTechovych spole¢nosti
(Obrazek 1.11. Celkové mlze nedostatek finanénich prostfedkd pro malé a stfedni podniky pramenit z
toho, Ze se pfili§ spoléhaji na kanal pro zprostfedkovani bankovnich Gvérd, coz muze byt zejména
v dobach krize omezujici. DalSimi problémy jsou nedostate¢né povédomi o alternativnich zdrojich
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financovani a neochota zakladatell a podnikatel( vzdat se vlastnictvi vyménou za kapitalové financovani.
Pokud jde o trzni dluhové financovani, maji malé a stfedni podniky v porovnani s velkymi spole€nostmi pfi
ziskavani tohoto typu financovani znaéné strukturalni nevyhody, ato vzhledem k velikosti obchodu
a souvisejici ekonomice malych transakci a nepfiméfenym nakladim spojenym s témito emisemi (Nassr
and Wehinger, 2015ps). Evropska komise rovnéz doporucila podpofit malé a stfedni podniky
prostfednictvim vétSiho vyuzivani finan€nich nastroju k zajisténi podpory likvidity, snizeni administrativni
zatéze a zajisténi pristupu k financovani pro inovativni spole€nosti (European Commission, 2020s6).

Obrazek 1.11. Problémy, kterym ¢eské FinTechové spole¢nosti Celi

V poctu firem odpovidajicich na dotaznik OECD z roku 2022

Jaké jsou podle vasi spoleénosti klicové vyzvy pro Jaké jsou podle vasi spole¢nosti klicové vyzvy pro podporu rozvoje
podporu rozvoje FinTechového odvétviv Ceské FinTechového odvétvi v Ceské republice?
. y A
republice (seskupené podle kategorii)? B FinTech FinTech Hub

mmFinTech FinTech Hub - P
Nedostate¢na regulacni jasnost
0 10 2 30 m 50 60 Ziskéni licence od CNB
Byrokracie
Regulace Pistup na trh a rozvoj podnikani

Pristup k bankovnim Gétam (tj. firemnim a.
Vstupni bariéry Hledani a udrzovani talentd (f. lidi)

Trvalé pozadavky na dohled

Dovednosti Financovani - ziskavani viastniho kapitalu

Nedostacné aktivni FinTechové prostredi
Financovani . - N

Financovani - zvySovani dluhu

Hospodar'ska soutéz — ze strany zavedenych subjektt

Hospodarska soutéz

Hospodarska soutéz - ze strany mezinarodnich aktér

Poznamka: Je mozné vice neZ jedna odpovéd. FinTech Hub je asociace, jejimz cilem je zvySit Grover inovaci a konkurenceschopnosti
digitalniho trhu v Ceskeé republice a stfedni Evropé. Tato kategorie zahrnuje sedm odpovédi od FinTechovych spole¢nosti, které pusobi pod jeji
zastitou.

Zdroj: OECD (2022y1)), The FinTech Ecosystem in the Czech Republic, https://doi.org/10.1787/068ba90e-en.

Muze byt zapotfebi vyjasnit postupy pro regulacni procesy, jako je udélovani licenci a povolovani, anebo
informovat nové subjekty vstupujici na trh o platnych regulaénich ramcich, zejména v oblastech
FinTechovych inovaci, s cilem feSit nékteré z uvadénych pfekazek rozvoje financnich technologii.
Zajimavé je také to, Zze vétSina ¢eskych FinTechovych spoleénosti plsobi v neregulovanych odvétvich.
Vnimana regulaéni zatéz doloZzena dotaznikem OECD by mohla FinTechové spole¢nosti dale motivovat
k rozvoji ¢innosti v neregulovanych odvétvich, aby se této zatéZi vyhnuly. Za jednu z hlavnich pfekazek
startupti v Ceské republice oznacila Evropska komise také sloZity administrativni postup zaloZeni
(European Commission, 2022;5¢]). Komise proto doporucila, aby Ceské organy odstranily pfekazky, které
brani rozvoji plné funk&niho inovaéniho prostfedi (European Commission, 2019e0)).

DalSim problémem, na ktery respondenti z fad FinTechovych spoleénosti upozorfiuji, jsou otazky pfistupu
na trh a rozvoj podnikani (OECD, 2022}1;). Regulatorni sandboxy jsou jednim z politickych nastroju, které
spoleCnostem pomahaji pfekonat problémy tykajici se pfistupu na trh, nebot vytvofenim otevieného
dialogu mezi regulaénim organem a podnikem zajistuji pruznost dohledového a regulaéniho ramce (World
Bank, 20201;; 2020p2;). Regulatorni sandboxy jsou skute¢né prospésné pro obé strany: inovatorim
umoznuji testovat v malém méFitku jejich produkty, sluzby a provadéci mechanismy (jak dokladaji
zkuSenosti Spojeného kralovstvi) a zaroven poskytuji regulaénimu organu informace o vyvoji, trendech
a vznikajicich rizicich (Bromberg, Godwin and Ramsay, 2017s3); World Bank, 20204;; Kalifa, 20215,
World Bank, 20202)).
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1.4.3. Ceské FinTechové spoleénosti jsou silné zdvislé na osobnich zdrojich financovani

Jeden z problém( pro FinTechové spolednosti v Ceské republice predstavuje pfistup k financovani (viz
sekce 1.2). Na z&kladé odpovédi na dotaznik OECD jsou hlavnim investi€énim zdrojem pro &eské
FinTechové spole€nosti osobni zdroje (37 % respondentu), coz je stejné u startupl a malych a stfednich
podnikl vyuZivajicich vlastni zdroje a finanéni prostfedky ptatel a rodiny (Berger and Udell, 2003s¢)). Cesti
podnikatelé spoléhaji pfedev§im na vlastni zdroje a pocatecni kapital (podle nedavného priizkumu si 68 %
spoleCnosti zajistilo pocatecni kapital z vlastnich zdrojli, zatimco pouze 48 % dokazalo najit investora
(Deloitte Ceska Republika, 2022;67)). 14 % startup( ziskalo pogateéni finanéni prostfedky od rodiny nebo
pfibuznych a pratel, zatimco 5 % si vzalo plj¢ku od banky.

zdrojem financovani. V kombinaci s mezinarodnim rizikovym kapitalem se tento zdroj financovani stava
ve skupiné tim nejpouzivanéjsim (33 % kombinovaného rizikového kapitalu). Tyto odpovédi odrazeji
narGst aktivity v oblasti rizikového kapitalu ze strany domacich fond@ v Ceské republice, i kdyZ v zemi ve
srovnani s urovnémi pozorovanymi ve zbytku Evropy stale existuje prostor pro dal§i rozvoj financovani
rizikového kapitalu (viz sekce 1.2). Ceské FinTechové spolegnosti také hledaji rizikovy kapital jako svij
hlavni investi¢ni zdroj do budoucna (Obrazek 1.12).

Je tfeba rovnéz poznamenat, Ze zadna z FinTechovych spole&nosti, které odpovédély na dotaznik OECD,
neobdrzela finanéni prostiedky z vefejného sektoru (mistniho nebo vnitrostatniho) (Obrazek 1.12).

Vétsina respondentd ma na Ceskou republiku jako na snadné misto pro ziskavani investic neutralni nebo
pfiznivy nazor (OECD, 2022p1). K tomuto tvrzeni Ize ucinit opatrnou poznamku, protoze na dotaznik OECD
odpovédély pouze FinTechové spole€nosti, které Uuspésné ziskaly finanéni prostfedky na své inovace,
takze je zde mozné zkresleni z hlediska pFeziti a vybéru vzorki (Keogh and Johnson, 2021sg)).

Obrazek 1.12. Pristup ¢eskych FinTechovych spole¢nosti k financovani, 2022

Jaky je vas hlavni zdroj investic?

Il FinTech FinTech Hub

Osobni zdroje

Cesky rizikovy kapitél
Obchodni andélé
Mezin&rodni rizikovy kapitél
Dluhy

Zavedeny subjekt
Skupinové financovani
Soukromy vlastni kapital
Clenské poplatky
Crowdfunding

Poznamka: FinTech Hub je asociace, jejimZ cilem je zvysit Groveri inovaci a konkurenceschopnosti digitalniho trhu v Ceské republice a stfedni

Evropé. Tato kategorie zahrnuje sedm odpovédi od FinTechovych spolecnosti, které pasobi pod jeji zastitou.
Zdroj: OECD (2022p17), The FinTech Ecosystem in the Czech Republic, https://doi.org/10.1787/068ba90e-en.
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DalSi zajimavy postfeh z odpovédi na dotaznik OECD se tyka vystupni strategie odpovidajicich
FinTechovych spole¢nosti. Vétdina FinTechovych spole¢nosti uvadi, Ze podnika proto, aby je pfevzaly
zavedené nebo vétsi FinTechové spole€nosti / velké technologické spole€nosti (fuze a akvizice predstavuiji
vice nez 64 % odpoveédi). Ackoli je to pochopitelné, nepfispiva to ke zvySeni hospodaiské soutéze na trhu
financnich sluzeb a plati tu podminky akvizic (OECD, 2022)).

1.4.4. Ceské FinTechové spoleénosti maji zajem o regulatorni sandbox

Vice nez 77 % respondentd dotazniku OECD se domniva, ze by zavedeni regulatorniho sandboxu
v Ceské republice bylo pfinosné. Podle prizkumu OECD by 73 % respondentd z fad FinTechovych
spole€nosti mélo zajem o sandbox se zamé&fenim na data, pokud by mél byt k dispozici (Obrazek 1.13).
Dvé tfetiny z nich by mély zajem pouze v zavislosti na podminkach takového sandboxu. To zdurazruje
dllezitost dobfe promysleného navrhu a struktury jakéhokoli budouciho uspofadani sandboxu. Rovnéz to
poukazuje na mozny nedostatek jasného pochopeni toho, co sandbox ze strany FinTechovych spolecnosti
obnasi, coz podtrhuje dulezitost jasné komunikace a pozadovaného vzdélavaciho Usili, které maze byt
nutné v tomto ohledu vyvinout.

Usporadani sandboxu umozniuji podnikim testovat inovativni finanéni produkty a sluzby a rozvijet
obchodni modely zalozené na vyuzivani inovativnich technologii a mechanism(, s vyhradou zvlastnich
pravidel uplatiovanych pfislusnymi organy dohledu. Ackoli sandboxy mohou zahrnovat vyuzivani
zakonem stanovenych diskre€nich pravomoci ze strany organu dohledu, zakladnim pfedpokladem pro
regulatorni sandbox je, Ze spole€nosti jsou povinny dodrZzovat vSechna pfislusna pravidla vztahujici se na
¢innost, kterou vykonavaji (BIS, 2018p9)). Sandboxy navic neznamenaji neuplatfiovani regulacnich
pozadavku, které musi byt uplatiiovany na zakladé prava EU (ESMA, EBA and EIOPA, 2019q).

Obrazek 1.13. Vnimany zajem o regulatorni nebo datovy sandbox

deni ah

Meli byste zéjem o i€ast v datovém sandboxu, P jet niho v Bylo by podle vés pfinosné, kdyby se tento sandbox
pokud by byl v budoucnu k dispozici? Ceské republice za pfinosné? zaméfoval na data?

mFinTech = FinTech Hub mFinTech = FinTech Hub mFinTech = FinTech Hub

Zélezi na podminkach ~ Rozhodng | - |

. L L L
Ani uZite¢né, ani nutnéUzite¢né, ale ne nutné  Ano, pinosné Ani uzite¢né, ani nutné  UZite¢né, ale ne nutné Ano, pfinosné

Poznamka: FinTech Hub je asociace, jejim cilem je zvysit Grovei inovaci a konkurenceschopnosti digitalniho trhu v Ceské republice a stfedni

Evropé. Tato kategorie zahrnuje sedm odpovédi od FinTechovych spolecnosti, které pasobi pod jeji zastitou.
Zdroj: OECD (2022p17), The FinTech Ecosystem in the Czech Republic, https://doi.org/10.1787/068ba90e-en.

Regulatorni sandboxy mohou podpofit inovace ve finanénim sektoru a zaroven umoznit organdm dohledu
sledovat a fesit vznikajici rizika spojena se zavadénim inovativnich technologii v oblasti financi, pficemz
se prfinosy rozsSifi na vSechny zuc¢astnéné strany. Organim dohledu umoznuji Iépe porozumét tomu, jak
inovativni mechanismy zavedené FinTechovymi spole€nostmi mohou zménit rizikovy profil urcitych
finan¢nich ¢innosti, coz naopak maze mit pozitivni vliv na vypracovani odpovidajicich politickych reakci
na tyto inovace. Dllezité je, Ze pro FinTechové spole¢nosti sniZuji regulacni nejistotu a mohou pomoci
snizit vnimanou regulacni zatéz, ktera byla zjis§téna v prizkumu OECD o FinTechovych spole¢nostech
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v Ceské republice. Pokud jde o financovani, empirické diikazy naznaduji pfiznivy dopad G&asti v sandboxu
na ziskavani finan¢nich prostfedkl pro spole¢nosti a usnadnéni pfistupu k financovani, coz bylo
republice i mimo ni (Cornelli et al., 202071;). Sandboxy mohou rovnéz podporovat hospodarskou soutéz
a umoznit vyvoj novych produktd a sluzeb, diverzifikovat nabidku finanénich sluzeb pro spotfebitele
a pfipadné podpofit finanéni zaclenéni nebo jiné politické cile, jako je udrzitelnost (FCA, 2022(7z)).

Pokud jde o datovy sandbox, mohl by koncepéné zahrnovat kontrolované prostfedi, ve kterém by
FinTechové spole€nosti mohly testovat inovace zaloZzené na sdileni dat, vyuZiti dat a obchodnich
modelech, které jsou silné zavislé na datech, a to bez regulatorni slozky sandboxu. V kontrolovaném
prostfedi datového sandboxu by se napfiklad mohly planovat vyvoj, testovani a validace produktu
zalozenych na umeélé inteligenci a modely zaloZzené na strojovém uceni nebo vyvoj ¢innosti zalozenych na
technologii distribuovaného registru pro zaznamenavani a analyzu velkych objemd (nestrukturovanych)
dat. Orientané by takovy datovy sandbox mohl poskytovat skuteéné a syntetické datové soubory
dostupné prostfednictvim sandboxu nebo shromazdéné prostfednictvim volani APl nebo by mohl spodivat
v Usili o kolektivni shromazdovani téchto datovych soubort ve spolupraci se zu¢astnénymi spoleénostmi
a v zavislosti na jejich potfebach.

1.5. Prilezitosti pro tviarce politik Fesit problémy a odstranovat nedostatky
pomoci osvédéenych postupt

Aby bylo mozné dodrzet zakonné mandaty organd dohledu — tj. zajistit integritu trhu, zaijistit financni
stabilitu, chranit spotfebitele — a zaroven uvolnit potencial dat ve finan¢nich sluzbach a stimulovat inovace
ve finan&nim sektoru, je zasadni zabyvat se kli¢ovymi charakteristikami a osvéd&enymi postupy v oblasti
FinTechovych politik a dat v oblasti financi.

FinTechové spole¢nosti maji potencial podpofit hospodarsky rlst, vytvaret kvalifikovana pracovni mista
a vyuzit silu dat ve prospéch klientld. Diky pravidlim pro pFenositelnost dat v kontextu otevieného
bankovnictvi umoznuji produkty vyvinuté v oblasti finanénich technologii zakaznikiim vyuzivat levnéjsi
nebo personalizovangjsi sluzby a snadnéji ménit poskytovatele financénich sluzeb. FinTechové spole¢nosti
jsou obecné povazovany za zasadni zprostfedkovatele U¢innéjSich a konkurenceschopnéjsich finanénich
trhu, jakoz i rozsifeni pFistupu k Gvériim pro osoby, které v minulosti nemeély dostateény pfistup ke sluzbam
(OECD, 202227)).

Existuji naznaky toho, Ze sougasny dialog mezi CNB a FinTechovymi spoleénostmi nemusi byt optimalini
a prospélo by mu lepsi nastaveni pro konstruktivni dialog a vyménu informaci, coz by bylo pfinosné pro
obé strany. FinTechové spoleCnosti uvadéji jako hlavni prekazky své ¢&innosti regulaéni pozadavky
a dohledova opatfeni, zatimco pfedstavitelé CNB projevuji nespokojenost se zadostmi o licence a také
nedostateénou pfipravenost. To tvdrcim politik pfinasi pfileZitosti k FeSeni hlavnich prekazek ve
FinTechovém prostfedi. S ohledem na osvéd&ené postupy jsou souCasné Ceské postupy analyzovany
a mozné nedostatky a problémy jsou zaznamenavany. Zjisténé nedostatky tvofi zaklad doporuéeni pro
zvazeni implementace zprostfedkovatele inovaci v podobé regulatorniho sandboxu jako jedné z cest, jak

1.5.1. Regulatorni sandboxy jako nastroj pro optimalizaci komunikace mezi organy
a FinTechovymi spole¢nostmi

Zatimco CNB projevuje  nespokojenost s zadostmi olicence FinTechovych spolegnosti
a u regulace/dohledu nad novymi formami €innosti zastava vyckavaci pfistup, FinTechové spolecnosti
vnimaji jako hlavni pfekazky svého rozvoje regula¢ni a dohledové otazky a jako hlavni problém uvadeéji
regulacni nejasnost. To béhem podavani zadosti o licenci vede k nékolika koldm formalizovanych vymén
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mezi obéma stranami, coz pfispiva k delSimu povolovacimu procesu. Vzhledem k tomu, Ze FinTechové
spole€nosti jsou €asto malé podniky, které nemaji tak velké finan¢ni prostfedky jako jejich zavedené
protéjsky, je rychlost uvedeni na trh nezbytné nutna a zpomaleni tohoto procesu by mohlo ohrozit jejich
finanéni zivotaschopnost.

Individualizované poradenstvi, které muze mit podobu vétsi transparentnosti a jasnych pokynl pro
pfipravu na podani zadosti o licenci, by bylo pfinosem pro jednotlivé FinTechové spoleCnosti i pro organy.
Zatimco FinTechové spole¢nosti by v disledku toho mohly pfijimat informovanéjsi rozhodnuti, identifikovat
potencialni pfileZitosti, rozvijet strategie na miru a zajiStovat soulad s platnymi pfedpisy, regulaéni organy
by mohly Iépe sledovat &innosti FinTechovych spole€nosti a zajistit soulad s platnym regulanim rémcem,
aniz by obchéazely jakékoli pravidla. Sougasné kontaktni misto CNB pro FinTech, i kdyz je z kvalitativniho
hlediska zcela adekvatni, muze byt z hlediska kapacity nedostateCné a mozna neschopné pokryt budouci
a pravdépodobné rostouci poptavku po poradenstvi ze strany FinTechovych spole¢nosti, a to s ohledem
na nové pripravované predpisy v prostoru EU (nafizeni o trzich kryptoaktiv (MiCA), pilotni rezim
technologie distribuovaného registru (DLT), navrh aktu o umélé inteligenci (Al)).

Urcita forma zprostfedkovatele inovaci by mohla byt zplsobem, jak podpofit Sifeni porozuméni a znalosti
pfedpist, dohledu a norem a zaroveri informovat regulacni organy / organy dohledu o dopadech predpisu,
atim podpofit inovace nejen na trhu, ale také v ramci regulacnich organi / organ( dohledu. P¥Fi
pokracujicim uplatfiovani stavajicich pravidel a pfedpisi mohou zprostfedkovatelé inovaci zvySit pravni
jistotu, aniz by obchazeli pravidla pro FinTechové spole¢nosti.

Podle spole¢né zpravy evropskych organu dohledu (ESA) o regulatornich sandboxech a inovacnich
centrech (ESMA, EBA and EIOPA, 20197q) byly v Evropské unii ureny dvé& hlavni kategorie
zprostfedkovatell inovaci:

e Inovadni centra: tato centra poskytuji specializovany kontaktni bod, na jehoz zakladé mohou
podniky vznasSet dotazy u pfislusnych organl tykajici se finan¢nich technologii a usilovat
0 nezavazné pokyny ohledné souladu inovativnich finanénich produktu, finannich sluzeb nebo
obchodnich modeld s licenénimi nebo registraénimi pozadavky a oCekavanimi v oblasti regulace
a dohledu.

e Regulatorni sandboxy: poskytuji systém, ktery podnikim umoznuje testovat inovativni financni
produkty, finanéni sluzby nebo obchodni modely podle zvlastniho planu testovani schvaleného
a monitorovaného specializovanou funkci pfislusného organu. Sandboxy mohou rovnéz znamenat
vyuzivani zakonem stanovenych diskre¢nich pravomoci ze strany pfislusného organu dohledu
(pficemz vyuzivani zavisi na pfislusnych platnych unijnich a vnitrostatnich predpisech), ale
sandboxy neznamenaji neuplatiiovani regulaénich pozadavkl, které musi byt uplathovany na
zakladé prava EU.

Obecna analyza silnych a slabych stranek, prilezitosti a hrozeb

Potencialni pfinosy zprostfedkovatell inovaci jsou ¢leny OECD Siroce uznavany. Regulatorni sandboxy
jsou vhodnym pfistupem k feSeni rychlého technologického vyvoje na evropském trhu. Nedavna studie
Evropské komise uvadi, Ze jsou nezbytné v oblastech, jako jsou finan¢ni technologie, aby se zabranilo
pfedéasnému vylouceni z trhu u vznikajicich obchodnich modelu, které nejsou v souladu se stavajicimi
regulacnimi ramci, aniz by tyto modely mély pfilezitost prokazat, Zze mohou nabidnout odpovidajici uroven
ochrany uzivateld (European Commission, 201973)).

Pfipadna slaba stranka zprostfedkovatele mize vyplyvat z nevhodné zvoleného designu. To znamena
bud navrh, ktery neposkytuje dostate¢né pfitazlivé funkce feSici potfeby FinTechovych spole¢nosti, nebo
navrh, ktery neodpovida charakteristikam trzniho prostfedi mistnich FinTechovych spole€nosti a SirSich
finan¢nich sluzeb. Z tohoto dlvodu je pfed doporucenim specifickych konstrukénich charakteristik nutna
rozsahla analyza, aby byla zajisténa proveditelnost doporu¢eného navrhu.
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Regulatorni sandboxy mohou poskytnout pfileZitost k pokroku v regulaci prostfednictvim proaktivniho
uceni v oblasti regulace, coz regulaénim organdm umozni ziskat lepSi znalosti o této oblasti a nalézt
nejlepsi prostifedky k regulaci inovaci na zakladé praktickych dikaz( (European Union, 202074)).

Regulatorni sandboxy musi zarovern dodrzovat zasady subsidiarity a proporcionality, jakoz i zasady
predb&zné opatrnosti, a podporovat jejich uplatfiovani (European Union, 20204). Radny ramec pro
spravu a odpovédnost zprostfedkovatele inovaci ma zasadni vyznam pro to, aby regulacni organ mohl
intern& hodnotit vykonnost a uspéchy zprostfedkovatele inovaci, jakoZ i pro ucely odpovédnosti (European
Parliament, 2020;7s)).

Hodnoceni Zivotaschopnosti

O pfinosech zprostfedkovatelll inovaci pro trhy svéd¢éi mnoho takovych iniciativ, které byly pfijaty na
zakladé nékolikaletych zkuSenosti v celé Evropské unii i globalné. Nékolik ekonomik OECD se rozhodlo
pro pristup regulatorniho sandboxu s cilem regulovat financni technologie a zaroven posilit inovacéni
prostfedi a zachovat stabilitu finan¢niho sektoru. Regulatorni sandboxy jsou spojovany s FinTechovymi
inovacemi (World Bank, 2020;62). Regulatorni sandbox by mohl poskytnout prostfedi otevieného dialogu
pro posouzeni motivaci, obchodnich modelt a spoleéného chapani FinTechovych aktivit a regulaénich
opatieni (ESMA, EBA and EIOPA, 2019)). Jurisdikci, ktera historicky vedla vyvoj, je Spojené kralovstvi,
kde byl vroce 2016 implementovan viibec prvni sandbox. Dalsim vyznamnym pfikladem v regulaci
FinTechovych inovaci je Singapur, kde byl politicky zamér Singapurského ménoveého ufadu (MAS) zalozen
na vyvazenéem pfistupu pfi podpofe finanéniho rozvoje a zajiStovani bezpecného, zdravého finanéniho
sektoru a v souladu s jeho cilem, kterym je vyuzivat technologie a zlepSovat efektivitu finan¢nich trhd (Fan,
20187¢1). Ve vyspélych ekonomikach dohliZi na regulaéni sandbox centralni banka, organ financniho
dohledu nebo regulator trh(i s cennymi papiry (viz Tabulka 1.1).

Tabulka 1.1. Usporadani sandboxu napfi¢ ekonomikami OECD i mimo OECD

Zemé Typ regulaéniho organu Rok

implementace
Spojené kralovstvi Organ finanéniho dohledu 2016
Australie Regulator trhii s cennymi papiry 2016
Singapur Centralni banka 2016
Kanada Regulator trhii s cennymi papiry 2017
Japonsko Organ finanéniho dohledu, jiny viadni orgén 2017
Nizozemsko Centralni banka, organ finanéniho dohledu 2017
Litva Centralni banka 2018
Norsko Ministerstvo financi 2018
Svycarsko Orgén finanéniho dohledu, jiny vi&dni orgén 2018
Tchaj-wan Organ finanéniho dohledu 2018
Dansko Organ finanéniho dohledu 2019
Jizni Korea Regulator trhli s cennymi papiry, orgén finanéniho dohledu 2019
Rakousko Organ finanéniho dohledu 2019
Dansko Organ finanéniho dohledu 2019
Spanélsko Spanélska centralni banka 2020
Mad'arsko Centralni banka 2020
Polsko Organ finanéniho dohledu a Ministerstvo financi 2020
Recko Centralni banka 2021
ltalie Centralni banka, regulator trhG s cennymi papiry, organ dohledu nad poji$tovnictvim a Ministerstvo 2021

financi a hospodarstvi

Lotyssko Organ finanéniho dohledu 2021
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https://www.fca.org.uk/firms/innovation/regulatory-sandbox
https://asic.gov.au/for-business/innovation-hub/enhanced-regulatory-sandbox/
https://www.mas.gov.sg/development/fintech/regulatory-sandbox
https://www.securities-administrators.ca/resources/regulatory-sandbox/
https://www.fsa.go.jp/policy/sandbox/index.html
https://www.cas.go.jp/jp/seisaku/s-portal/regulatorysandbox.html
https://www.dnb.nl/en/sector-news/innovation-and-regulation-opportunities-and-obstacles/
https://www.afm.nl/en/sector/themas/over-het-toezicht-en-beleid-van-de-afm/nationale-samenwerking/innovationhub-afm-dnb/maatwerk-voor-innovatie---regulatory-sandbox
https://www.lb.lt/en/consultations/implementation-of-regulatory-sandbox-in-lithuania
https://www.finanstilsynet.no/en/topics/fintech-and-regulatory-sandbox/
https://www.dfsa.dk/Supervision/Fintech/FT-lab
https://www.fma.gv.at/fma-aktuell/financial-technology-fintech/
https://www.dfsa.dk/Supervision/Fintech/FT-lab
https://www.bde.es/bde/es/secciones/servicios/Instituciones_fi/facilitadores-de-la-innovacion/espacio-controlado-de-pruebas--sandbox-.html
https://www.mnb.hu/en/innovation-hub/regulatory-sandbox
https://www.knf.gov.pl/en/MARKET/Fintech/Regulatory_Sandbox
https://www.bankofgreece.gr/en/main-tasks/supervision/regulatory-sandbox
https://www.bancaditalia.it/focus/sandbox/index.html
https://www.consob.it/web/consob-and-its-activities/sandbox
https://www.ivass.it/operatori/sandbox/index.html?com.dotmarketing.htmlpage.language=3&dotcache=refresh
https://www.bank.lv/en/cooperation/support-for-fintech-and-innovations/regulatory-sandbox
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Zemé Typ regulaéniho organu Rok

implementace
Slovenska Centralni banka 2022
republika

Zdroj: Prezentace pfednesena na workshopu OECD v Praze dne 24. listopadu 2022.

Aby bylo zajisténo efektivni fungovani zprostfedkovatele inovaci a uzite€nost pro mistni ¢esky trh, mél by
navrh zohlednit jak mistni potfeby, tak i osvéd&ené postupy pfevzaté ze stavajicich iniciativ na podporu
finanénich inovaci. K zajiténi rovnych podminek jsou z&sadni rovné pfilezitosti k pfistupu ke
zprostfedkovatelUm inovaci a transparentni kritéria zpUsobilosti. Jasné a transparentni cile je tfeba
kombinovat s dostateCnymi zdroji a nastroji, aby se vytvofilo prostfedi pro pfedpokladany pfenos znalosti
a Zivotaschopné fungovani zprostfedkovatele inovaci.

Podrobna doporuéeni tykajici se optimalniho navrhu zprostfedkovatele inovaci a vécné argumenty, které
tato doporuceni podporuji, poskytuji pro realizaci tohoto projektu ¢eskymi organy nezbytné, nikoli viak
dostate€né podminky. Pfedpokladem uspéchu tohoto Usili je institucionalni podpora a politicka ochota
uvazovat o zfizeni regulatorniho sandboxu ¢eskymi organy. DalSimi parametry na podporu Uspésné
realizace tohoto Usili jsou nezbytné vnitfini usporadani, aby byl takovy zprostfedkovatel U€inny, vCetné
organiza¢ni nezavislosti a jasného mandatu od pfisluSnych organu. Nedostate¢né nasazeni zdroju
nezbytnych jak z hlediska rozsahu, tak z hlediska dovednosti, pro zfizeni zprostfedkovatele inovaci na
organizacni a provozni Urovni by pro provadéni tohoto doporuceni pfedstavovalo velké riziko. Zjisténé
prekazky rastu FinTechového odvétvi, které byly uvedeny vySe, v kombinaci se sou¢asnou analyzou
proveditelnosti poskytuji argumenty zaloZzené na diikazech pro potfebu tohoto zprostfedkovatele v Ceské
republice jako jeden ze zpUsobu, jak zmirnit omezeni rozvoje finan&nich technologii v Ceské republice.
Nasledné poskytnuta doporuceni zohledriuji proveditelnost tohoto Usili v kontextu prostfedi Ceskych
finan€nich trhli, FinTechového prostfedi, regulacniho a dohledového prostfedi a vyvoje v oblasti
financnich inovaci na evropskeé urovni.

Odéekévany dopad regulatorniho nebo datového sandboxu v Ceské republice

Strategie Evropské komise v oblasti digitalnich financi v kapitole 4.1 zdlrazriuje, Ze ,podniky by mély mit
moznost spolehnout se na Uzkou spolupraci mezi vnitrostatnimi zprostfedkovateli inovaci v oblasti dohledu
v ramci Evropského féra zprostfedkovatell inovaci (EFIF) a na novou platformu EU pro digitalni finance*
(European Commission, 202077). To €eské inovativni spole¢nosti stavi do potencialné znevyhodnéné
pozice. Kontaktni misto Ceské narodni banky pro FinTech se sice G&astni jednani fora EFIF, jedna se véak
o kontaktni misto s omezenym rozsahem, které ¢eskym inovatorGm ve srovnani s konkurenty z jinych
¢lenskych stati EU poskytuje omezené moznosti, zejména co se tyce pfeshrani¢ni spoluprace evropskych
regulatornich sandbox.

Cesky regulatorni sandbox by mohl pfinést vyhody regulaénim organdm, inovator(im i spotfebiteliim
a zajistit, aby €eské FinTechové spoleCnosti neztratily svou konkurenceschopnost. Mohl by pfimo feSit
potfebu lepSiho dialogu mezi organem dohledu a ¢eskymi FinTechovymi spole€nostmi a pokryt pfipadnou
omezenou kapacitu sou¢asného kontaktniho mista v budoucim prostfedi rostoucich potfeb FinTechovych
spoleCnosti s ohledem na nové nebo pfipravované regulaéni ramce EU nebo sou€asné posuny na trhu
finan¢nich sluzeb. Zprostfedkovatel umozni organu dohledu ziskat pfehled pomoci inovativnich
obchodnich modell, které lze ve zprostfedkovateli otestovat a které mohou byt podkladem pro jeho
¢innosti v oblasti dohledu. To miize znamenat uréeni potencialnich rizik a nebezpeci pro toto odvétvi
a poskytovani leps$ich Udajl a technologii na podporu finanénich regulaénich organli a organ( dohledu.
Dulezité je, Ze pro FinTechové spole¢nosti mize dojit ke snizeni regulacni nejistoty a vnimané regulacéni
zatéze v Ceské republice, ktera byla zji$téna v ramci konzultaci OECD (OECD, 2022;1).

PODPORA FINTECHOVYCH INOVACI V CESKE REPUBLICE © OECD 2023


https://nbs.sk/dohlad-nad-financnym-trhom/fintech/regulacny-sandbox/

|35

Zfizeni zprostfedkovatele inovaci, jako je regulatorni sandbox, miize podpofit inovace ve finanénim
sektoru a zaroven umoznit organum dohledu sledovat a feSit vznikajici rizika spojena se zavadénim
inovativnich technologii v oblasti financi, pfiemz se mozné pfinosy rozsifi na vdechny zu€astnéné strany.
Organim dohledu mohou umoznit lépe porozumét tomu, jak inovativhi mechanismy zavedené
FinTechovymi spole€nostmi mohou zménit rizikovy profil ur€itych finan¢nich €innosti, coz naopak muze
mit pozitivni vliv na vypracovani odpovidajicich politickych reakci na tyto inovace.

Finanéni zprostfedkovatelé v podobé datovych sandboxud by mohli poskytnout lepSi moznosti sdileni udajd
a vybudovat pro spole¢nosti platformu k testovani obchodnich modell zalozenych na datech nebo
inovativnich napadd zalozenych na skute¢nych nebo syntetickych datech pfistupnych v kontrolovaném
prostfedi. Datovy sandbox by mohl koncep&né zahrnovat kontrolované prostredi, ve kterém by FinTechové
spoleCnosti mohly vyuzivat specialné pfipravena data k testovani obchodnich modelt nebo inovativnich
feSeni, které jsou silné zavislé na datech, a to bez regulatorni slozky. Orientaéné by tyto datové sandboxy
mohly poskytovat skutec¢né a syntetické datové soubory na miru, které by byly k dispozici u¢astnikim
sandboxu, za pfedpokladu, ze Udaje Ize shromazdovat od verejnych organl nebo ucastnikl trhu.
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Poznamky

' V8echny finanéni prostfedky ziskané prostfednictvim online trzisté, v€etné uvérovani P2P / trzniho
Uvérovani (skupinového uvérovani), rozvahovych uGvérd, podilového skupinového financovani
a nefinanéniho crowdfundingu.

2Podle priru¢ky ,Oslo Manual” je inovace produktli novym nebo vylepgenym zboZim nebo sluzbou, které
se vyznamné li8i od pfedchoziho zboZi nebo sluzeb dané spoleCnosti a které byly uvedeny na trh
(OECD/Eurostat, 20187g)).

3 Burza cennych papirti Praha v sougasné dobé& provozuije tfi mista, kde jsou nabizeny a obchodovany
akcie spolecnosti. Jedna se predevsim o trhy STANDARD a PRIME, ale existuje také mensi trh START
uréeny pro malé a stfedni podniky. Obchodni systém START, ktery byl spustén v roce 2018, je uren
mensim, inovativnim spole¢nostem. Jeho trzni kapitalizace dosahla ke konci roku 2021 8 590 milion K&
a v priibéhu téhoz roku prilakala devét emisi (Prague Stock Exchange, 2022(79)).
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4 Zakon o platebnim styku [zakon &. 370/2017 Sb.] je vnitrostatni pravni Uprava z roku 2017 provadéjici
smérnici PSD2.

5 Akcionafi jsou Air Bank, Ceska spofitelna, CSOB, Fio banka, Komeréni banka, mBank, Moneta Money
Bank, Raiffeisenbank a UniCredit Bank.

6 \/ souladu se zakonem &. 6/1993 Sb., o CNB.

7 Mandat Ministerstva financi Ceské republiky v oblasti regulace kapitalového trhu je stanoven v § 4 odst. 1
zakona ¢&. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich organ( statni spravy Ceské republiky.

8 Utad je ustfednim spravnim organem, ktery je ve své rozhodovaci praxi nezavisly. V &ele ufadu stoji
predseda, kterého na navrh vlady jmenuje prezident republiky (UOHS, 2023s0).

% s pasovymi licencemi EU.
10 Prava na pasportizaci jsou jednim ze zakladu jednotného trhu EU v oblasti finanénich sluzeb a umozriuji
FinTechovym spole¢nostem (stejné jako jakékoli jiné spole¢nosti poskytujici finanéni sluzby), které maji

povoleni v libovolném staté EU nebo EHP, volné obchodovat v Ceské republice (stejné jako v kterémkoli
jiném Clenském staté) po oznameni hostitelskym organam.
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