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OECD digitalis gazdasagi kilatasok 2015

Osszefoglalas magyarul

A digitdlis gazdasdg ma mar a vilaggazdasag szamtalan terlletét athatja, és olyan kuldnféle
szektorokra van hatassal, mint példaul a bankszektor, a kiskereskedelem, az energiaszektor,
a kozlekedés, az oktatds, a konyvkiadas, a média vagy az egészséglgy. Az informéacids és
kommunikaciés technoldgiak (IKT-k) atalakitjak a tarsas interakcidk lebonyolitdsanak és a személyes
kapcsolatok apolasanak formait, a vezetékes, a mobil és a szélessavu hal6zatok 6sszefonddnak, és egyre
fokozddik a dolgok internetét (Internet of Things) alkoté eszkdzdk és targyak 6sszekapcsoltsaga.

Hogyan aknazhatjak ki maximalisan az OECD-orszagok és a partnergazdasagok a digitalis
gazdasagban rejl6 potencidlt az innovacié és az inkluziv ndvekedés Osztdnzésére? Melyek azok
a fejlédési folyamatok a digitalis gazdasagban, amelyeket a politikai déntéshozdéknak figyelembe kell
venniuk, és milyen felmerulé kihivasokat kell kezelnitk?

A digitalis gazdasag teljes potencialja még korant sincs
kiaknazva

Az IKT-termékek, és kiléndsen az IKT-szolgéltatdsok globalis kereskedelme folyamatosan né.
A kutatas-fejlesztésre forditott vallalati kiadasok, valamint az IKT-vonatkozasu szabadalmak szamanak
koézelmultbéli névekedése jol mutatja, hogy milyen fontos szerepet jatszik az IKT-szektor az innovaciéban.
A szélessavu szolgéaltatdsok piaca bévil, a vezeték nélkili szélessavuinternet-eléfizetések szama
emelkedik (az OECD-térségben az eléfizet6k szama mar csaknem 1 milliardra rag), ami ellensulyozza
a vezetékestelefon-eléfizetbk szamanak csOkkenését. A szaloptikas és a 4G halézatok bevezetésének
készdnhet6en a kommunikacios halézatok teljesitménye javul, mikdzben az arak csékkennek, kildndsen
a mobil szolgaltatdsok esetében.

+ Jelentds potencial kindlkozik a vezetékes és mobil szélessavu infrastrukturak lefedettségének
novelésére és minéségének javitasara. A vezetékes szélessavu halézatok meghirdetett
sebességének mérésére szolgald uj OECD-modszertan segitséget nyujt majd abban, hogy
a kormanyok folytatni tudjak az el6rehaladast a dolgok internete iranyaba.

+ Mivel a halézatoknak egyre tobbi igényt kell kiszolgalniuk és tébb frekvenciaforrast kell
a mobilkommunikaciéra kiosztani, szilkségessé valik a vezetékes és a mobilhalézatok
komplementaritdsanak vizsgalata. A vezetékes infrastrukturak kritikus fontossaggal birnak
a vezetékes forgalom tehermentesitése és felhordasa, illetve a rendelkezésre allé frekvenciasav
jobb kihasznalasa szempontjabdl. A politikai dontéshozdk jelenleg olyan innovativ engedélyezési
konstrukciokat tesztelnek, amelyekkel ndvelhetd lenne a frekvenciasav hasznalatanak
hatékonysaga.

- Oriasi potencial kinalkozik arra, hogy a cégek az IKT-k bevezetésének és alkalmazasanak,
valamint az internet hasznalatanak fokozasaval fellenditsék a ndvekedést és az innovaciot az
Osszes szektorra kiterjedéen. Mig az OECD-orszagokban a cégek zéme rendelkezik szélessavu
kapcsolattal (2014-ben a 10 fénél tdbbet foglalkoztaté vallalkozasok 95%-a rendelkezett ilyennel),
addig csak kevés cég hasznal vallalati er6forras-tervezé szoftvert (31%) vagy felhdalapu
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szolgaltatast (22%), illetve kevés cég fogad elektronikus megrendeléseket (21%). Az egyes
orszagok, valamint a kisvallalkozasok és a nagyvallalatok kdzotti kildnbségek tovabbra is
jelentések.

+ Az egyUttmikoddo gyartasi modszereken (példaul a kbzosségi finanszirozassal mikddé
platformokon és a kdzdsseégi gazdasagra épuil6 uj platformokon) alapuld Uj Uzleti modellek
megkérdbjelezik a bevezetett piacokon érvényes szabalyozasokat, és olyan egyensulyteremté
politikai valaszokat kdvetelnek, amelyek lehetéve teszik az innovaciét, de ugyanakkor a kdzérdek
védelmét is biztositjak.

+ A tovabbi alkalmazasi lehet6ségek az egyének esetében is jelentések. A fogyasztok csak kis részét
adjak az e-kereskedelemnek, ugyanis az e-kereskedelem mintegy 90%-at vallalatok kozotti
tranzakciok teszik ki. A széles kori elterjedtség ellenére az internethasznalat intenzitasa tovabbra
is valtozé képet mutat, kiiléndsen a magasabb iskolai végzettséggel d6sszefliggésbe hozott
tevékenységek, mint példaul az elektronikus kormanyzati Gigyintézés, az e-kereskedelem és az
online bankolas esetében.

A gazdasagi és a tarsadalmi fejlédés fellenditése nemzeti
digitalis programok révén

Az OECD-orszagok kormanyaiban egyre jobban tudatosul, hogy a digitalis gazdasag fejlesztését
stratégiai jelleggel kell végezni annak érdekében, hogy az elénydk minél szélesebb korre terjedjenek ki, és
megoldast nyerjenek az olyan lényeges kihivasok, mint a munkanélkiliség és az egyenlétlenségek
csOkkentése, valamint az emberek kiemelése a szegénységbdl. A jelenlegi nemzeti digitalis stratégiak
szamos terllettel foglalkoznak, tobbek kozoétt a vallalkozasinditassal, a termelékenységnoveléssel,
a kdzigazgatassal, a foglalkoztatottsaggal és az oktatassal, az egészségvédelemmel és az eléregedéssel,
a kornyezetvédelemmel és a fejlédéssel. Mindent 6sszevetve, a kormanyok egyre jobban felismerik, hogy
az ,internettel kapcsolatos politikai dontéshozatal” koherens, a kormanyzas minden szintjére kiterjed6
politikakon alapul.

« Az U] Uzleti modellek, az e-kereskedelem, valamint az Uj egytttmikéds tudomanyos és kbzdsségi
hal6zatok alapjaul szolgdlé infrastrukturanak kivalé minéségiinek és mindenki szaméara
hozzaférhetének kell lennie, mégpedig versenyképes arakon.

« Mivel a digitalis gazdasagban a versenyt szamos jelentés atrendez6dés neheziti — tdbbek kozott
a miszaki konvergencia, az Uzleti modellek integralasa a telekommunikaciés szolgaltatok kozott és
az Uj internetes szerepldk —, a kormanyoknak annak érdekében is cselekedniuk kell, hogy
megvédjék a versenyt, csdkkentsék a piaci belépést gatld mesterséges akadalyokat, és
megerdsitsék a szabalyozasok koherenciajat. A mobilpiacok 6sszevonasanak nem szabad
csOkkenteni az innovaciot vagy mas szereplék versenylehetdségeit.

+ Az IKT-k fokozottabb alkalmazasanak 6sztonzése elengedhetetlen, kiilénésen a kormanyzati
szervek és a vallalkozasok, tdbbek kdzott a kis- és kézépvallalkozasok kérében.

+ Bizalmat kell teremteni az online halézatok, szolgaltatdsok és alkalmazasok megbizhatésaga és
biztonsagosséaga irant, a felhasznaldkat pedig biztositani kell személyes adataik és fogyasztoi
jogaik védelmérdl. Az OECD felszdlitotta a vezetdket és a dontéshozokat, hogy a digitalis biztonsag
és az adatvédelmi kockazatok kezelésének kérdését épitsék be szélesebb kérl gazdasagi és
tarsadalmi kockazatkezelési keretrendszereikbe, és ne kildn miszaki és jogi problémakként
kezeljék ezeket a kérdéseket. A kiberbiztonsagi stratégidkat nemzeti adatvédelmi stratégiakkal
szukséges kiegésziteni az adatvédelmi kérdések dsszehangolt, holisztikus kezelése érdekében,
valamint azon korlatok meghatarozasaért, amelyeket a tdrsadalom még hajlandé elfogadni
a kollektiv kdzérdekek szolgalata érdekében.

« Az informacids és kommunikaciés technolégiakkal kapcsolatos oktatas, képzés és atképzés révén
el kell Iatni az embereket az IKT-k hatékony hasznalatahoz, valamint az online k6zb6sségi és
gazdasagi tevékenységeikhez kapcsolddo kockazatok kezeléséhez szikséges készségekkel, szem
el6tt tartva a vallalkozasinditas, a foglalkoztatottsag és az e-bevonas 6sztonzését.

+ Nagyon fontos ugyanakkor felismerni a digitalis atallas potencidlisan kartékony hatasait is.
A kormanyoknak el8 kell segitenitik a munkavallalok atmenetét az Uj tipusu digitalis munkakérokbe.
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Az internet szabalyozasa: az elkovetkez6 évek politikai prioritasa

Az internet k6zdssége javaslatot dolgoz ki arra vonatkozéan, hogy az internet miszaki eréforrasainak
feligyelete keriiljpn at az Egyesiilt Allamok kormanyatél a tobb érdekelt felet tomérité globalis
kozO0sséghez. Az Egyesilt Nemzetek Szervezete 2015 szeptemberében adja ki a 2015 utanra sz6lo
fejlesztési programot. Az ebben megfogalmazott fenntarthat6é fejlédési célok kozoétt valdszinilleg az is
szerepel, hogy az inkluziv és globalis digitalis gazdasadg megteremtése érdekében ndvelni sziikséges az
IKT-khez és az internethez valé hozzaférést. A tobb érdekelt fél altal iranyitott Internetszabalyozasi Férum
(IGF) mandatumanak megujitasara 2015 decemberében keril sor.

Ezen kezdeményezések hatterében az internet nyitottsaganak megdrzése iranti sarkalatos igény All.
Az internet mint nyilt platform, ahol a vallalkozasok, allampolgarok és kormanyzatok spontan moédon
vjithatnak és fejleszthetnek alkalmazasokat és szolgaltatasokat, mar szamos innovaciét eredményezett
a digitalis gazdasagban. Az elmult években azonban aggélyok meriltek fel azzal kapcsolatban, hogy az
internet nyilt és decentralizalt architekturgja, valamint a hatarokon atnyulé6 szabad adatdramlas A&ltal
biztositott gazdasagi és tarsadalmi eldnydkre kdzvetlen vagy kozvetett hatassal lehetnek az olyan
kérdések, mint a territorialis utvalasztds, a helyi tartalom- vagy adattarolasi kdvetelmények, a hélézati
semlegesség, a tébbnyelvi doménnevek egyetemes elfogadottsaga, valamint az alternativ hal6zatok
létrehozasa.

A miniszterek és mas magas rangu érdekelt felek az OECD soron kdévetkezd, 2016. évi Miniszteri
Talalkozojan targyalnak majd a nyilt internet elényeirdl és kockazatairdl, a globalis 6sszekapcsolhatésag
mas kulcsfontossagu kérdéseirél, a dolgok internetérdl, az innovaciét 6szténzé és a digitalis gazdasagba
vetett bizalom megteremtését célzd keresletoldali kezdeményezésekrdl, valamint arrdl, hogy milyen
mddon 0sztdndzheté a digitdlis gazdasag elényeinek maximalis kiaknazasat lehetévé tevd
munkahelyteremtés és készségfejlesztés.
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