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Priloha A. Souvislosti zpravy o proveditelnosti
a ziskané poznatky

Tato sekce poskytuje kontext hloubkové studie proveditelnosti tykajici se FinTechového prostfedi v Ceské
republice, jejiz hlavni zjisténi jsou uvedena v kapitole 1. Tato studie tvofila zaklad doporuéeni uvedenych
v této zpravé pro implementaci regulatorniho sandboxu prezentovaného v kapitole 2. Ugel, cile, &innosti
a vS8echny relevantni podrobnosti tykajici se realizace studie proveditelnosti pro regulatorni sandbox
v Ceské republice jsou uvedeny zde, a to v souladu s akci, na niz se tento projekt zaklada.

Ucel a cile studie proveditelnosti pro regulatorni sandbox v Ceské republice

Poslanim Generalniho Feditelstvi Evropské komise pro podporu strukturalnich reforem (GR REFORM) je
propagovat hospodarskou, socialni a uzemni soudrznost Evropské unie podporou Usili ¢lenskych statd
o provadéni reforem. Ceska republika pozadala Evropskou komisi o podporu podle nafizeni (EU)
2021/240, kterym se zfizuje Nastroj pro technickou podporu (,nafizeni o Nastroji pro technickou podporu®).
Na zékladé posouzeni se Evropska komise rozhodla Zadost financovat a poskytnout Ceské republice
technickou podporu, a to spole¢né s Organizaci pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD). Technicka
podpora byla poskytnuta v oblasti administrativni a regulaéni reformy za ucelem zfizeni regulatorniho
sandboxu pro spoleénosti poskytujici finanéni technologie (FinTech)! v Ceské republice.

Finanéni technologie mohou zlepsit efektivitu finanéniho sektoru, a to tim spiSe v souvislosti s trendem
digitalizace, ktery se zintenzivnil béhem pandemie COVID-19. Moderni technologie a vyhody ¢eského
odvétvi IT (technické kapacity, dovednosti) v8ak nejsou pln& vyuzivany a v Ceské republice neexistuje
zadny zprostfedkovatel inovaci, ktery by se vénoval FinTechovym spole¢nostem. Dulezité je, ze Uroven
inovaci a technické slozitosti FinTechovych aplikaci vede k tomu, Ze s ohledem na existenci nebo
pouzitelnost pfislusnych regula¢nich a dohledovych ramcu je vnimana nejistota.

Cilem akce bylo analyzovat souasné a potencidlni vyuziti dat ve finannich a souvisejicich politickych
ramcich a podpotit rist finanénich technologii v Ceské republice poskytnutim doporuéeni ohledné& navrhu
regulatorniho sandboxu s vyhrazenou testovaci infrastrukturou pro sdileni a vyuzivani dat s cilem vyuzit
potencial FinTechovych inovaci pfi sou¢asném omezeni vznikajicich rizik a zabezpec€eni finanéniho
systému.

Cinnosti a vystupy uvedené v akci

Za ucelem dosazeni cilt akce provadi OECD akci postupné, pficemz vypracovala nékolik pribé&znych
zprav (Obrazek A A1), ato prostfednictvim nepfetrzitych konzultaci s pfisluSnymi Ceskymi
zainteresovanymi stranami a nékolika workshopl vénovanych prezentaci osvédéenych postupu
a poznatkl tykajicich se ¢eského prostredi, s cilem podnitit diskusi a ziskat zpétnou vazbu.
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Obrazek A A.1. Vystupy projektu

05-07/2022 11/2022-02/2023 05-07/2023
Zahajovaci schizka, Zpravy o mapovani a proveditelnosti Zavére¢na zprava a zavére¢na
dohoda ohledn& budou na workshopu prezentovany schuzka; vefejna akce na
seznamu zGgastnénym stranam, OECD, GR vysoké drovni k prezentaci
zlgastnénych stran, REFORM, Ministerstvu financi CR zjisténi (v Usttedi OECD
organizaéni struktury a Ceské narodni bance. v Pafizi).
a metodiky.
. , e Zprava e x x
Uvodni prava o s doporud Zavérecn
zprava mapovani P 4
enim .
Zprava
08-10/2022 03-04/2023
Prvni vysledky mapovani Predbézna doporugeni,
budou prezentovany na webina¥/setkani
webinafi/setkani s G¢astniky s Ucastniky trhu za Ucelem
ze viech skupin testovani doporuéeni.

zU¢astnénych stran.

Akce byla zahajena zahajovaci udalosti, ktera se konala 5. kvétna 2022 v Praze a jejiz Uc€astnici
zastupovali vSechny skupiny zu€astnénych stran, jichz se akce tyka. Soubézné s tim zacal tym OECD
oslovovat mnoho pfislusnych zuc¢astnénych stran prostfednictvim zadosti o osobni schizky/pohovory
a pfizptsobenych dotaznik(l. Prob&hly rozsahlé konzultace s Ceskou narodni bankou, Ministerstvem
financi CR a &eskymi FinTechovymi organizacemi. Nékolik dal$ich zG&astnénych stran poskytlo tymu
pisemné odpovédi na otazky. OECD zvefejnila online dotaznik zaméfeny na zacinajici podniky a malé a
stfedni podniky, ktery se zabyval témito tématy: lidé a dovednosti, podnikové finance, inovace a sprava
dat, dodrzovani predpist a rizika. Dne 1. &ervence 2022 byla GR REFORM predloZena tGvodni zprava,
ktera pfedstavila provozni aspekty akce, v€etné organizalni struktury, popisu €innosti, harmonogramu,
informacnich potfeb, metodologie, komunikaénich opatfeni, pland externi komunikace, procesu zpétné
vazby a potencialnich rizik spojenych s provadénim akce.

Dne 20. zafi 2022 usporfadala OECD webinaf, kde predstavila pfedbézna zjisténi z mapovani ¢eského
FinTechového odvétvi a prostredi a obdrzela zpétnou vazbu od uUcastnikd. Vzhledem k tomu, ze
neexistovala zadna komplexni studie, ktera by popisovala FinTechové odvétvi v Ceské republice, byla
zprava o mapovani zvefejnéna jako zprava OECD s cilem zlepSit viditelnost akce a poskytnout pevny
zéklad mistnim a mezinarodnim zG&astnénym stranam (véetné investor(l). Zprava byla predlozena GR
REFORM dne 14. fijna 2022 a zvefejnéna na akci dne 24. listopadu 2022 v Praze.

Zprava o mapovani pfezkoumala stavajici regulacni a dohledovy ramec z hlediska i) raznych typ( licenci
a povoleni, ii) pfislusnych procesu a iii) zapojenych stran. Bylo rovnéz provedeno posouzeni mozného
dopadu novych legislativnich navrht EU na mistni FinTechovy trh. Toto posouzeni vychazelo z dukladné
analyzy dasledk( o¢ekavanych v sou¢asném navrhovaném regulacnim ramci ve srovnani se stavajicim
ramcem dohledu a regulace.

Zprava vyhodnotila, ze v Ceské republice vté dobé& pusobilo vice nez sto &eskych FinTechovych
spole¢nosti, a to v fadé regulovanych i neregulovanych odvétvi &innosti. Aktivita na finanénim trhu v Ceskeé
republice je regulovana Ministerstvem financi Ceské republiky (MFCR), které vypracovava a pfijima
politiku finanéniho trhu a pfipravuje pravni ptedpisy. Ceska narodni banka (CNB) je jedinym jednotnym
organem dohledu nad finan&nimi trhy v zemi. V listopadu 2019 zfidila CNB kontaktni misto pro FinTech.
Cilem kontaktniho mista je pomahat feSit nejasné regulaéni otazky — v&etné licen€nich a dohledovych
— s cilem usnadnit dodrZzovani povinnosti, které u¢astnikim trhu ukladaji pravni pfedpisy o finanénim trhu.
Stanoviska CNB poskytovana prostfednictvim kontaktniho mista nenahrazuji opravnéni & schvaleni
udélena v licenénim Fizeni a nejsou nijak zavazna. O¢ekava se, Ze pfipravované navrhy pravnich pfedpist
EU zahrnou do oblasti plisobnosti regulace vice subjektd, aby bylo dosazeno harmonizovaného pravniho
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ramce v celé EU. Tim se v kone¢ném dusledku zvySi poCet subjektl, které budou podléhat povoleni
a dohledu ze strany CNB.

Podrobné odpovédi na online dotaznik k 5. fijnu 2022 poskytlo 24 FinTechovych spoleénosti, coz
predstavuje témér Ctvrtinu vSech Ceskych FinTechovych spoleénosti. PFistup k datim ma pro FinTechové
spoleCnosti zasadni vyznam a data jsou jadrem vétSiny Cinnosti v oblasti finan€nich technologii (napf.
obchodni modely zalozené na umélé inteligenci v obchodovani, puljcky, financovani zalozené na
blockchainu). Vice nez 67 % respondentl v dotazniku OECD uvedlo, Ze pFistup k finanénim i nefinanénim
udajum je pro rozvoj jejich podnikani pfinosny. Pokud se jedna o sdileni dat zabezpecené formalnimi
regulaénimi ujednanimi a ramci, jako je PSD2, dostupnost dat neni zaru€ena. Vice nez 46 % firem, které
na dotaznik OECD odpovédély, mélo problémy s pfistupem k Udajim o zakaznicich od finan¢nich

zprostfedkovatel(.

Podle zjisténi dotazniku OECD se nejvyznamnéj$i hlasené prekazky FinTechovych inovaci v Ceské
republice tykaji regulace: nedostate€na regulacni jasnost (67 %), byrokracie (63 %) a pozadavky na
udélovani licenci a dohled (58 %), po kterych nasleduji vstupni bariéry (54 % respondentd). Podle
prazkumu OECD by 71 % respondentl z fad FinTechovych spole€nosti mélo zajem o uc¢ast v sandboxu
se zamérenim na data, pokud by mél byt k dispozici. Dvé tfetiny z nich by mély zajem o Ucast pouze
v zavislosti na podminkach takového sandboxu. Odpovédi zddraznily dalezitost dobfe promysSleného
navrhu a struktury jakéhokoli budouciho uspofadani sandboxu ataké mozny nedostatek jasného
pochopeni toho, co sandbox ze strany FinTechovych spoleénosti obnasi, coz podtrhuje dllezitost jasné
komunikace a pozadovaného vzdélavaciho Usili, které mize byt nutné vyvinout pfed budoucim zfizenim
sandboxu.

Druhy workshop v ramci akce se konal 24. listopadu na Ministerstvu financi CR v Praze. Na workshopu
se sesSlo 62 uCastnikGl z vefejného sektoru, soukromého sektoru vetné FinTechovych spole¢nosti
a sdruzeni zastupujicich dané odvétvi, akademické obce a dalSich zastupcu mistnich a mezinarodnich
organu. Byla pfedstavena predbézna analyza nedostatkll a s U€astniky ze vSech €asti prostfedi probéhla
oteviena diskuse o zjisténych nedostatcich a alternativnich politikach za G¢elem napravy nedostatki
a zmirnéni omezeni rozvoje Ceského FinTechového prostfedi. Sou€asti workshopu bylo také sdileni
znalosti o opatfenich pro sdileni dat a diskuse u kulatého stolu o ¢eském FinTechovém prostredi.

Zprava o proveditelnosti, ktera byla pfedlozena GR REFORM v lednu 2023, zd(razfiuje osvédéené
postupy v politickych ramcich nap¥i¢ ekonomikami OECD s cilem podpofit rozvoj financnich technologii.
S ohledem na tyto osvédCené postupy pak zprava analyzuje sou€asny regulaéni a dohledovy ramec
zavedeny v Ceské republice a dokumentuje nedostatky a bariéry souvisejici s daldimi aspekty &eskych
finanénich trhud, které mohou branit rozvoji Ceského FinTechového odvétvi. Zprava zddraziuje finanéni
gramotnost a rozvoj kapitalového trhu jako oblasti, které je v Ceské republice zapottebi zlepsit, aby bylo
dosazeno souladu s osvédéenymi postupy. Existuji naznaky toho, Ze soudasny dialog mezi CNB
a FinTechovymi spole€¢nostmi nemusi byt optimalni. Z tohoto divodu zprava doporucuje zfizeni urcité
formy zprostfedkovatele inovaci jako zplsobu, jak podpofit Sifeni porozuméni a znalosti pfedpist, dohledu
a norem a zaroven informovat organy o dopadech predpist, a tim podpofit inovace nejen na trhu, ale také
v ramci organd.

Zprostifedkovatel inovaci, jako je regulatorni sandbox, by zejména mohl posilit omezenou kapacitu
kontaktniho mista pro FinTech, a to hlavné s ohledem na nadchazejici zmény regulacniho prostfedi
spojeného s finanénimi technologiemi a na souvisejici vy$Si potfebu poradenstvi, kterou FinTechové
spole¢nosti maji. Zavéredna zprava rozviji konkrétni doporuéeni ohledné& podoby sandboxu pro Ceskou
republiku vyplyvajici z analyzy, a to v Uzké spolupraci s Ceskou narodni bankou a Ministerstvem financi.
Tato doporuceni vychazeji ze zkuSenosti s modely sandbox( v jinych jurisdikcich a jsou upravena tak, aby
vyhovovala specifickym potfebam ¢eského finanéniho prostredi.

Doporucéenim pro ¢esky sandbox je zacit se zfizenim ,standardniho” regulatorniho sandboxu, ktery
bude pIné pod spravou ¢eskych organd, a do maximalni mozné miry zajistit sdileni dat, pokud to podminky
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dovoli. Proveditelnost této moznosti bude zalozena na i) dostupnosti datovych soubor( a schopnosti je
zpfistupnit; ii) kapacité organ( Ucastnicich se sandboxu. Doporu€ena oblast plsobnosti ¢eského
sandboxu by se vztahovala na spole¢nosti, které nabizeji inovativni produkt nebo sluzbu, a to bez omezeni
tykajicich se odvétvi ¢innosti za pfedpokladu, zZe pfimo &i nepfimo spada do pusobnosti organu finan¢niho
dohledu (CNB). K ugasti v ¢eském sandboxu by proto mohla byt zvazovana jakakoli finanéni &innost za
predpokladu, Zze Zadatelé z fad spolecnosti splfiuji stanovena kritéria zpUsobilosti. Doporuéena struktura
Ceského sandboxu nedoporuluje poskytovat Zadné vyjimky, omezena povoleni nebo jiné zmirnéni
stavajicich platnych pravidel, které by bylo v kazdém pfipadé v rozporu s pravidly EU. Doporuduje se, aby
se u firem u€astnicich se eského sandboxu a dle uvazeni organu dohledu pfiméfené uplatiiovaly stavajici
pozadavky na regulaci a dohled, které spadaji do regulace finannich sluzeb EU. Sandbox by mél
spole¢nostem nabidnout individualni poradenstvi a atraktivni asové IhGty pro rizné faze testovani.

Poznatky ziskané béhem provadéni akce

Vyznam budovani komunikacnich kanaltu mezi riznymi zdcastnénymi stranami ve
FinTechovém prostredi

Zasadni vyznam pro rozvoj FinTechového trhu ma G&inna komunikace mezi vSemi zu€astnénymi stranami
zapojenymi do FinTechového prostfedi. Bez fungujicich komunikaénich kanal(l zaloZzenych na spolupraci
je obtizné FinTechovy trh rozvijet a podporovat, nebot zi€astnéné strany nemusi znat nebo dobfe chapat
odliSna stanoviska a vnimani. V pfipadé €eského FinTechového prostfedi FinTechové spole€nosti vnimaly
CNB jako instituci, ktera stoji na strané velkych zavedenych subjektt a nema v imyslu napomahat rozvoji
podnikatelského prostfedi pro FinTechové spoleénosti a podporovat jejich rast. CNB na druhé strané
mozna plné nevyuZila vyhod interakce s FinTechovymi spole€nostmi, aby lépe porozuméla jejich
obchodnim modelim nebo feSila vnimané prekazky jejich ristu.

Mezery v komunikaci mezi CNB a FinTechovymi spole¢nostmi zpGsobily problémy v procesu ud&lovani
licenci poskytovatelum platebnich sluzeb. PFikladem pfekazky, na kterou FinTechové spolecnosti z oblasti
poskytovatel( platebnich sluzeb narazily, je ziskani licence. CNB se od zavedeni regulaéniho ramce PSD2
potyka se zvySenou poptavkou po licencich ze strany rlznych platebnich subjektl a zarover vyjadfuje
nespokojenost s kvalitou téchto zadosti. Mira schvaleni téchto subjektd je nizka a pocet poskytovatell
platebnich sluzeb od roku 2018 klesa z duvodu pfisnéjsich pozadavk(l novych pravidel PSD2 a také jejich
vymahani ze strany CNB a pozadavk( v oblasti AML.

Regulatorni sandbox muze zlepSit dialog a snizit zatéz, s niz se FinTechové odvétvi setkava nebo kterou
vnima. Aby bylo mozné hloubéji porozumét hlavnim pfekazkam, na které FinTechové spole¢nosti narazeji,
provedla OECD dotaznikové Setfeni s cilem shromazdit poznatky z pohledu odvétvi. Hlavni hlasené
problémy se tykaly pfedevSim regulace, pfi€¢emz na prvnich mistech v seznamu se nachazely
nedostateéna regulacni jasnost, byrokracie a licenéni pozadavky. Ze zjisténi vyplyva, Ze pro zlepSeni
komunikaénich kanall mezi organem dohledu a FinTechovymi spoleénostmi skute¢né existuje divod
a regulatorni sandbox by mohl byt jednim ze zpusobu, jak zlepSit dialog a zmirnit nékteré z uvadénych
zatézi, s nimiz se toto odvétvi potyka, coz by bylo pfinosné pro organy i pro FinTechové spole€nosti.

Forma zprostredkovatele inovaci zfizeného organy by mohla mit vyznamny signaliza¢ni
ucinek

Mezi FinTechovymi spole¢nostmi a regulaénimi organy / organem dohledu panuje protichidné vnimani.
V souvislosti s problémem nedostate€né komunikace se zda, Zze mezi FinTechovymi spoleénostmi
a regulaénimi organy / organem dohledu dochazi ke stfetu nazoru. Organy na jedné strané mohou vnimat
mnoho FinTechovych spole€nosti jako podniky, které nejsou ochotny nebo schopny investovat do
pochopeni a zajisténi dodrzovani stavajicich pravidel (coZ oznaduiji jako ,byrokracii*) a které chtéji zlstat
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mimo pusobnost regulaéniho organu pro Ucely regulatorni arbitraze. Na druhé strané se zda, ze
FinTechové spole€nosti vnimaji regulaéni organy a organy dohledu jako neochotné poskytovat
poradenstvi nebo pomahat rozvoji odvétvi finanénich technologii, a to navzdory potenciélu téchto firem
pfispivat k mozné efektivité a dalSim pfinosim pro spole¢nost jako celek. Takové zobecnéné vnimani je
kontraproduktivni a neodrazi realitu situace, nebot regulace a dohled poskytuji spolecné vyhody a usiluji
o spole¢né cile mezi FinTechovymi spoleénostmi a organy, jako je zaru€eni ochrany spotfebitele, coz
zvySi davéru spotiebitell v inovativni sluzby.

Regulatorni sandbox by mohl slouzit jako dulezity signalizaéni nastroj, jehoz prostfednictvim organy
mohou prokazat svou ochotu podporovat bezpecny a odolny rozvoj FinTechového odvétvi. Z hlediska
signalizace by regulatorni sandbox mohl FinTechovému prostfedi stale pfinaset vyhody bez ohledu na to,
zda je sandbox rozsahly nebo maly a zda obsahuje malo nebo vice funkci. Tato iniciativa by mohla
signalizovat usili organd o podporu lepsiho dialogu s FinTechovymi spoleénostmi a rozvoje bezpecného
FinTechového prostfedi. Mohla by tedy zlepSit sou¢asné vnimani mnoha subjektd ve FinTechovém
odvétvi ohledné mozného negativniho postoje, ktery regulaéni organy a organy dohledu zaujimaji vaci
inovacim ve finanénim sektoru. Souc¢asné je dllezité pfidélit u¢astnikim sandboxu odpovidajici kapacitu
a nabidnout jim skuteéné meéfitelné vyhody, jako jsou obvyklé pokyny a atraktivni Ihity, a to spolu se
skute&nym zamérem podporovat inovace, aby se zlepSilo sou¢asné vnimani.

FinTechové spole¢nosti nejsou dostatec¢né vzdélavany o uloze a potiebé regulace pri
ochrané sebe sama, svych zakazniku a finan¢nich trhi

Mnoho ¢eskych FinTechovych spole¢nosti, zejména mladych zacinajicich podnikd, nechape, jak dilezitou
roli hraje regulace pfi ochrané jejich vlastnich aktivit, spotfebitel(i na financnim trhu, ktefi tvofi zakladnu
jejich zakaznikd, a financnich trhd, na kterych plsobi. Mnoha FinTechovym spole¢nostem, které byly
konzultovany béhem prizkumnych a analytickych fazi projektu, chybélo dukladné pochopeni zakladnich
cili regulace na finanénich trzich a specifik regulacnich a dohledovych poZadavku na finanéni ¢innost.
| kdyz to pro mnoho FinTechovych spoleénosti ve vyspélych ekonomikach neni neobvyklé, je mozna
potfeba zvysit usili v oblasti finanéniho vzdélavani u FinTechovych spole¢nosti (a mikropodnik(i a malych
a stfednich podnikd obecnéji).

Ve vztahu k FinTechovym spolec¢nostem muze byt zapotfebi zvySit finanéni vzdélavani. Vzhledem k uzké
spolupraci organu dohledu se zu¢astnénymi podniky by k tomuto usili jako pozitivni vedlejsi produkt mohlo
rovnéz prispét pfipadné zfizeni zprostfedkovatele inovaci v podobé regulatorniho sandboxu.

Poznamka

' Podle Rady pro finanéni stabilitu (FSB) Ize finan¢ni technologie (FinTech) definovat jako ,inovace
v oblasti finanénich sluzeb zaloZené na technologiich, jeZ mohou vytvorit nové obchodni modely, aplikace,
procesy nebo produkty a mohou mit podstatny prfidruZzeny vliv na financni trhy a instituce a zpisob
poskytovani finanénich sluzeb”.
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