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LOI MO PAU

Loi mo dau

Hudng dan ciia OECD vé Quan tri Cong ty trong Doanh nghiép Nha nude (DNNN)
(Bé Hudng dan) la cdc khuyén nghi cho cdc chinh phii vé cdch thire dé bao dam
cho cac DNNN hoat dong mét cach hiéu qua, minh bach va co trach nhiém. Ddy
la nhitng chudn muwc dwoc thong nhdt chung trén truong quoc té vé cach thire cdc
chinh phu nén thuc hién chirc nang chu s hitu nha nudc dé tranh viéc nha nude
thuc hién quyén 80" hitu thu dong ciing nhw viéc nha nudc can thiép qua mirc. Bo
Hudng dan nay dwoc soan thao lan dau nam 2005 dé bé sung cho Cac Nguyén tic
Quan tri C()ng ty cia OECD! (Bg Nguyén tic). Bo Hwo'ng dan da dwoc cdp nhdt
nam 2015 d@é phan énh mét thdp ky kinh nghlem trong trién khai v d‘e cap nhitng
vdn dé méi lién quan dén DNNN cd trong boi canh trong nuée va quoc té.

Trong khi thiee hién trach nhiém chii s6 hitu, cdc chinh phii ciing c6 thé sir dung cdc
khuyén nghi dwdi day danh cho khu vuee tw nhdn, nhat la Cac Nguyén tic Quan tri
Cong ty cia G20/OECD. Bg Huong dan nay nham bé sung cho Bé Nguyén tdic, va
hodn toan phit hop véi B¢ Nguyén tic. Nhitng cong cu lién quan khéc ciia OECD
bao gom Hudng dan cho cac Cong ty Pa quéc gia cia OECD. Hurdng dan bé sung
6 thé dwoc tim thdy & nhiéu nguon khdc, nhu Khung chinh sich OECD cho Pau
tu va Bo cong cu Panh gia Canh tranh OECD. B¢ Huéng dén ndy tuw vin vé cdch
cdc chinh phii cé thé bao dam dé DNNN t6i thiéu ciing cé trdach nhiém gidi trinh véi
nguwoi dan twong dwong nhw trach nhiém ciia cdc céng ty niém yét doi véi cé dong.

B¢6 Huong dan cdp nhat dwoc Hoi déng OECD, co quan quan tri cua T 6 chirc,

théng qua vdo thang 7 nam 2015, la mot phan ciia Khuyén nghi ciia Hoi dong dé

thiic ddy cong dong quoc té sir dung B Hudng dan.

1 Nhimg Nguyén tic nay di dugc ddi tén 1a Cdc Nguyén tic Quan tri Cong ty ciia G20/OECD sau khi
sua doi nam 2015 va dugc cac B trudng Tai chinh va Thong doc Ngan hang Trung wong G20 thong
qua tai cudc hop ngay 4-5 thang 9 nam 2015.
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LOI CAM ON

Loi cam on

Bo Hudng dan nay duoc cac qudc gia OECD sira ddi vai su hop tac ciia rat nhiéu
dbi tac va cac bén c6 quyén loi lién quan. Colombia, Latvia va Lién bang Nga di
tham gia ra soat B6 Hudng dan véi vai trd qubc gia Cong tac (trén co sé quan hé
binh déng véi cac quic gia OECD) va két qua ra soat ciing lién quan dén cac nudce
nay. Nhom Ngan hang Thé gii tham gia véi tu cach quan sat vién ciia Nhém Cong
tac vé& Thong 1& So hitu ciia Nha nude va Tu nhan hoa. Argentina, Brazil, Cong hoa
Nhan dan Trung Hoa, Costa Rica, Kazakhstan, Lithuania, Peru, Philippines, Nam
Phi va Ukraina tham gia thao ludn truc tiép véi Nhom Cong tac vé cac ndi dung sira
ddi. Tham van rong rai ngoai cac cudc hop dinh ky cia Nhom Cong tac dugc thuc
hién trong qua trinh stra d6i Bo Huéng dan. Cac qudc gia sau day da giri gop y dé
stra d6i Bo Huéng dan bao gém: Cabo Verde, E-cua-dor, Ai Cép, An Dy, In-d6-né-
xia, [-ric, Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao, Ma-lay-xia, Mau-ri-ta-nia, Ma-rdc,
My-an-mar, Pa-ra-guay, Su-ri-na-me, Thai Lan, U-ru-guay va Viét Nam.

Qué trinh stra d6i con duoc hd tro vé thong tin dau vao tir cac co quan cb van cia
OECD, Uy ban C6 van Kinh doanh va Cong nghiép (BIAC) va Uy ban C van
Nghiép doan (TUAC), ciing nhu Vién Quan tri Té chirc ciia Ac-hen-ti-na (IAGO),
Ngén hang Phaét trién Chau A, Vién Quan trj Cong ty Bal-tic, Hiép hoi Cac Nha
dau tu Thi truong Vén Bra-xin, Hoc vién Thanh vién HPQT Bra-xin, Gu-ber-na,
Ngan hang Phat trién Lién My, Mang luéi Quan tri Cong ty Qudc té, Ngan hang
Phat trién My La-tinh, Hoc vién Thanh vién HDQT Ma-lay-xia, Vién Nguén luc
Phat trién My-an-mar - Trung tam Phat trién Kinh té va X3 hoi, Vién K& toan vién
Cong ching My-an-mar, Vién Quan tri Cong ty Pa-kis-tan, Vién Ké toan vién Cong
chung Phi-lip-pin, Hoc vién Thanh vién HDPQT Phi-lip-pin, Hoc vién Thanh vién
HDQT Sin-ga-por, Lién minh cac Lién doan Phong Thuong mai va Cong nghiép
My-an-mar va Hoi déng Kinh té cho Chau Phi thudc Lién Hiép quéc.
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LOI TUA

Loi twa

Quan tri tot doanh nghiép nha nuoce (DNNN) la vén dé thiét yeu dé c6 duoc thi
truong mo va hleu quacad cap quoc gia va quoc te O nhiéu quoc gia, DNNN la
cac nha cung cap dich vu cong quan trong, bao gdm cac nganh dich vu tién ich
cong cong. Diéu nay dong nghia vai viéc hoat dong ciia DNNN c6 tac dong ddi
véi cude song hang ngay cua nguoi dan va kha nang canh tranh ctia khu vuc con
lai cia nén kinh té. DNNN ngay cang dong vai tro ndi bat trén thi truong qudc té.
Béo dam dé DNNN hoat dong trong mot méi trudng phép 1y va canh tranh linh
manh 14 hét stc quan trong dé duy tri mot moi trudong thuong mai va dau tu coi
mo, 1a co sé cho tang trudng kinh té.

Hudng din cia OECD vé Quan tri Cong ty trong DNNN (B¢ Hurdng dan) bao gdbm
cac khuyén nghi danh cho cac chinh phu vé cach dé bao dam cho DNNN hoat dong
hiéu qud, minh bach va c6 trach nhi¢ém giai trinh. Day la nhiing chuin muc dugc
thong nhat chung vé cach thirc cac chinh phi nén thuc hién chirc nang chii so hiru
nha nudc dé tranh viée nha nude thuc hién quyén sO hitu thu dong cling nhu nha
nudce can thiép qua murc. B4 Hirdng dan nay duge soan thao lan dau nim 2005 dé
b6 sung cho Cdc Nguyén tic Quan tri Cong ty ciia OECD, va di dugc cap nhat
nam 2015 dé phan anh mot thap ky kinh nghiém trong trién khai va dé cap nhiing
van dé méi lién quan dén DNNN ca trong bdi canh trong nudc va quc té.

Bé Huéng déan da dugc sira d6i dang ké va su phu hop ciia nhitng hudng dan nay
v6i cac chinh sach di dugc cai thién rat nhiéu. Ban cap nhat va nang cdp dua ra
khuyén nghi 16 rang hon vé cach cac nha chinh sach nén két hop chit ché cac thé
ché cong va bao dam viéc thyc hién cac thong 18 tot da duoc cong nhan. Nhiing
khuyén nghi lién quan dén cac 1y do nha nudc dong vai tro chi so hitu doanh
nghiép di duoc soan thio, va nhitng khuyén nghi nay s& giup cac chinh phi quyét
dinh liéu c6 nén budce vao linh vyc doanh nghiép, va s€ phai tuan tha nhiing yéu
cdu nao vé trach nhiém giai trinh. Cac khuyén nghi dé duy tri méi truong kinh
doanh binh déng gitra DNNN va doanh nghiép tu nhan s& cung cap hudng din cho
DNNN dang hoat dong trén thi truong trong nudc va quc té.

B¢ Huéng dan stra d6i nay duge ban hanh vao mot thoi diém quan trong. Trong bdi
canh nhiéu quéc gia trai qua tang truong kinh té chdm va c6 khong gian tai khoa
bi thu hep, cac chinh phu phai d6i mét voi nhimg thach thirc ngay cang gia ting dé
bao dam khu vuc DNNN hoat dong t6t, tai liéu nay cung cap cho ho nhiing hudng
dan phu hop. Nhidu nén kinh té c¢6 khu viee DNNN 16n, va kinh nghiém cho thay
khu vuc DNNN c¢6 thé thic dé”iy hodc can trd phat trién kinh té va xa hoi, tuy thudc
vao viéc khu vuc nay c6 hoat dong theo nhitng thong 1€ tbt dugc chép nhén rong
rdi hay khong. Dong thoi, mot sé qudc gia dang ngdy cang quan tim dén DNNN
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LOI TUA

nude ngoai hoat dong trén lanh thd ciia minh — ké ca trong béi canh cac hiép dinh
thuong mai va dau tu — nham danh gia dinh huéng thuong mai va tac dong ti€ém
tang cua nhiing doanh nghiép nay doi voi moéi trudong canh tranh.

T6i tin tuong rang B¢ Hurdng dan nay sé tiép tuc co vai trd quan trong hon nita nhu
mot nguén luc cho céc chinh phii. B¢ Huweéng dan cung cip mot cong cu manh mé
dé gop phan xay du'ng cac thi truong cong bang Va canh tranh hon, tao ra gia tr1
tang trudng va phat trién, va cai thién viéc cung cip nhiing dich vu thiét yéu t(n tat
ca cac thanh vién ctia x3 hoi. Do vdy, toi xin kinh moi chinh phi cia cac qubc gia
OECD va qudc gia dbi tac tich cuc st dung Bé Hudng dén nay.

T
T

Angel Gurria
Téng Thu ky OECD
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) _ KHUYEN NGHI CUA HOI BPONG POI VOI
HUONG DAN VE QUAN TRI CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC

Khuyén nghi ciia Hoi dong doi véi
Huwong dan vé Quan tri Cong ty trong
Doanh nghiép Nha nuwdc

Ngay 8 thang 7 nam 2015
HQI PONG

Lién quan dén Diéu 5(b) ciia Cong ude vé T chirc Hop tac va Phat trién Kinh té
ngay 14 thang 12 nam 1960;

Lién quan dén Khuyén nghi ctia Hoi dong vé cac Nguyén tac Quan trj Cong ty theo
d6 Khuyén nghi nay dat ra nhitng hudéng dan bd sung cho DNNN;

Lién quan dén Khuyén nghi cia Hoi dong vé Hudng dan Quan trj Cong ty trong
DNNN (sau day goi la “Bo Hudng dan”), ma Khuyén nghi nay thay thé;

Lién quan dén B Hudng dan cho Doanh nghiép Pa qudc gia, cau thanh mot phan
khong tach roi ciia Tuyén bd vé& Pau tw Quéc té va Doanh nghiép Pa quéc gia; Cong
wdc vé Chdng Héi 16 Quan chirc Nha nude Nudce ngoai trong Giao dich Kinh doanh
Qudc té; Khuyén nghi ctia Hoi dong vé Nguyén tic cho Su tham gia ctia Khu vuc
Tu nhan trong Linh vic Co sé Ha tang; Khuyén nghi cua Hoi ddng vé Nguyén tic
cho Quan tri Cong d6i v6i nhitng Hop tac Cong - Tu; va Khuyén nghi cua Hoi dong
vé Binh déng Gidi trong Gido duc, Viéc lam, va Kinh doanh;

Can nhic viéc sira d6i Bo Hudng dan sau nhiéu nim c6 sy quan tdm ngay cang ting
cua cac chinh phu dang bat tay vao cai cach khu vuc nha nudc;

Nhan thay vai trd quan trong cia DNNN trong nhiéu nén kinh té va sy tham gia
ngiy cang nhiéu ctia nhitng doanh nghiép nay trén thi truong qudc té va nhiing lgi
ich 16n xuat phat tir quéan tri cong ty tot trong DNNN;;

Nhan thiy rang DNNN dang d6i mat voi mot so thach thire riéng vé quan trj xuét
phat tir thuc té 1a quyén s¢ hitu ciia nhitng doanh nghiép nay do cac quan chirc chinh
phu thyc hién thay mat nguoi dan;

HUONG DAN CUA OECD VE QUAN TRI CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC
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KHUYEN NGHI CUA HQI BONG POI VOI
HUONG DAN VE QUAN TRI CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC

Vé dé xuat cua Uy ban Quan tri Cong ty

I. Khuyén nghi cac Qudc gia Thanh vién va Phi Thanh vién da tuan tha Khuyén
nghi nay (sau day goi 1a “Qudc gia Tuan thii”) can nhic nghiém tic B6 Hudéng
dan dugc dua ra tai Phu luc ciia Hudng dan nay va xay dung cac khuyén nghi
ctia B6 Hudng dan thanh mot phan khong tach rdi ciia cua cac thong 18 tot dwoc
chép nhan chung trong viéc td chttc khu vuc DNNN;

1I. Khuyén nghi rf"ang cac Quéc gia Tuan thu tich cyc thuc déy viéc thuc hién BO
Huéng déan trong khi thiét 1ap hoat dong s hitu ctia chinh qudc gia d6 va xac
dinh khuén khé quan tri cong ty cia DNNN;

II1. Bé nghi Téng thu ky pho bién Khuyén nghi nay;
IV. Bé nghi cic Qubc gia Tuan thu phd bién Khuyén nghi nay;

V. Bé nghi cac Qudc gia chua Tuan thu xem xét k§ Khuyén nghi nay va, trong
truong hop phu hop, tudn thu Khuyén nghi trén co sé mot ra soat cuia Nhom
Cong tac vé Thong 1€ So hitu ciia Nha nudc va Tu nhan hoa;

VI.Chi dao Uy ban Quan tri Cong ty, thong qua Nhom Cong tac vé Thong 1é S&
hiru cua Nha nude va Tu nhan hoa, theo doi viée thue hién Khuyén nghi nay
va bao c4o véi Hoi ddng khong qua ndm nim sau khi théng qua va bao cao phu
hop sau do.
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VE BO HUGNG DAN

Vé Bo Huéng dan

Phan 16n cac nén kinh té cong nghiép hoa c6 dic diém cua cac thi trudng mo
canh tranh trén co s¢ nguyén tic luat phap chit ché, va cac doanh nghiép tu nhan
dong vai trd thanh phan kinh té chi yéu. Tuy nhién, & mét s6 qudc gia khac, bao
gém nhiéu nén kinh t& mai ndi, DNNN dai dién mot phﬁn khong nho cua GDP,
viéc 1am va v6n héa thi truong. Tham chi ca & nhitng qudc gia noi DNNN chi
doéng mot vai tro rat nho trong nén kinh té, nhitng doanh nghiép nay thudng hoat
d6ng phd bién trong cac nganh dich vu tién ich va cong nghiép ha ting, nhu ning
luong, van tai, vién thong va trong mot sd truong hop ca hydrocarbon va tai
chinh, ma két qua hoat dong ctia nhirng nganh nay c6 tim quan trong 16n ddi véi
dai bo phan dan s6 va cac bd phén khéc cda khu vuc kinh doanh. Vi vay, quan tri
t6t DNNN c¢6 vai tro hét strc quan trong dé dam bao déng gop tich cuc cua khu
vuc nay di voi hidu qua kinh té chung va kha ning canh tranh cta qudc gia. Kinh
nghiém cho thiy phat trién theo dinh huéng thi trudong 13 mé hinh hiéu qua nhat
cho viéc phan b hiéu qua ngudn lyc. Mot s6 qudc gia dang trong qué trinh cai
cach cach thirc to chirc va quan Iy DNNN va trong nhiéu trudng hop da 1iy thong
1¢ quéc té tot nhat nhu B6 Hudng dan hién hanh lam diém xuat phat hodc tham chi
1am co sé tham chiéu. Bo Huéng dan nay nham: (i) gitip nha nudc tré thanh chu
s0 hitu chuyén nghiép; (ii) giap cac DNNN hoat dong véi hi¢u qua, sy minh bach
va trach nhiém giai trinh twong ty nhu nhitng doanh nghiép tu nhan theo thong 1¢
t6t; va (iii) bao dam dé canh tranh giita DNNN va doanh nghiép tu nhén, néu ¢,
duoc thyuc hién trong méi truong kinh doanh binh dang. Bo Hudng dan nay khong
dé cap dén viéc liéu nhitng hoat dong nhét dinh nén duoc b tri tot nhét thudc so
hiru nha nuéc hay tu nhan. Tuy nhién, néu mét chinh phii quyét dinh thoai vén
khoi DNNN, khi d6 quan tri cong ty tot 1a mot diéu kién tién quyét dé tu nhan
hoa hiéu qua vé mit kinh té, ci thién gia tri cia DNNN va nhd d6 thuc ddy duoc
ngudn ngan sach thu duge tir qua trinh tir nhan hoa.

Ly do cua viéc nha nude sé hitu doanh nghiép rat khac nhau gitra cac quic gia
va cac nganh va thuong bao gdm su két hop gitra loi ich xa hoi, kinh té va chién
luge. Vi du vé cac 1y do ndy bao gdm chinh sach phat trién cong nghiép, ving
mién, dam bao cung c?ip dich vu cong, cling nhu su ton tai cia mé hinh doc quyén
“tu nhién”, & nhiing linh vuc ma canh tranh khong dugc coi 1a kha thi. Tuy nhién,
trong vai thap nién gan déy, toan cAu hoa thi trudng, thay ddi cong nghé, ciing nhur
viée d& bo kiém soat céc thi truong doc quyén trude day da din toi viée diéu chinh
va co cdu lai khéi DNNN ¢ nhiéu qudc gia. Hon nita, sy tham gia cia DNNN
trong thuong mai qudc té va dau tu dang ngay cang ting 1én dang ké.

HUONG DAN CUA OECD VE QUAN TRI CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUOC
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VE BO HUONG DAN

Trong khi DNNN timg chi tham gia chii yéu vao viéc cung cip ha ting co ban
hodc cac dich vu cong khac trén thi truong trong nudc, DNNN dang ngay cang tro
thanh nhitng thanh phan quan trong ngoai lanh thd ctia minh. Song song véi phat
trién nay 1a sy gia ting nhanh chéng cac cong cu dau tu thudc so hitu nha nudc,
khién cho mdi quan hé giita chinh pha va doanh nghiép thudc sé hitu chinh phu
cang tré nén phirc tap hon. Nhitng phat trién nay dugc khao sat trong mot sb bao
céo ciia OECD dé 1am dau vao cho Bo Hudng dan nay.2

DNNN c¢6 nhiing thach thirc riéng vé quan tri. Mot mat, DNNN c6 thé gip kho
khian khi nha nudce thyc thi qua mirc quyén sé hitu ciia minh va can thiép qua sau
vao diéu hanh doanh nghiép v6i dong co chinh tri, dan t&i pham vi trach nhiém
khong 5 rang, thiéu trach nhiém giai trinh va thiéu hiéu qua trong hoat dong cua
doanh nghiép. Mt khéc, tinh trang thiéu giam sat do nha nude qua thu dong hodc
thuc thi quyén sé hitu tir xa c6 thé 1am suy yéu dong co ciia cac DNNN va can bo
trong doanh nghiép trong viéc hanh dong vi loi ich t6t nhit ciia doanh nghiép va
ngudi dan, chinh 14 ¢6 dong thyc sy ctia doanh nghiép, va lam ting kha nang hanh
dong vi loi ich ca nhan cla can b trong doanh nghiép. Lanh dao DNNN ciing c6
thé dugc bao vé khoi hai yéu td trirng phat duoc coi l1a thiét yéu ddi véi lanh dao
diéu hanh trong cac cong ty thudc khu vuc tu nhan, nghia la kha ning bi thau tom
va kha ning pha san. O cép nha nude, viée thi hanh luat va quy dinh vé thuong
mai d6i voi DNNN c6 thé tao ra nhitng thach thirc dic biét vi bat dong trong ndi
bd chinh phu xuét phat tir cac co quan quéan 1y dan dén viéc khiéu kién nhiing co
quan thudc kiém soét ciia chinh phi. Ngoai ra, nhitng van dé quan tri khac phat
sinh khi DNNN c¢6 muc dich kép, bao gém thuc hién cac hoat dong kinh té va dap
ung vai tro chinh sach cong.

Vé co ban hon nita, nhitg kho khan vé quan tri cong ty xudt phat tir thuc té 1a
trach nhiém giai trinh vé hiéu qua hoat dong cia DNNN c6 lién quan dén mot
chudi phtrc tap cac tic nhan dai dién (Ban diéu hanh, HDQT, céc co quan s hiru,
cac b, chinh phii va co quan 1ap phép), ma nguoi chi thé ¢6 thé khong duoc xac
dinh mot céch rd rang va dé dang, hoac tach biét; cac bén cé xung dot 1oi ich ndi
tai c6 thé thuc day quyét dinh dua trén cac tiéu chi khong phai 1a loi ich tt nhat
ctia doanh nghiép va nguoi dan, chinh 1a ¢6 dong ciia doanh nghiép. Dé cau trac
mang ludi trach nhiém giai trinh phirc tap nay nham bao dam viéc ra quyét dinh
hiéu qua va quan tri cong ty t6t 1a mot thach thirc va doi hoi ¢ sy quan tim sau

2 Trdch nhiém gidi trinh va Minh bach: Huéng dan vé Sé hiru Nha nweée, OECD, 2011; Trung ldp Canh
tranh: Duy tri mot san choi binh ddng giita Doanh nghiép nha nuwoc va Tu nhdan, OECD, 2012; Hoi
dong Quan tri ciia Doanh nghiép nha meée, OECD, 2013; Tadi tro' doanh nghiép nha nieée: Téng quan
vé Thong lé Quéc gia, OECD, 2014; va Quan tri Doanh nghiép nha nudéc: Nhin lai Ly do cua So hitu
Nha nuée, OECD, 2015
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sdc toi1 ba nguyén tac c6 vai trd quan trong toi cao dé c6 mot moi truong dau tu
hap dan; d6 la sy minh bach, danh gia va gan két vé chinh sach.

Hurémg dan ciia OECD vé Quan tri Céng ty trong DNNN dugc soan thao lan dau
dé d& cap nhitng thach thirc nay vao nam 2005. Vao nam 2014, Uy ban Quaén tri
Cong ty cia OECD d& nghi Nhém Cong tac vé Thong 1& S¢ hitu ciia Nha nude va
Tu nhan hoa thugc OECD ra soat va sira dbi cong cu nay véi gan mot thap ky kinh
nghiém thyc hién. Mot bao céo di dénh gia nhing thay doi trong quan trj cong ty
va cach thire t6 chirc s& hitu nha nude & cac quoc gia OECD tir nim 2005 va két
ludn rang nhimg nd lyc cai cach & cac qudc gia déu phu hop véi Bé Hudng dan
nay va hau nhu khéng c6 ngoai 1.3 Dya trén diéu nay, Nhoém Coéng tac két luan
rang Bo Hudng dan nén tiép tuc dit ra cac ky vong cao hon nira cho cac chinh phu
va dong vai tro nguyén tic chi dao cho cai cach ddi véi khu viee DNNN.

Trong khi thyc hién trach nhiém chu s hitu, cac chinh phu cling c6 thé duoc loi
tr viéc tudn thu nhirng khuyén nghi ap dung cho khu vyc tu nhan, ma tiéu biéu
12 B6 Nguyén tic Quan tri cong ty ciia OECD (BJ Nguyén tac).* Bo Hudng dan
nay nham d(’)ng vai trd bd sung cho B§ Nguyén tac, va hoan toan phu hop vc’yi
Bo Nguyen tic nay. Cac cong cu phap 1y khac lién quan cua OECD bao gém
Tuyén bé ciia OECD vé Pau tw Quoc té va Doanh nghiép Pa quoc gia, trong
d6 Hudng dan cho Doanh nghiép Pa quéc gia ciu thanh mot phan khong tach
roi. Huéng din bd sung co thé duge tim & nhiéu ngudn khéac, nhu Khung chinh
sach OECD cho Pdu tw va Bo cong cu Pdnh gid Kha nang Canh tranh OECD.
Bo Hudéng dan nay tu vin vé cach cac chinh phu cé thé bao dam dé DNNN
tbi thiéu ciing ¢ trach nhiém véi nguoi dan twong duong nhu cia cic cong ty
niém yét d6i véi cd dong.

Phan con lai cua tai liéu nay duoc chia thanh hai ph?m co ban: Bo Huéng dan dugc
trinh bay & phan dau, dé cap nhiing linh vyuc sau day: I) Ly do cho viéc Nha nudc
dong vai trd So hitu; 1) Vai trd Chu sé hitu cia Nha nudce; I11) DNNN trén Thi
truong; V) Dbi xtr cong bang vai ¢b déng va cac nha dau tu khac; V) Mdi quan
hé véi cac Bén ¢ quyén loi lién quan va Kinh doanh ¢ Trach nhiém; VI) Cong
bd thong tin va tinh minh bach; va VII) Trach nhiém ciia HDQT ctia DNNN. Mdi
phan duoc mé dau bang mot Huéng dan dudi dang chir in nghiéng dam va theo
sau 1a mot s tiéu hudng dan bo trg. O phan Hai cua tai liéu, Bo Hudng dan duoc

3 Quan tri Cong ty trong Doanh nghiép Nha mi6e: Thay déi va Cdi cach & cde Quéce gia OECD tir ndm
2005, OECD, 2010

4 Nhitng Nguyén tic ndy da dwoc doi tén la Cdc Nguyén tic Quan tri Cong ty ciia G20/OECD sau khi
swa doi nam 2015 va dwoc cdac B¢ truong Tai chinh va Thong doc Ngdn hang Trung wong G20 thong
qua tai cugc hop ngay 4-5 thang 9 nam 2015
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bd sung bang nhiing hu’dng dan chi tiét bao gdm phan din giéi d6i v6i cac Hudng
dan gitip ngudi doc hiéu co s¢ can ban cia Hudng din. Phan dan giai ciing bao
g6m mo ta cac xu thé chinh va cac bién phap thuc hién khac nhau ciing nhur céc vi
du cu thé khi 4 ap dung Hudng dan.
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Kha nang ap dung va dinh nghia

B6 Hudng dan nay huéng dén nhitng quan chirc chinh phu chiu trach nhiém thyc
thi quyén s¢ hiru ctia doanh nghiép va ciing 13 huéng dan hiru ich cho HPQT va
Ban diéu hanh DNNN. B6 Huéng dan dua ra khuyén nghi lién quan dén quan tri
timg DNNN, ciing nhu lién quan dén thong 18 vé so hitu nha nudc va méi truong
luat phap va quan ly trong d6 DNNN hoat dong. B Hu’cmg dan nay dugc 4p dung
chung cho DNNN, du hoat dong trong nuéc hay qudc té.

Ciing can phai nhan thirc dwoc ring khong c6 hudng dan nao co thé ap dung
chung cho tit ca moi ddi twong va nhitng truyén thong vé luat phap va hanh chinh
khac nhau c¢6 thé yéu cau co nhitng sap xép khac nhau. Do vdy, B6 Huéng din
mang tinh dya trén két qua, nghia 1a chinh cac chinh phu c6 vai tro quyét dinh vé
cach dé dat duoc két qua ma Bo Hudng dan khuyén nghi. Phan nay xem xét mot
s6 cau hoi va van dé ma chu so hiru cac doanh nghiép can giai quyét nham quyét
dinh vé kha ning ap dung ciia B6 Hudng dan.

Dinh nghia DNNN. Cac qudc gia c6 quy dinh khac nhau d6i v6i pham vi t6 chirc
duge coi 1a DNNN. Cho muc dich ctia Bo Hudng dan nay, bat ky thuc thé doanh
nghié€p nao dugc luét phap cong nhan la doanh nghiép, trong d6 nha nudc thuc thi
quyén s hiru, nén dugc coi la mét DNNN. Nhiing doanh nghiép nay bao gém cong
ty cd phﬁn, cong ty trach nhiém hiru han, va cong ty hop danh hitu han. Ngoai ra,
cac cong ty theo luat dinh, véi tu cach phap nhan duoc thiét 1ap thong qua boi cac
phép luat cy thé, nén duge coi 1a DNNN néu muc dich va hoat dong cia nhiing cong
ty nay, hodic mot phan hoat dong cua cc cong ty, vé co ban mang ban chat kinh té.

Quyén sé hitu va kiém sodt. B6 Hudng dan ap dung cho cac doanh nghiép thudc
kiém soat cua nha nude, hodc do nha nude 1a chi s6 hiru cudi cung cua da s6 ¢b
phan ¢ quyén biéu quyét hodc thuc thi mirc d6 kiém soat trong dwong. Vi du vé
mirc d6 kiém soat twong dwong bao gdm, vi du, trudng hop cac quy dinh luat phap
hodc diéu 1¢ thanh 13p cong ty bao dam rang nha nudc sé tiép tuc klem soat doanh
nghiép hoic HPQT cua doanh nghiép ma trong d6 nha nudc chi nim giit s6 ¢b
phén thiéu s6. Mot s6 truong hop nim & map mé ranh gidi can duge giai quyét theo
timg tinh hudng. Vi dy, liéu “c6 phan uu dii biéu quyét” c6 dan t6i viec kiém soat
hay khéng con phu thude vao mirc dd quyén han ma cd phan do trao cho nha nuéc.
Ngoai ra, B6 Hudng dan c6 bao gdm ca nhimg truong hop sé hitu nha nude 14 thiéu
s6 néu cu tric cong ty hodc cd dong trao anh hudng kiém soét thuc t& cho nha nudc
(vi du nhu thong qua thoa thudn ¢6 déng). Nguoc lai, anh hudng cta nha nude dbi
v6i cac quyét dinh cta cong ty duogc thyuc hién thong qua quy dinh xdc thue thudng
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khong duoc coi 1a kiém soat. Nhitng doanh nghiép ma chinh phu ndm giit von ¢
phan chua t6i 10% khong c¢6 quyén kiém soat va khong ham ¥ ngdm dinh mot loi
ich 1au dai trong cong ty muc tiéu, dwoc nam giit khong truc tiép, qua cic nha quan
ly tai san doc 1ap nhu quy huu tri, cling khong dugce coi 1a DNNN. Cho muyc dich
cia Bo Hudéng dan, cac thuc thé do chinh phu s¢ hitu hodc kiém soat trong mot thoi
gian nhat dinh phat sinh tir pha san, thanh ly, kiém soat dic biét hodc dat dudi su
diéu hanh cta quan tai vién, thuong s& khong duoc coi 1a DNNN. Nhimg phuong
thirc khac nhau ctia viéc thuc thi kiém soat nha nudc ciing s& lam phat sinh cac van
dé quan tri khac nhau. Trong su6t B6 Hudng dan, thuat ngit “quyén sé hitu” duge
hiéu ham y 14 quyén kiém soat.

Hoat dpng kinh té. Cho myc dich cia B6 Hudng dan nay, mot hoat dong kinh té
la hoat dong c6 lién quan dén viec cung cép hang hoa hoac dich vu trén mot thi
trudng nhét dinh va co thé, tdi thiéu 1a vé nguyén téc, dugc thuc hién boi mot don
vi van hanh tu nhan nham thu dugc loi nhuan. Co c4u thi truong (vi du : di mang
tinh canh tranh, doc quyén nhom hay doc quyén hay khong) khong phai 1a yéu
tb quyét dinh cho viéc xac dinh mot hoat dong c6 phai 1a hoat dong kinh té hay
khong. Viéc chinh phu thu phi nguoi sir dung bt budc thudng khong duge coi 1a
viéc ban hang hoa va dich vu trén thi truong. Hoat dong kinh té thuong dién ra
trén nhitng thi trudng noi viéc canh tranh vé6i cic doanh nghiép khac da dién ra
hodc noi canh tranh ¢6 thé dién ra theo luat phap va quy dinh hién hanh.

Muc tiéu chinh sach cong. Cho myc dich cua tai li€u nay, myc ti€u chinh sach
cong 1a nhitng myc tiéu 1am loi cho ngudi dan trong pham vi 1anh thd cia DNNN.
Nhitng muc tiéu nay dugce thyc hién khi nhitng yéu cau vé hiéu qua cu thé duoc ap
dat 1én DNNN va/hoac doanh nghiép tu nhan ngoai muc tiéu tdi da hoa loi nhuén
va gia tri ¢ dong. Nhitng muc tiéu nay co thé bao gdm viéc cung cp dich vu
cong, nhu dich vu buu chinh, cling nhu nhiing nghia vy déc biét khac dugc thuc
hién vi lgi ich chung cua xa hoi. Trong nhiéu truong hop, cadc muc tiéu chinh sach
cong c6 thé dat duogc theo cach khac thong qua cac co quan chinh phu, nhung da
dugc giao cho mdt DNNN vi Iy do hiéu qua hoac Iy do khac. Cac can thiép phi
thé thirc cta chinh phu trong hoat dong cia DNNN thuong khong duge coi 1a mot
phé‘in cuia muc tiéu chinh séch cong ctia mot doanh nghiép. Cac muc tiéu chinh
sach cong c6 thé duge theo dudi riéng hodc két hop cung vé6i hoat dong kinh té.

Co quan qudn Iy DNNN. Mot s6 DNNN c6 HPQT theo mé hinh hai cép tach
chtc ning kiém soat va quan 1y thanh hai co quan riéng biét. Mot s6 khac co hé
thong HDQT mot cép, co thé c6 hodc khong c¢é thanh vién HDQT diéu hanh,
Trong bdi canh cua tai lidu nay, “HPQT” dugc su dung dé chi mot co quan cua
cong ty duoc giao chirc ning quan tri cong ty va giam sat viéc quan 1y diéu hanh
cong ty. Nhidu chinh phu c¢6 thanh vién “doc 1ap” trong HPQT cua DNNN,

14 | HUGNG DAN CUA OECD VE QUAN TRI CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC



KHA NANG AP DUNG VA PINH NGHIA

nhung pham vi va dinh nghia doc 1ap lai khac nhau dang ké theo bdi canh phap
ludt qudc gia va bo quy tic quan tri cong ty. Tong giam doc (TGD) la can b diéu
hanh cao nhét ciia doanh nghiép, chiu trach nhi€ém quan ly hoat dong va thyc hi¢n
chién lugc ctia cong ty. Tong giam ddc chiu trach nhiém giai trinh truéc HDQT.

DNNN niém yét. Mot sb phan cua Bo Hudng dan nay dwoc danh riéng cho
“DNNN niém yét”. Cho muc dich cta tai liéu nay, “DNNN niém yét” chi nhiing
DNNN ma c6 phan dugc giao dich cong khai. O mot s6 thé ché, DNNN phat hanh
cd ph?m uu dai, chung khoan n¢ dugc giao dich trén san giao dich va/hodc cac
cong cu tai chinh tuong ty ciing co thé dugc coi 1a doanh nghiép niém yét.

Co quan so hitu. Co quan s¢ hitu 1a mot phén cua nha nudc chiu trach nhiém thuc
hién chtrc nang chu s hiru, hodc thuc hién quyén sé hiru trong DNNN. “Co quan
s6 hitu” ¢6 thé duogc hiéu 12 mét co quan s& hitu nha nudc, hoac mét co quan diéu
phéi, hodc mot bo thudc chinh phu chiu trach nhiém thuc hién quyén s& hiru nha
nudce. Trong sudt Bo Hudng dan va Dan giai, thuat ngit “co quan s hitu” dugc sir
dung ma khong anh huéng dén Iya chon vé mé hinh sé hitu. Khong phai moi quéc
gia tuan thit B Hudng dan déu giao cho mot co quan chinh phu déng vai tro chi
so hitu chinh, va diéu nay khong nhat thiét s& anh hudng dén viéc thuc hién phan
con lai ctia cac khuyén ngh.

Khd néng dp dung. B6 Huéng dan co thé ap dung cho tit ca cac DNNN theo dudi
cac hoat dong kinh té, hodc chi thuc hién mot muc dich nay hoac két hop vai viée
thuc hién ca nhitng muc tiéu chinh sach cong hodc thuc hién tham quyén cua chinh
pht hodc mdt chirc nang cla chinh phu. Viéc cac don vi khac cta chinh phi c6
nén tuan thit Bo Hudng dan nay hay khong tiry thude mot phan vao mic do nhiing
don vi d6 thuc hién cac hoat dong kinh té. BO Hudng dan nay thuong khong nham
ap dung cho cac don vi hodc hoat dong ma muc dich chu yéu 1a thyuc hién chirc
nang chinh sach cong, thdm chi ca khi don vi lién quan c6 hinh thirc phap 1y 1a mot
doanh nghiép. La mdt nguyén tic mang tinh hudng dan, nhitng don vi chiu trach
nhiém vé chirc ning so hitu cac doanh nghiép truc thudc chinh quyén cp tinh nén
nd lyc thyc hién & muc ti da cac khuyén nghi trong B Hudng dan nay.
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Ly do cho viéc Nha nudc
dong vai tro Chu so hiru

Nha nwdoc thue hién quyén s6 hitu DNNN vi lgi ich cia nguwoi din. Nha nwoc
cdn danh gid thdn trong va cong boé cdc muc tiéu dé giai thich hop ly cho viéc nha
nudc dong vai tro s¢ hitu va viéc nay phdi dwgc ra sodt dinh ky.

A. Muc tiéu t&i hau ctia viéc nha nude dong vai tro so hitu doanh nghiép 1a téi da
hoa gia tri cho xa hdi, thong qua vi¢c phan bo nguon luc mot cach hi¢u qua.

B. Chinh phu phai xay dung mot chinh sach vé so hitu. Chinh sach nay can, ngodi
nhitng muc dich khdc, xac dinh 1y do chung cho viéc nha nudc dong vai tro sé
hitu, vai trd cua nha nude trong quan tri DNNN, céach thiic nha nudce s€ thuc
hién chinh sach s¢ hitu, va vai tro va trach nhiém tuong Gng cua cic co quan
thudc chinh phd tham gia thuc hién.

C. Chinh sach vé so hitu phai tuan tha mét quy trinh phit hop vé trach nhiém chinh
tri va duoc cong bd cong khai cho nguoi dan. Chinh pha phai dinh ky ra soat
chinh séch vé s& hiru.

D. Nha nuéc can x4c dinh 1y do cho viéc so hitu tmng DNNN va nhimg 1y do nay
phai dwoc ra soat dinh ky. Tt ca nhimg muc tiéu chinh sach cong ma ting
DNNN, hodc mot nhém cac DNNN, can dat duge phai dugc cac co quan cé
thim quyén lién quan y8u cau rd rang va phai dugc cong bd cong khai
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Nha nudc dong vai tro
chu so hiru

Nha nuwdc cian dong vai tro chu sé hitu cé hiéu biét va tich cwc, dam bdo viéc
qudn tri DNNN duwoc thuc hién mdt cach minh bach va co trach nhiém véi mirc
do chuyén nghiép va hiéu qua cao.

A.

Chinh pht nén don gian hoa va chuan hoa cac hinh thirc phap 1y ciia DNNN.
Hoat dong cia DNNN can tuan tht nhiing nguyén tac hoat dong doanh nghiép
dwoc chap nhan chung.

Chinh phii nén cho phép DNNN c¢6 quyén tur chii hoan toan trong hoat dong
dé dat duoc cac muc tiéu di xac dinh va han ché can thiép vao hoat dong didu
hanh DNNN. Chinh phu trong vai tro ¢ dong nén tranh thay doi cac muc tiéu
cua DNNN theo céc hinh thirc khong minh bach.

. Nha nudc can cho phép HPQT ctia DNNN thyc hién trach nhiém cua minh va

ton trong su doc 1ap cua ho.

Viéc thuc hién cac quyén s¢ hitu can duoc xac dinh 16 rang trong hé théng hanh
chinh nha nuédc. Viée thuc thi cac quyén sé hiru can duoc thyc hién tap trung
trong mot co quan sé hiru, hodc néu khong thé, do mot co quan didu phdi thuc
hién. “Co quan s¢ hitu” nay phai c6 nang luc va kha nang thuc hién hiéu qua
nhiém vu ctia minh.

Co quan sé hitu phai chiu trach nhiém trudc cac co quan dai dién lién quan va

phai x4c dinh rd rang moi quan hé véi cac co quan nha nude lién quan, ké ca co

quan ki€ém todn tdi cao ctiia nha nudc.

Nha nudc phai hanh dong véi tu cach chi s¢ hitu tich cyc va ¢6 hiéu bict va

phai thyc hién quyén s hitu phu hop vadi co cau phap 1y ciia moi doanh nghiép.

Céc trach nhiém chinh ctia nha nuéc bao gom:

1. Co dai dién tai Pai hoi dong c6 dong va bi€u quyét va thuc hién hi€u qua
quyén biéu quyét;

2. Xay dung quy trinh dé cir HPQT 10 rang, dua trén nang luc, va minh bach
0 cac doanh nghiép ma nha nudc so hitu toan bg hoac phan 16n ¢6 phan va
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chu dong tham gia vao viéc dé cir HDQT cua tat ca cac DNNN va gdp phan
tao nén su da dang cia HPQT;

3. Thiét 1ap va giam sat thyc hién cac nhiém vu va muc tiéu chung cho
DNNN, bao gom cac muc ti€u tai chinh, myc tiéu co cau von, va mic do
chiu dung rui ro;

4. Thiét 13p hé théng bao cdo cho phép co quan sé hitu thuong xuyén gidm
sat, kiém toan, va danh gia hi€u qua hoat dong cia DNNN, va theo doi va
gidm sat su tudn thu cac chuan myc quan tri cong ty hién hanh;

5. Xay dung chinh sach cong b thong tin cho DNNN trong d6 xéc dinh rd
nhiing thong tin can dugc cong bo cong khai, cac kénh cong bo thong tin
phu hop, va co ché d¢ bao dam chat luong thong tin;

6. Khi phu hop va dugc sy cho phép ciia hé thong phap ludt va mirc d6 sé hitu
ctia nha nudce, duy tri doi thoai thudng xuyén véi co quan kiém toan doc lap
va cac co quan ki€ém soat nha nudc khéc;

7. Thiét lap chinh sach thu lao 15 rang cho thanh vién HPQT ctia DNNN dé
thuc day duoc loi ich trung va dai han cia doanh nghiép va co thé thu hut
va khuyén khich cac chuyén gia trinh do cao.
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[II. DOANH NGHIEP NHA NUOC TREN THI TRUONG

Doanh nghi€p nha nwéc
trén thi trueong

Phu hgp véily do cho viéc nha nuwéc dong vai tro s6 hitu, khuon khé phdp lyva
cdc quy dinh phdi bao dam c6 mgt san choi binh ding va canh tranh cong bang
trén thi truong khi DNNN thuc hién hoat dong kinh teé.

A.

Can c6 phén dinh rd giita chirc ning so hiru va cac chirc nang khac cta nha
nudc ma cé theé anh hudng t6i di€u kién hoat dong cua DNNN, dac biét la
chirc nang diéu tiét thi truong.

Céc bén c6 quyén loi lién quan va cac bén quan tim khac, bao gdm ca chi ng
va dbi thi canh tranh, phai dugc quyén khiéu nai théng qua mét quy trinh xét
XU toa 4n va trong tai khong thién vi khi cac bén nay cho rang quyén ctia minh
da bi xam pham.

Khi DNNN két horp hoat dong kinh té va muc tiéu chinh sach cong, phal duy
tri chudn muc cao vé minh bach va cong bd thong tin lién quan dén co ciu chi
phi va doanh thu, cho phép phan bo cho cac linh vuc hoat dong chinh.

Céc chi phi lién quan dén muc ti€u chinh sdch cong phai dugc nha nudc tai tro
va cong bo.

Mot nguyén tdc chi dao 14 DNNN thyc hién hoat dong kinh té khong duoc
mién ap dung luat phéap, chinh sach thué va cac quy dinh chung. Luat phap va
quy dinh khong duoc phan biét ddi xir qua mirc gitra DNNN va dbi thu canh
tranh cua DNNN trén thi trudng. Hinh thirc phap 1y cia DNNN phai cho phép
chu ng thuc hién viéc doi ng va mé thu tuc pha san.

Hoat dong kinh té cia DNNN phai tuan thi cac diéu kién phi hop véi thi
truong lién quan dén co hoi tiép can khoan vay va von. Cu thé:

1. Mdi quan hé cia DNNN véi tat ca cac dinh ché tai chinh, cling nhu DNNN
phi tai chinh, phai dya trén nén tang hoan toan mang tinh thuong mai.

2. Hoat dong kinh té cia DNNN khong nén dugc huong bat ky wu dai tai
chinh gian tiép nao dem dén loi thé so véi ddi thu canh tranh tw nhan, nhu
tai trg wu dai, cho phép ng thué hodc tin dung thuong mai uu dai tu cac
DNNN khéc. Hoat dong kinh té cia DNNN khéng nén dugc uu dai nguyén
lidu dau vao (nhu nang lugng, nudc hodc dét) véi mirc gid hodc diéu kién
thuan lgi hon diéu kién danh cho di thu canh tranh tu nhan.
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[II. DOANH NGHIEP NHA NUOC TREN THI TRUONG

3. Hoat dong kinh té cia DNNN phai dat duoc mirc ty sudt dau tu phu hop véi
mtrc ma doanh nghiép tu nhan canh tranh dat dugc, c6 tinh dén diéu kién
hoat dong ciia DNNN.

G. Khi DNNN tham gia d4u thiu mua sim c6ng, di v6i tu cach nha thau hay bén

moi thau, quy trinh d4u thdu phai mang tinh canh tranh, khong phan biét ddi xir
va dugc bdo dam an toan béi cac chuan muc phu hop vé murc d minh bach.
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IV. POI XU CONG BANG VOI CO PONG VA CAC NHA PAU TU KHAC

Doi xir cong bang v¢i co dong va
cac nha dau tu khac

Trwong hop DNNN duwgc niém yét hoic néu khong niém yét nhung cé nha
ddu tw phi nha nwéc, Nha nwéc va DNNN can céng nhdn quyén ciia moi cé
dong va dim bdo quyén dwoc doi xiv cong bang va tiép cdn thong tin vé doanh
nghigp ciia cé dong.

A. Nha nuéc nén nd lyc hudéng dén viéc thuc hién dﬁy da B Nguyén tac Quan tri
Céng ty OECD khi Nha nudc khong phai 1a chii s¢ hitu duy nhat cia DNNN, va
trong trudng hop nha nudc 1a chu sé hitu duy nhat cia DNNN, nén nd luc thuc
hién tat cd nhling phan phu hgp trong Bé Nguyén tac. Lién quan dén viéc bao vé
c6 dong, ndi dung nay bao gom:

1. Nha nude va DNNN phai dam bao ring moi ¢b dong duoc dbi xir cong bang.

2. DNNN can dam bao mirc d6 minh bach cao, théng thudng bao gdm viée
cong bd cong bang va dong thoi cac thong tin, d6i voi moi co dong.

3. DNNN phai xdy dung chinh sich chu dong vé truyén thong va tham vén ¥
kién moi co dong.

4. Phai tao diéu kién cho sy tham gia ctia c6 dong thiéu s6 vao cac cudc hop
c6 dong sao cho c6 dong co the tham gia vao cac quyét dinh quan trong cua
doanh nghiép nhu bau cir HDQT.

5. Giao dich gilta nha nuéc va DNNN, va giita cic DNNN, can thuc hién theo
céc diéu khoan nhit quan cia thi trudng.

B. B0 quy tic quan tri cong ty cua qudc gia phai duoc tat ca cac DNNN niém yét,
va trong truong hop kha thi, cad nhitng DNNN chua niém yét, tuan tha.

C. Truong hop DNNN dugc yéu cau phai thuc hién cadc myc tiéu chinh sach cong,
thong tin dy du vé ndi dung nay phai luén sin c6 d6i véi co dong phi nha nurée.

D. Khi DNNN tham gia céc dy an hop tac nhur lién danh va mé hinh dau tuu Cong - tu,
bén tham gia hop dong phai bao dam t6n trong cac quyén loi theo hop dong va
tranh chap phai dugc gidi quyét mot cach kip thoi va khach quan.
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V. QUAN HE VOI CAC BEN CO QUYEN LOI LIEN QUAN

VA HOAT DONG KINH DOANH CO TRACH NHIEM

Quan h¢ vai cac bén co quyeén lgi
lien quan va hoat dong kinh doanh
co trach nhiém

Chinh sdich sé hivu nha nuwdc can cong nhin d‘fiy du trach nhiém cia DNNN
doi véi cdc bén cé quyén lgi lién quan va yéu cau doanh nghiép bdo cdo vé moi

quan hé ciia ho véi cdc bén cé quyén loi lién quan. Chinh sdch nén lam ré moi
ky vong ciia nha nwoc doi voi quy tac kinh doanh co trach nhi¢m ma DNNN

thue hién.

A. Chinh phil, co quan s hitu nha nudc va ban than DNNN can nhan ra va ton
trong quyén cia cac bén co6 quyén loi lién quan dugc luat phap thiét 1ap hodc
thong qua thoa thuén chung.

. DNNN niém yét hoic DNNN 16n phéi bao cdo vé mbi quan hé véi cac bén co
quyén loi lién quan, bao gdm ca ngudi lao dong, chii ng, va cac cong dong chiu
anh hudng, trong truong hgp phu hgp va kha thi.

. HPQT ctia DNNN cén x4y dung, thyc hién, giam sat va truyén théng vé cac
chdt kiém soat ndi bo, quy tac dao dirc va cac chuong trinh hodc bién phép tuan
thii, bao gdm ca nhitng bién phép dé ngan chin gian 1an va tham nhiing. Cac quy
tic dao dirc kinh doanh nay can dua trén chudn muc quéc gia, phu hop véi cac
cam két qudc té va ap dung cho DNNN 14n céc chi nhanh cta doanh nghiép do.

. DNNN can tuan thti chudn muc cao vé thuc hién hoat dong kinh doanh c¢6 trach
nhiém. Nhitng ky vong cua chinh phu lién quan dén ndi dung nay phai duoc
cong bd cong khai va co che cho viéc thuc hién phai duogc thiét 1ap 10 rang.

. DNNN khong nén bi st dung nhu phuong tién dé tai trg cac hoat dong chinh tri.
Ban than DNNN khéng nén dong gop cho cac chién dich van dong chinh tri.
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V1. CONG BO THONG TIN VA TiNH MINH BACH

Cong bo thong tin va tinh minh bach

DNNN can tuan thii chuan muc cao vé minh bach va phdi tudn thu cung cdc
chuan mwc ké todan, cong bo thong tin, tudn thi va kiem todn chat lwong cao
nhuw cdc cong ty niém yét.

A. DNNN phai béo céo cac thong tin tai chinh va phi tai chinh trong yéu cta
doanh nghiép, phu hop véi chuan myc cong bd thong tin doanh nghi¢p dugc
chp nhan chung trén thé gidi, bao gdm ca cac linh vuc gy lo ngai ddi v6i nha
nudc trong vai tro chu sé hitu va dbi voi nguoi dan. Pac biét, ndi dung thong
tin phai bao gém cac hoat dong cia DNNN dugc thyc hién vi 1gi ich chung
ctia xa hoi. Phit hop véi nang luc va quy mé ciia doanh nghiép, vi du vé nhimng
thong tin nay bao gém:

1. Cong bd 13 rang cho cong ching vé& muc tiéu cua doanh nghiép va két qua
dat duoc (doi voi doanh nghiép do nha nudc so hitu toan b, ndi dung nay
phai bao gom moi nhiém vu do co quan s& hitu nha nudc cong bo);

2. Két qua tai chinh va hoat dong ctia doanh nghiép, bao gdm chi phi va sip
x€Ep tai trg gan vai muyc ti€u chinh sach cong, néu phu hop;

3. Van dé quan tri, s¢ hitu, va co ciu biéu quyét cua doanh nghiép, bao
goém ndi dung cua bd quy tac quan tri doanh nghiép hoac chinh sach va
quy trinh thyc hién;

4. Thu lao cuia thanh vién HPQT va can bo quan Iy chu chdt;

5. Nang lyc pham chét ctia thanh vién HDQT, quy trinh tuyén chon, bao gdm
chinh sach vé thanh phan da dang cia HDQT, vai tro trong HPQT cua cong
ty khéc va li¢u thanh vién HDQT d6 c6 dugc HDQT DNNN coi 1a dgc lap.

6. Bit ky yéu tb rai ro trong yéu nao c6 thé tién lidu va bién phap quan 1y cac
rui ro do;

7. Moi hd tro tai chinh, bao gém ca bao lanh, nhan duoc tir nha nudce va cac
cam két dugc thyc hién thay mat DNNN, bao gom cac cam két theo hop
dong va nghia vu phat sinh tir quan hé d6i tdc nha nudc - tu nhan;

8. Moi giao dich trong yéu véi nha nude va cac don vi c6 lién quan khéc;

9. Moi van dé co lién quan dén ngudi lao dong va cac bén cé quyén loi lién
quan khéc.
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VL. CONG BO THONG TIN VA TINH MINH BACH

B. Béo céo tai chinh cia DNNN phai duoc kiém toan doc 1ap hang nam dya trén
cac chuan muyc chat lugng cao. Cac thu tuc ki€ém soat cy thé ctia nha nudc
khong thé thay thé cho kiém toan doc lap.

C. Co quan so hitu DNNN cén phat trién hé thong bao cao nhat quan va hang nim
phai cong bd ban bao cao hop nhat cua cac DNNN. Thong 1¢ tot yéu cau sir
dung truyén thong trén trang web dé tao diéu kién thuan loi cho viée tiép can
thong tin cua ngudi dan.
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VIL. TRACH NHIEM CUA HPQT CUA DOANH NGHIEP NHA NUGC

Trach nhiém cua HDQT cua
Doanh nghi€p nha nuwdc

HDOT ciia DNNN phdi c¢é tham quyén, ning hec va tinh khdch quan can thiét
dé thuc hién chirc nang chi dao chién lugc va giam sat quan ly. HPDQT can hoat
dong mot cach liém chinh va chiu trach nhiém gidi trinh vé hanh dong ciua minh.

A. HDPQT cuia DNNN phai dugc giao nhi€ém vu rd rang va chiu trach nhiém cao
nhét d6i v6i hiéu qua hoat dong ctiia doanh nghiép. Vai tr6 ciia HDQT trong
DNNN phii duge luat phép quy dinh rd rang, tot nhat 1a luat doanh nghiép.
HDQT phai chiu hoan toan trach nhi¢m gidi trinh truéce chu s¢ hitu, hanh dong
vi loi ich cao nhat cta doanh nghiép va déi xir cong bang véi tat ca c¢b dong.

B. HDPQT ctia DNNN phai thyc hién hiéu qué chirc ning thiét 1ap chién lugc va giam
sat Ban diéu hanh, dya trén nhiing nhi¢m vu va muc tiéu chung do chinh phu dat
ra. HPQT phai c6 quyén b6 nhiém va mién nhiém Téng Giam dbc. HDQT phai
thiét 1ap cac mure th lao ciia Ban diéu hanh vi loi ich lau dai ciia doanh nghiép.

C. Thanh phan HPQT ctia DNNN phai dam bao kha ning dua ra danh gia khach
quan va ddc lap. Tat ca thanh vién HPQT, ké ca quan chirc nha nudc, can duogc
de cu dya trén nang luc va c6 trach nhi€ém phap ly nhu nhau.

D. Thanh vién HPQT ddc lap, trong truong hop phu hop, khong nén co bat ky
loi ich hodc mbi quan hé quan trong nao véi doanh nghiép, Ban diéu hanh, ¢d
d6ng 16n khac va co quan s& hitu ma c6 thé 1am anh huéng dén viéc thanh vién
d6 dua ra danh gia khach quan.

E. Can thuc hién co ché dé tranh nhitng xung dot loi ich co thé can tré dén viéc
thanh vién HPQT thuc hién khach quan trach nhiém cua HDQT va han ché
can thiép chinh tri trong qua trinh hoat dong ctia HPQT.

F. Chiitich HDQT phai c6 trach nhiém ddi véi hiéu qua hoat dong cia HbQT va
khi can thiét, phdi hop voi cac thanh vién HDQT khéc, dong vai tro truyén dat
thong tin voi co quan s& hitu nha nude. Thong 18 tot yéu cau Chi tich HDQT
phai doc 1ap voi Toéng Giam déc.
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VII. TRACH NHIEM CUA HPQT CUA DNNN

G. Néu phai c6 dai dién ciia ngudi lao dong trong HPQT, phai thiét 1ap co ché bao
dam viéc dai dién nay duoc thuc hién hidu qua va gop phan ting cudng ning
lyc, thong tin va sy doc 1ap cua HPQT.

H. HPQT ciaa DNNN nén cin nhéc thiét 1ap cac ay ban chuyén mén, bao gom cac
thanh vién doc 1ap va c6 nang luc, dé hd trg HPQT thuc hién cac chuc nang,
dic biét lién quan dén kiém toan, quan 1y rii ro, va luong thuong. Viée thanh
1ap cac iy ban chuyén mén can cai thién hiéu qua cia HPQT va khong nén
lam giam trach nhi¢ém cua toan b HPQT.

I. Dudi sy giam sat ctia Chu tich, hang nam, HPQT ctiia DNNN nén thyc hién
cong tac danh gia co hé théng dé nhan dinh vé két qua va hiéu qua cia HDQT.

J. DNNN cén xay dung quy trinh kiém toan ndi bd hiéu qua va thiét lap chuc
nang kiém toan ndi bd dudi sy giam sat cia HPQT va bao céo tryc ti€p cho
HDQT va Uy ban Kiém toan hodc bd phan twong duong.
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Ly do cho viéc Nha nuéc
dong vai tro Chu so hiru

Nha nwéc thwe hign quyén sé hivu DNNN vi lpi ich ciia cong chiing. Nha nuwéc
cdan ddanh gid thdan trong va cong bo cdac muc tiéu de gidi thich hop ly cho viéc nha
nuwdc dong vai tro s¢ hitu va vi¢c nay phdi dwoc ra sodt dinh ky.

Ngudi dan ctia qudc gia ma chinh phu thuc hién quyén s hitu chinh 1a chu so hitu
cudi cung cua DNNN. Piéu nay ham y rang nhitng nguoi thuc thi quyén so hitu doi
v6i DNNN c6 trach nhiém dbi vei nguoi dan ndi chung, khong khac gi nghia vu uy
thac cia HPQT ddi voi cd dong, va phal hanh dong nhu ngudi duoc uy quyén dé bao
vé loi ich cua cong ching. Can co chuan muc cao vé& minh bach va trach nhiém giai
trinh dé cho phép cong chung tin ring nha nuéc thyc hién thim quyén ctua minh vi
loi ich cao nhét cta ngudi dan.

O cac qudc gla OECD, Iy do ctia viéc thiét 1ap hodc duy tri vai tro chu s¢ hitu DNNN
thuong bao gdm mdt trong nhimg 1y do sau ddy: (1) cung cip hang ho4 hozc dich
vu ¢ong, noi s¢ hitu nha nudc dugce coi 1a hi€u qua hon hoac dang tin cay hon so voi
viéc thué nha van hanh tu nhén; (2) hoat dong cua doc quyén ty nhién noi viée didu
tiét thi truong bi coi 1a khong kha thi hogc khong hiéu qua; va (3) hd tro cho cac myc
tiéu kinh té va chién lugc rong hon vi lgi ich qudc gia, nhu duy tri mot s nganh nhat
dinh thudc s& hiru nha nude, hodc hd trg cac cong ty yéu kém nhung co vai trd quan
trong di v6i hé théng.®

A. Muc tiéu tdi hau caa viéc nha nwéc dong vai tro sé hiru doanh nghiép 1a
toi da hoa gia tri cho xa hoi, thong qua viéc phin bo nguén luc mét cich
hiéu qua.

Nhitng vai trd cia DNNN, va 1y do hgp 1y cho viéc nha nude dong vai tro chu sé hitu
doanh nghiép, hoan toan khac nhau giita cac qudc gia. Tuy nhién, thong 1¢ tot kéu goi
cac chinh phii can nhéc va quy dinh rd cach thirc doanh nghiép c6 thé 1am ting gia
tri cho nguoi déan, chinh 14 cha sé hitu cudi ciing, thong qua viéc phan bd ngudn luc

S5 Quan tri Doanh nghiép Nha nudc: Nhin lai Ly do cho viéc Nha nuéc dong vai tro so hitu, OECD, 2015.
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mot cach hidu qua. Dé cung cép thong tin cho viéc quyét dinh thiét 1ap hay duy tri
mdt doanh nghiép thudc s hitu ciia nha nude, cac chinh phii phai can nhic xem liéu
¢6 thé thue hién duoc viée phan bd ngudn luc mot cach hiéu qua hon va cé loi cho
nguoi dan thong qua co cdu so hitu khac hodc co ciu thué khac hay khong.

Truong hop DNNN dugc yéu cau cung cép dich vu cong, can thuc hién mot sd can
nhéc vé hiéu qua. Nguoi dan dugc phuc vu t6t nhat néu dich vu duoc cung cép mot
cach hi€u qua va minh bach, va khi khong c6 phuong an sir dung nao khac dbi voi
cung ngudn lyc ngén sach ¢6 thé dan t6i viéc cung cap dich vu tot hon. Nhimg can
nhéc nhu vay nén dinh hudng chi din cho cac quyét dinh cta cac nha hoach dinh
chinh sach khi sit dung DNNN lam phuong ti€n thuc hién cac muc ti€u chinh sach
cong. Trong trudng hgp DNNN tham gia cac hoat dong kinh té canh tranh, cac doanh
nghiép nay s& phuc vu nguoi dan tot nhat bang cach t6i da hoa gia tri dai han va tao
ra dong doanh thu thoa déng cho ngan sach qudc gia.

B. Chinh phii phai xiy dung mdt chinh sach vé s¢ hiru. Chinh sach nay cén,
ngodadi nhitng muc dich khdc, xac dinh ly do chung cho viéc nha nwéc dong vai
tro sé hiru, vai tro ctia nha nuée trong quén tri DNNN, cach thirc nha nuée
s€ thuc hién chinh sich sé hiru, va vai tro va trach nhiém twong \ng cia cac
co’ quan thugc chinh phi tham gia thuc hién.

Viéc ¢6 nhiéu 1y do da dang va mau thuén nhau dé giai thich cho viéc nha nudc dong
vai trd chu sé hiru ciia doanh nghiép thuong dan dén tinh trang hodc nha nudc thuc
hién chiric ndng s¢ hitu mét cach rat thu dong, hoac nguoc lai, c6 thé dan dén viéc can
thiép qua sau vao cac van dé 18 ra phai do doanh nghiép va cac co quan quan tri cia
doanh nghi€p dam nhén. Dé c6 thé xac dinh rd vi tri ctia minh véi tu cach chu sé hiru,
nha nude phai 1am rd va xac dinh thir tw wu tién cho cac 1y do dé nha nudce dong vai
trd cht sé hitu bang cach xay dung mot chinh sach s¢ hitu 13 rang va d& hiéu. Chinh
sach nay s& giip DNNN, thi truong va cong chiing ¢6 thé du doan va hiéu rd cac muc
tiéu chung ctia nha nudc véi tu cach chi sé hiru.

Mot cach 1y tudng, chinh sach s& hitu nén cé hinh thirc mét van ban chinh sach
ngin gon néu so lugc nhitng 1y do chung cho viéc nha nuée dong vai tro cha s&
hitu doanh nghiép. C6 thé coi 1a thong 1¢ t6t khi trong muc tiéu chinh sach cong
c6 nhitng muc ti€u nhu tao ra gia tri, cung cép dich vu cong, hay muc ti€u chién
luoc nhu duy tri nhitng nganh nhét dinh thudc sé hitu qubc gia. Nha nude duoc
quyét dinh 1y do cho viéc nha nudc dong vai trd chi so hitu, nhung cho du 1y do 1a
gi, nhitng 1y do d6 can duogc cong bd rd rang cho cong chung, va cho toan bd cac
co quan cua chinh phu thyc hién quyén s& hitu hoac tham gia vao vi¢c thuc hién
chinh séch s& hitu cia nha nudc theo cach khac.
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Ngoai ra, chinh sach s& hitu nén ¢ nhimg thong tin chi tiét hon vé cach thuc hién
quyén s hiru trong chinh phii, bao gdm nhiém vy ctia co quan sé hitu va nhitng chirc
nang chinh va vai tro va trach nhi¢ém ctia tat ca cac co quan thugc chinh phu thyc hién
quyén sé hitu ciia nha nude. Chinh sach nay ciing nén dan chiéu dén va tong hop
nhimg ndi dung chinh ctia moi chinh sach, luat phap va quy dinh hién hanh déi véi
DNNN, ciing nhu moi huéng din bd sung dé cung cép thong tin cho viée nha nudce
thuc hién quyén so hiru. Trong trudng hop phu hop, nha nudc ciing nén cung cip
thong tin vé chinh sach va ké hoach lién quan dén viéc tu nhan hoa DNNN. Muc do
minh bach cao 14 hét strc quan trong dé ngan ngira viéc dbi xir uu dai, va do vay tdi
da hoa két qua thu duoc.

C. Chinh sach vé s¢ hiru phai tudn thit mt quy trinh phut hop vé trach nhiém
gidi trinh chinh tri va dwgc cong bd cong khai cho nguoi dan. Chinh phi
phai dinh Ky ra soat chinh sach vé sé hiru.

Khi xay dung va cip nhat chinh sach s¢ hitu cia nha nudc, chinh phu phai to chic
tham van rong rdi mot cach phi hop. Co ché va pham vi tham van cong dong c6
khéc biét giira cac qudc gia, nhung can bao gdm viée thong béo va thu thap dau vao
tor nguoi dan hodc dai dién cta nguoi dan. Co ché va pham vi tham van cling can
bao gém viéc tham van rong rai voi dai dién cua khu vuc tu nhén, ké ca cac nha dau
tu va nha cung cép dich vu thi truong, va voi dai dién cong doan. Stir dung tham van
cong dong tir som va hidu qua c6 vai tro hét sirc quan trong trong viée thic day su
chip thuan cta cac thanh vién thi truong va cac bén cé quyén loi lién quan chinh
d6i vai chinh sach so hitu. Viée xdy dung chinh sach s¢ hitu ciing ¢6 thé bao gdm
viéc tham van véi tét ca cac co quan chinh phi ¢6 lién quan, vi du nhu cic ty ban
lap phap hodc Gy ban quéc héi, t chirc kiém toan nha nudc, ciing nhur cac b va co
quan quan ly lién quan.

Chinh sach s& hiru phai 1 tai liéu chung ma cong chiing c6 thé tiép can duoc va duoc
Iuu hanh rong rai trong cac bo, nganh lién quan, HDQT, Ban diéu hanh DNNN, va
co quan 1ap phap. Cam két chinh tri c6 thé dwoc cung ¢ hon nira bang cach dua trén
co ché trach nhiém giai trinh pht hop nhu phé chuin dinh ky cta co quan 1ap phap.

Ngoai ra, nha nudc can nd lyc nhét quan trong chinh sach so hitu va tranh sira doi
qua thuong xuyén cac Iy do chung cho viéc nha nudc dong vai tro sé hitu. Tuy nhién,
Iy do va cac muc tidu van c6 thé bién ddi theo thoi gian, trong truong hop d6 chinh
sach so hiru can duoc cap nhat tuong tmg. Tuy thudc vao hoan canh qudc gia, cach
t6t nhat dé 1am dugc diéu nay co thé bao gém viéc ra soat s httu DNNN nhu mot
phén trong quy trinh ngan sach, ké hoach tai khoa trung han hoc theo chu ky bau ctr.
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D. Nha nuée cin xac dinh Iy do cho viée s& hiru timg DNNN va nhiing Iy do nay
phai dugc ra soat dinh ky. Tit ca nhirng muc tiéu chinh sich cong ma tirng
DNNN, hoiic mét nhém cac DNNN, cin dat dwoe phai duge cac co quan cé
thim quyén lién quan yéu ciu rd rang va phai dwgc cong bd cong khai.

Ly do cho viéc s hiru timg doanh nghiép riéng - hodc theo tinh hudng, ¢6 thé 1a
mdt nhom doanh nghiép - co thé khac nhau. Vi du, d6i khi cac nhém doanh nghiép
nhat dinh thudc s& hitu nha nude vi cac doanh nghiép nay thuc hién cac chirc ning
chinh sach cong quan trong, trong khi cdc nhom khac cha yéu chi thyc hién hoat
dong kinh té nhung van thudc sé hitu nha nudc vi nhimng 1y do chién lugce, hodc boi
vi nhitng doanh nghiép nay hoat dong trong nhiing nganh c6 ddc diém doc quyen tu
nhién. Bdc quyén tu nhién la nhitng nganh ma hoat dong san xuét s& hiéu qua nhét
khi chi c6 mot cong ty dam nhiém. Trong nhiing truong hop d6, nha nudc ¢6 thé coi
viéc sé hitu nhitng doanh nghiép nhu vy la hi¢u qua hon vé mit chi phi so véi viée
phai diéu tiét doc quyén do tu nhan s& hiru. Dé 1am 16 nhimg 1y do chinh sach 1a co
s0 cho viéc duy tri quyén s hitu nha nude, can phan loai nhitng DNNN nay thanh
nhitng nhom riéng va xac dinh céc 1y do tuong Gng. Tat ca cac nhan t6 trong chudi
cac thanh phan tham gia quan tri DNNN can nhan thirc 16 vé cam két ctia chinh phu
dbi véi Bo Hudng dan nay.

Co nhitng DNNN duoc ky vong thuc hién nhitng trach nhiém va nghia vu dac biét vi
muc tiéu xa hoi hay chinh sach cong. O mét s6 quéc gia, viée nay bao gdm quy dinh
vé gid ban san pham va dich vu ciia DNNN. Nhiing trach nhiém va nghiia vu dic biét
nay c6 thé dugc ty thac mot cach rd rang va duoc khuyén khich boi lut phap va quy
dinh. Nhiing trach nhiém va nghia vu nay ciing c6 thé dugc duwa vao cac vin ban dudi
ludt doanh nghiép. Thi truong va cong chiing can duoc thong tin rd rang vé ban chét
va pham vi ciia cac nghia vu ndy, cling nhu vé anh hudng chung ciia cac nghia vy nay
d6i véi ngudn luc va hiéu qua kinh té cia DNNN.

Cac qubc gia o quy dinh khac nhau vé co quan c6 thim quyén chiju trach nhiém
thong bao vé cac nghia vu cy thé cho DNNN. Trong mdt s6 truong hop, chi ¢6 chinh
phi ¢6 thdm quyén nay. Trong mét s6 trudng hop khac, co quan 14p phap c6 thé xac
lap nhitng nghia vu d6 thong qua quy trinh 1ap phép. O trudng hop sau, diéu quan
trong 1a co ché tham véan phu hop phai dugc thiét 1ap giita co quan lap phép va cac
co quan nha nudc chiu trach nhiém s¢ hiru DNNN dé bao dam c6 phdi hop phi hop
va tranh 1am suy yéu su ty chi ciia co quan s hiru.
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Nha nudce dong vai tro
chu so hiru

Nha nude can dong vai tro chii sé hitu cé hiéu biét va tich cuc, dam bdo viéc qudn
tri DNNN dwgc thuc hién mgt cach minh bach va co trach nhiém véi mirc dj
chuyén nghiép va hiéu qud cao.

Dé thyc hién chirc nang s& hitu cua minh, chinh phu can tham khao cac chudn muc
quan trj ciia khdi tu nhan va nha nudc, dic biét 13 bd Nguyén tic Quan tri Cong ty ciia
OECD, cling c6 thé ap dung dbi véi DNNN. Ngoai ra, mot s6 khia canh cu thé cua
quén tri DNNN can duoc quan tdm ddc biét hoac can dugc huéng dan bf?mg tai liéu
chi tiét hon dé dinh huéng cho HPQT, Ban diéu hanh va co quan s& hiru nha nuée
thyc hién hi¢u qua hon vai tro ctia minh.

A. Chinh phii cin don giin héa va chuin héa cac hinh thirc phap Iy ciia DNNN.
Hoat dong ciia DNNN cén tuin thi nhimg nguyén tic hoat dgng doanh
nghiép dwoc chip nhén chung.

DNNN c¢6 thé ¢6 nhiéu hinh thirc phap 1y riéng khac véi cac cong ty khac. Diéu nay
c6 thé phan anh cac muyc tiéu hoac nhiing mbi quan tdm xa hoi déc thu ciing nhu sy
bao ho dic biét dbi véi mot s6 bén co quyén loi lién quan nhét dinh. Vi du nguoi lao
dong trong DNNN ¢6 thé c6 chinh sach thi lao khac biét do phap ludt/co quan quan
1y quy dinh, hay c6 ché d6 huu tri ddc biét va duge bao dam viéc lam tuong tu nhu
cong chiic nha nude. Trong mot ) truong hop, DNNN ciing dugc bao ho khoi cac
thu tuc v& ng va pha san do vi thé phap 1y riéng.

Khi xay ra truong hop ndy, mot sb hop phan khac ciia B Huéng dan thuong da
khoéng duoc thuc hién chat ché. Vi du, DNNN cé thé khac voi cong ty trach nhiém
hiru han tu nhan, thé hién qua: (i) tham quyén va quyén luc trong ing cua HPQT,
Ban diéu hanh cia DNNN, va cac bo; (ii) thanh phan va co cau HPQT; (iii) mirc
d6 DNNN trao quyén tham vén hoic ra quyét dinh cho mét sb bén c6 quyén loi lién
quan, ma cu thé hon 1 nguoi lao dong; (iv) cac yéu cau vé cong bd thong tin; va (v)
muc 0 DNNN phai tuan tht cac tha tuc v& ng va pha san. Hinh thirc phép 1y cia
DNNN ciing thuong bao g(‘”)m dinh nghia chat ché vé nhiing hoat dong cia doanh
nghiép lién quan, han ché viéc doanh nghi€p da dang hoa hoac mé rong hoat dong
sang cac linh vuc méi va/hodc ra nude ngoai. Nhimg han ché nay nhim ngan ngira
viée sir dung sai ngudn von nha nude, ngin chin cac chién luoc ting trudng qua
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tham vong, hoac xuét khau cac cong nghé nhay cam ra nu6c ngoai. Can hét stc than
trong d€ bdo dam nhiing han ché ve ludt phap khong can tré quyén tu chu can thiét
cta HDQT trong thyc hién nhiém vu cua minh.

Khi chuén héa hinh thirc phap 1y cia DNNN, chinh phu phai can cir cang nhiéu cang
t6t vao ludt cong ty, 4p dung binh dang cho cong ty thudc s& hiru tw nhén, va tranh tao
ra hinh thtrc phap 1y riéng biét, hodc cho phép DNNN c¢6 dia vi ddc quyén hodc bao
ho dic biét, khi diéu nay khong thuc su can thiét dbi v6i cac muc tiéu chinh sach cong
ma doanh nghiép phai thyc hién. Chuan hoa hinh thirc phap ly cia DNNN s& lam
tang tinh minh bach va tao diéu kién thuc hién giam sat thong qua stir dung cac chuan
muc tham chiéu. Viéc chuan hoa nén dic biét huéng dén nhitng DNNN tham gia cac
hoat dong kinh té. Can tao didu kién cho nha nudc véi tu cach chu sé hitu c6 thé tiép
can dugc cac phuong tién va cong cu ma chu sé hiru tu nhan dang ap dung trén thi
truong. Vi vay viéc cai tién trude hét lién quan dén vai trd va thim quyén ciia cac bo
phéan quén tri cia doanh nghiép ciing nhu nghia vy vé minh bach va céng bé thong tin.

B. Chinh phii nén cho phép DNNN c6 quyén tu chii hoan toan trong hoat dong
dé dat dwoc cac muc tiéu di xac dinh va han ché can thiép vao hoat dong
diéu hanh DNNN. Chinh phii trong vai trd c6 dong nén tranh thay déi cac
muc tiéu cia DNNN theo céc hinh thirc khéng minh bach.

Phuong ti¢n can ban dé thyc hién chirc nang so hitu nha nudc tich cyc va co hiéu
biét 1a chinh sach s& hitu rd rang va nhét quan, xay dung nhimng nhiém vu va muyc
tiéu chung cho DNNN, quy trinh dé cir HPQT chit chg, va thyc hién hiéu qua cac
quyén s hiru da duoc xac lap. Nhﬁ‘ng nhiém vu va muc tiéu chung do nha nudc giao
cho DNNN chi nén dugc sira doi trong trudng hop c6 thay doi mang tinh nén tang
dbi voi sir ménh ctia doanh nghlep Trong khi viéc ra soat va stra d6i twong tmg muc
tiéu ctia DNNN d6i khi ciling can thiét, nha nude nén han ché stra dbi nhiing muc tiéu
nay qua thudng xuyén va can bao dam dé nhimg thii tyc lién quan c¢6 tinh minh bach.

Diéu nay khong ham y rang chinh phu khong nén dong vai tro mot chi so hiru chu
dong. Diéu nay chi c6 nghia 1a thim quyén cua co quan s¢ hitu trong viéc chi dao
DNNNDNNN hoic HPQT ctia doanh nghiép can phai han ché trong khuén kho cac
van dé c6 tinh chién luge va cac myc tiéu chinh sach cong. Nha nudc khong nén tham
gia vao cac quyét dinh vé hoat dong cua doanh nghlep, nhu chi dao cac quyét dinh vé
tuyén dung cia DNNN. Nha nudc can cong bd cong kha1 va xac dinh rd nhiing linh
vire va loai quyét dinh ma co quan s& hitu ¢6 thdm quyén chi dao DNNN.

C. Nha nuéc can cho phép HPQT ciia DNNN thire hién trach nhiém ciia minh
va ton trong su dc 1ap cua ho.

Khi dé cir va bau chon thanh vién HDQT, co quan s hitu phai dam bao dé HDQT
ctia DNNN thyc hién trach nhiém ctia minh mot cach chuyén nghiép va doc lap.

32 |HUONG DAN CUA OECD VE QUAN TRI CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC



HUGNG DAN CHI TIET CHUONG II
NHA NUGC PONG VAI TRO CHU SO HUU

Diéu quan trong 1a timg ca nhan thanh vién HPQT khong dong vai tro dai dién
cho céac td chuce khéc khi thuc hién nhiém vu ctia minh. Tinh doc 1ap doi hoi tat
ca thanh vién HPQT thyc hién nhi¢m vy cia minh mét cach cong bﬁng, ton trong
loi ich cua tat ca ¢ dong.

Khi nha nudc git ) ph?m kiém soat, nha nude c6 mot vi thé rat dic biét ¢ thé dé
ctr va bau chon HDQT ma khong cin sy dong thuan cua cac ¢d dong khac. Quyén
luc nay di doi véi mic dd trach nhi€m cao trong viéc xac dinh, dé ctr va bau chon
thanh vién HDQT. Trong quy trinh nay, dé giam thiéu cac xung dot loi ich tiém an,
co quan sé hitu phai tranh bau chon qua nhiéu thanh vién HDQT tir cac hé thong
hanh chinh nha nudc. Piéu nay dic biét phu hop ddi v6i nhitng DNNN tham gia
cac hoat dong kinh té, khi viéc han ché s6 lugong thanh vién HPQT la dai dién cua
co quan s& hitu hodc 1a can bo quan 1y nha nude khac c6 thé 1am tiang tinh chuyén
nghiép, gitp ngin ngira can thiép qua mirc ctia chinh phu trong hoat dong diéu
hanh ciia DNNN va c6 thé giup han ché trach nhiém cia nha nudc ddi voi nhitng
quyét dinh do HPQT cua DNNN dua ra.

Can bd cua co quan sé hiru, hay chuyén gia tir cac linh vuc khac nhau cia chinh phu
chi duoc bau chon vao HDQT ciia DNNN néu ho dap timg duogc cac yéu clu vé nang
luc quy dinh cho tat ca thanh vién HDQT, va néu ho khoéng c6 anh huong chinh tri
qua mirc vuot qua vai tro so hiru. Nhitng thanh vién nay c6 nhiém vu va trach nhiém
gidng nhu cac thanh vién HDQT khac, va phai hanh dong vi loi ich cia DNNN ciing
nhu ¢ déng ciia doanh nghiép. Nhimg truong hop khong di ning luc va cc tinh
hudng xung dot loi ich phai dwoc danh gia than trong, va can co hudéng dan cu thé
vé cach thire xir Iy va giai quyét. Cac chuyén gia tham gia vao HPQT ciia DNNN
khong dugc c6 xung dot loi ich ¢b hiru hay tiém 4n qué 16n. Cu thé, diéu nay c6 nghia
14 nhitng chuyén gia nay khong duoc tham gia vao cac quyét dinh quan 1y nha nudce
¢6 lién quan téi doanh nghiép ma ho 1a thanh vién HPQT, ciing nhu khong c6 bét ky
mdt nghia vu hay han ché cu thé ndo c6 thé ngan ho hanh dong vi lgi ich clia doanh
nghiép. Rong hon, tat ca cac xung dot loi ich tiém tang lién quan t6i moi thanh vién
HPQT cin dugc théng bao cho HDQT va sau d6 HDQT phai cong bd cac xung dot
loi ich nay cting véi thong tin vé cach thire giai quyét.

Diéu quan trong 1a can 1am rd nghia vu phép 1y clia ¢4 nhan va nha nudc khi cac quan
chirc nha nudc tham gia vao HDQT ciia DNNN. Quan chtic nha nudc cin cong bd
moi khoan s hitu ¢4 nhan ma ho c6 trong DNNN va tuan thil cac quy dinh vé giao
dich ngi gian. Co quan s¢ hitu c6 thé soan thao huéng dan hoic bo quy téc dao duc
d6i v6i can bo cua co quan s& hitu va cac quan chire nha nude khac tham gia HDQT
ctia DNNN. Cac huéng dan hodc quy tic dao dirc ndy ciing phai quy dinh rd cach
thure xtr 1y thong tin mat do thanh vién HPQT thong bao lai cho nha nudc. Phuong
huéng lién quan dén muc tidu chinh sach rong 16n hon nén dugc truyén dat qua co
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quan so hitu, va phai dugc dat ra nhu la myc tiéu cua doanh nghiép hon 1a ap dat truc
tiép thong qua viéc tham gia HDQT.

D. Viéc thuc hién cic quyén sé hitu cin duwge xac dinh ré rang trong hé théng
hanh chinh nha nwéc. Viée thue thi cic quyén sé hitu cin dwoc thue hién tap
trung trong mét co’ quan sé hiru, hoiic néu khong thé, do mét co quan diéu
phdi thye hién. “Co’ quan sé hiru” nay phai cé ning lwc va kha ning thue
hién hiéu qua nhiém vu ctia minh.

Viéc xéc dinh rd rang chirc ning sé hitu trong hé thong hanh chinh nha nuéc 1a
dic biét quan trong, cho du chirc ning s& hiru duoc dit & cap bo nganh tong hop
nhu B6 Tai chinh hay Kinh té, mot co quan hanh chinh riéng biét, hay mot bo
chuyén nganh cu thé.

Dé x4c dinh duoc 13 rang chirc ning s6 hitu, chirc ning nay co thé duoc tap trung vao
mot co quan duy nhat, doc lap hodc dat dudi quyén ciia mot bo. Cach tiép can nay s&
gitip 1am 16 chinh sach s& hiru va dinh huéng ciia chinh sach nay, dong thoi dam bao
cho chinh sach dugc thuc hién nhat quan hon. Tép trung hoa chirc ning s hiru c6
thé gop phan tang cudng va phdi hop cac ki niang chuyén mén can thiét bang cach
t6 chirc “cac nhom” chuyén gia vé cac van dé chu chdt nhu bao cdo tai chinh hay dé
cit HPQT. Theo cach nay, tap trung hda cling 1a cong cu chinh trong viéc xay dung
hé thong béo cao tong hop vé s¢ hitu nha nude. Cudi cung, tap trung hoa 1a mot cach
hiéu qua dé phan chia 16 rang gitra viéc thyc hién cac chirc nang s¢ hiru va cac hoat
dong khac ctia nha nude c6 kha niang gy xung dot, dic biét 1a diéu tiét thi truong va
chinh sach phat trién nganh nhu d& cap trong nguyén tic II1LA dudi day.

Co quan s& hitu cn c6 ning lyc va kha ning can thiét dé thyc hién hiéu qua nhiém
vu ctia minh, va duoc su hd tro cta cac quy dinh va thu tuc chinh thire phu hop voi
nhitng quy dinh 4p dung cho cc cong ty ma co quan nay thuc hién quyén sé hiru
cta nha nudc.

Néu chirc nang so hitu khong dugc tap trung hoa thi yéu cau ti thiéu 1a thanh 1ap mot
co quan diéu phéi vimg manh trong s6 cac co quan hanh chinh c6 lién quan. Viéc nay
gitip dam bao mdi DNNN c6 mdt nhiém vu rd rang va duoc huéng dan cu thé, nhét
quéan vé mit chi dao chién luoc hay yéu cdu bao cdo. Co quan diéu phdi s& diéu hoa
va sap xép cac hoat dong va chinh sach do cac co quan s& hitu nha nudc khac nhau
trong cac bo khac nhau dam trach, va gitup bao dam rang cac quyét dinh lién quan
dén s& hitu doanh nghiép dugc thuc hién trén co s quan diém toan dién cta chinh
phii. Co quan diéu phdi ciing phai chiu trach nhiém xay dung chinh sach s& hitu tong
thé, xdy dung huéng dan cu thé va théng nhét hoat dong giita cac bg. Viéc thanh 1ap
mdt co quan didu phéi cling ¢ thé tao diéu kién thuan loi cho viée tap trung hoa mot
s6 chuc nang chinh, nhim tan dung dugc mot ) chuyén moén cu thé va bao dam sy
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ddc 1ap voi cac bo chuyén nganh. Vi dy, s€ hitu ich néu co quan diéu phéi thuc hién
chirc ning dé cir HDQT.

E. Co quan s6 hiru phai chiu trach nhiém trwéc cac co quan dén cir lién quan,
va phai xac dinh r6 rang moi quan hé voi cac co quan nha nwoc lién quan,
ké ca co quan ki€ém toan toi cao cia nha nwéc.

Mbi quan hé cta co quan so hitu doanh nghiép véi céc co quan chinh phu khac can
dugce xéc dinh r5. Mot 6 co quan nha nudc, cac bd hoac co quan hanh chinh c6 thé
¢6 vai tro khac nhau d6i véi cing mot DNNN. Pé ting cuong 1ong tin ctia cong
ching vao cach thirc nha nuée quan Iy quyén so hitu DNNN thi viée lam rd va giai
thich cac vai trd khac nhau nay cho cong chiing 1a rt quan trong. Vi du, co quan
so hitu phai duy tri hop tac va ddi thoai thudng xuyén véi to chirc kiém toan tdi
cao ciia nha nudc chiu trach nhiém kiém toan DNNN. Co quan nay phai ung ho
cong viée cua to chire kiém toan nha nude va tién hanh cac bién phap thich hop dé
thuc hién cac phat hién cua kiém toan.

Co quan s& hitu DNNN phai chiu trach nhiém giai trinh rd rang vé cach thuc thyuc
hién chtrc nang s hiru nha nude. Co quan ndy c6 trach nhiém giai trinh, truc tiép
hoidc gian tiép, trudc cac co quan dai dién cho loi ich ctia dan chung nhu co quan
1ap phap. Trach nhiém giai trinh cia co quan nay ddi v6i co quan lap phép ciing
nhu trach nhiém cta ban thin DNNN can duoc xac dinh 13, va trach nhiém nay
khong nén dugc giam b6t do méi quan hé béo céo trung gian.

Trach nhiém giai trinh phai dam bao viéc thuc hién quyén s& hiru khong lam anh
huong dén quyén cta co quan lap phap lién quan dén chinh sach ngan sach. Co
quan s¢ hitu phai bao cao két qua thyuc hién quyén s& httu nha nudc cua chinh
minh va mae d6 dat dugce cac muc tiéu ctia nha nude vé mat nay. Co quan s¢ hitu
phai cung cip thong tin dinh luong va déng tin cay vé cach thirc quan Iy DNNN
vi loi ich cia chu sé hitu cho cong chung va t6 chirc dai dién cua ho. Trong trudng
hop phai diéu tran trudc co quan 1ap phap, cac van dé bao mat phai duoc trinh bay
thong qua cac thu tuc dac biét nhu phién hop kin hay bi mat. Mac du cong tac nay
la mot quy trinh can thiét, hinh thuc, tin sudt va noi dung cua ddi thoai nay co thé
khac nhau tiy thudc vao quy dinh trong hién phap ciing nhu thong 1¢ hoat dong va
vai tro khéac nhau cia cac co quan phap luat.

Yéu ciu vé trach nhiém giai trinh khong dugc han ché qua mirc quyén tu cha cua
co quan s¢ hiru trong viéc thuc hién trach nhiém cua minh. Vi duy, can han ché
nhitng trudng hop ma co quan sé hitu can duge phé chudn frude cua co quan lap
phap va nhiing truong hop nay chi nén lién quan dén nhiing thay ddi quan trong
d6i v6i chinh sach s¢ hitu chung, thay dbi quan trong trong quy mé ciia khu vuc
nha nudc va cac giao dich quan trong (dau tu hodc rut vén dau tw). Nhin chung, co
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quan so hitru DNNN can c6 murc d6 linh hoat nhét dinh doi véi bd chu quan, trong
truong hop phu hop, trong cach thirc t6 chirc bo may va ra quyét dinh vé cac thu
tuc va quy trinh. Co quan sé hiru ciing c¢6 thé duoc huong mot mire d6 tu chu nhét
dinh vé ngan sach dé cho phép cé su linh hoat trong viéc tuyén dung, tra 1u’0'ng
va duy tri d6i ngii chuyén mén can thiét bao gdm ca nhiing chuyén gia tir khdi tu
nhan, c6 thé thong qua hop ddng c6 thoi han hodc biét phai tir khu vyc tu nhan.

F. Nha nudc phii hanh dong véi tw cach chii s¢ hiru tich cue va ¢6 hiéu biét va
phai thuc hién quyén sé hiru phit hop véi co' ciu phap Iy ciia méi doanh nghiép.

Dé tranh can thiép chinh tri qua mirc hodc thiéu giam sat do s& hitu nha nudc thy
dong dan t6i hiéu qua hoat dong yéu kém, diéu quan trong 1a co quan s& hiru can
tap trung vao thyc hién hiéu qua quyén so hiru. Nha nudce, khi 1a ¢6 dong 16n can
phai hanh xir nhu bat ctr ¢6 dong da sé nao c6 anh huéng quan trong téi doanh
nghiép, va khi nha nude 1a ¢d dong thiéu s, phai giir vai tro 1a c6 dong hiéu biét
va tich cyc. Nha nude can thuc hién cac quyén ctia minh dé bao vé quyén sé hiru
va tbi da hoa gia tri ciia minh.

Céc quyén c6 dong co ban bao gdm: (i) tham gia va biéu quyét tai Pai hoi dong cb
dong; (ii) tiép can day du thong tin lién quan t6i cong ty mot cach kip thoi va thuong
xuyén; (iii) bau va mién nhiém thanh vién HPQT; (iv) phé chuan cac giao dich bét
thuong; va (v) biéu quyét vé phan phéi cd tirc va giai thé doanh nghiép. Co quan s
hitu can thuc hién cac quyén nay mot cach day dii va sang subt vi diéu nay cho phép
c6 anh huong can thiét t6i DNNN ma khong can thiép vao cong viéc quan 1y hang
ngdy cua doanh nghiép. Hiéu qua va do tin cdy cta hé thong quan trj va giam sat
DNNN phén 16n phy thude vao kha ning co quan so hitu sir dung quyén c6 dong
mot cach c6 hiéu biét va thuc hién hiéu qua cac chiic nang so hitu tai doanh nghiép.

Co quan s¢ hitu can co nhfmg kha nang chuyén biét va phai c6 ddi ngii chuyén gia
vé phap 1y, tai chinh, kinh té va quan 1y ¢6 kinh nghiém thyc hién céc trach nhiém uy
thac. Nhlmg chuyén gia nay ciing can hiéu rd Va1 trd va trach nhiém cong chuc cla
minh dbi voi DNNN. Ngoai ra, co quan s& hitu cin ¢6 can b ¢6 chuyén mon vé cac
nghia vu cu thé ma mot s6 DNNN truc thude phai thuc hién lién quan téi viéc cung
cap dich vu cong. Co quan so hitu ciing can dugc phép sir dung tw van bén ngoai
hoac thué ngoai thuc hién mot s chirc nang so hitu dé thyc hién quyén s& hitu nha
nude tot hon. Vi du, co quan nay co the st dung chuyén gla de danh gia, giam sat
chu dong hodc biéu quyét theo Uy quyén ciia co quan khi thay can thiét va phu hop.
Viée str dung hop dong ngan han va biét phai c6 thé s& hiru ich trong trudng hop nay.

Cac trach nhiém chinh ciaa co quan sé hiru bao gom:

1. Cé dai dién tai Pai hi ddng cb dong biéu quyét va thuc hién hiéu qua
quyén biéu quyét;
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Nha nuée v6i tu cach cha s¢ hitu phai thuc hanh trach nhiém iy thac cia minh bang
cach thuc hién quyén biéu quyét hay t6i thiéu 1a giai thich 1y do néu khong thuc hién.
Nha nuéc phai tranh khong dé xy ra tinh trang khong phan hoi lai cac d& xuét dua ra
trudc khi hop Dai hoi dong ¢ dong cia DNNN. Viée thiét 1ap cac quy trinh phit hop
dé co dai dién ctia nha nudc tai Dai hoi dong ¢b dong 1a rat quan trong. Diéu nay co
thé dat dwoc bing cach x4c dinh rd rang ring co quan s& hitu 13 dai dién cho ¢ phéan
ctia nha nudc tai doanh nghiép.

Dé nha nudce co thé bay to quan diém ctia minh vé cic van dé dugc duara phé chuén
tai Dal hoi dong ¢b dong, co quan so hitu can c6 kha nang trinh bay quan diém thau
dao vé cac van dé nay voi HPQT ciia DNNN thong qua Dai hoi dong c6 dong.

2. Xay dung quy trinh dé cir HDQT cu thé va minh bach, dya trén ning luc,
6 cac doanh nghi¢p ma nha nudéc s¢ hiru toan b hodc phin I6m ¢6 phin
va tham gia tich cuc vao viée dé cir HPQT ciia tit ca cac DNNN va g6p
phin tao nén su da dang cia HDTQ;

Co quan s& hitu can dam bao rang DNNN c6 HPQT hoat dong hi¢u qua va chuyén
nghiép voi ning lyc chuyén mon da dang dé hoan thanh trach nhiém ctia minh. Yéu
cau niy bao gdm viéc thiét 1ap mot quy trinh dé ctr chit ché va dong vai tro tich cuc
trong quy trinh nay. Piéu nay s& dé dang hon néu co quan s hitu dugc giao hoan
toan trach nhiém t6 chirc su tham gia ctia nha nudce trong quy trinh dé ctr.

Viée dé cur HDPQT ctia DNNN phai minh bach, t6 chirc chat chd va dya trén viée
danh gia mot loat cac k¥ ning, ning luc va kinh nghiém theo yéu cau. Cac yéu cau
vé ning lyc va kinh nghiém phai bit ngudn tir viéc danh gia HDQT dwong nhiém va
nhu cau lién quan dén chién luoc lau dai ciia doanh nghiép. Danh gia ndy cling phai
xét dén vai tro cua dai dién ngu0’1 lao dong trong HDQT néu phap luat hoic cac thoa
thuan chung quy dinh. Viéc dé ctr dua trén yéu cau va danh gia ning lyc cu thé, rd
rang nhu vy s& gop phan tao nén moét HDQT chuyén nghiép, c6 trach nhiém va theo
dinh hudéng kinh doanh hon.

HDQT ctia DNNN ciing phal duoc phép gidi thi¢u thanh vién HDQT véi co quan s&
hitu cin ¢ vao cac yéu cau vé ky nang, kinh nghlem va danh gia thanh vién HDQT
da duoc phé chuan. Nén thanh lap oy ban dé ct, giup tip trung tim kiém cac tng
clr vién gioi va gép phan t6 chirc quy trinh d& ctr vé sau. O mot sé qudc gia, thanh
1ap mot ty ban chuyén trach hodc “hoi dong nhan dan” dé giam sat viéc dé cir vao
HPQT DNNN ciing duoc coi la thong 18 tot. Mic dii cac ity ban hogc hoi dong nhéan
dan nay c6 thé chi co quyén gidi thiéu, trong thuc t& ho c6 thé c6 anh huong 16n ddi
véi viée cai thién tinh doc 1ap va chuyén nghiép cia HPQT ctia DNNN. Cac dé cur
phai duge cong bd trude khi tién hanh Pai hoi ddng cb dong, voi thong tin day du vé
1y lich va trinh d¢ chuyén moén cua ting g vién.
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Co quan s hitu cling nén duy tri mot co s¢ dir liéu vé cac g cir vién dap 1’J:ng kha
nang, duoc xay dung thong qua quy trinh canh tranh m¢é. St dung cong ty tuyen dung
chuyén nghiép hodc quang cdo qudc té 1a phuong thirc khac dé nang cao chit luong
qua trinh tim kiém. Nhiing hoat déng nay giup mé rong sé lugng tmg cir vién du kha
nang cho HPQT cua DNNN, dic biét la chuyén gia tir khu vuc tu nhan va c6 kinh
nghiém quéc té. Quy trinh nay ciing c6 thé cai thién sy da dang cia HPQT, bao gdbm
ca da dang vé gioi.

Co quan so hitu nén xem xét Khuyén nghi ciia OECD vé Binh ding Giéi trong
Gi#o duc, Viéc 1am va Kinh doanh. OECD khuyén nghi cc qudc gia khuyén khich
nhitng bién phap nhu muc tiéu ty nguyén, yéu cau vé cong bd thong tin va cac sang
kién tu nhan nham cai thién su da dang vé gidi trong HPQT va ban lanh dao cip cao
clia cac cong ty niém yét va can nhic dén chi phi va loi ich cta cac bién phap khac
nhu ty 1€ thanh vién nit t6i thiéu trong HDQT. Trong truong hop DNNN cung cap
dich vu cong, khuyén nghi lién quan dén can bang giéi trong khu vyre nha nude ciing
14 khuyén nghi phtt hgp. Theo nhitng khuyén nghi nay, co quan ¢6 tham quyén phai
thyc hién cac bién phap dé ap dung co ché nhim cai thién can bang gidi trong cac vi
tri 1anh dao ctia khu vyc nha nudc, nhu cac yéu cau vé cong bd thong tin, thiét lap
muc tiéu hodc ty 1& nir gidi t6i thidu & cac vi tri quan 1y cap cao.

3. Thiét lap va giam sat thwe hién cac nhiém vu va muc tiéu chung cho
DNNN, bao gom ciac muc tiéu tai chinh, muc tiéu co cau von, va mirc
do chiu dung rii ro;

Nhu dé cap trén day, nha nudc trong vai tro chu sé hitu tich cuc ddi véi viée xac
dinh va truyén thong rd rang vé nhiém vu va muyc tiéu chung cta doanh nghiép
thudc sd hitu toan bd ctia nha nude. Trong truong hop nha nudc khong phai la
chu s¢ hitu duy nhat ciia mot DNNN, thuong nha nude khong co vi thé dé “giao
nhiém vu” chinh thirc cho cho doanh nghiép hoan thanh cic muc tiéu cu thé, ma
thay vao d6 nén truyén dat nhimg ky vong cia minh théng qua cac kénh chuan
nhu mét ¢6 déng quan trong.

Tai liéu gidi thi¢u cac nhiém vu sir mang cia DNNN la c4c van ban ngén gon cung
cap tong quan vé cac muc tiéu cip cao dai han, phit hop véi Iy do da dua ra cho viée
nha nudc dong vai tro s¢ hitu trong doanh nghi€p. Nhiém vu sit mang mo ta nhiing
hoat déng chi1 yéu cia DNNN va cung cip mot sb chi sé lién quan dén muyc tiéu kinh
té, va muc tiéu chinh sach cong, néu can thiét. Vi du, nha nudc ¢ thé xac dinh nhiém
vu st mang cua co quan van hanh dich vu buu chinh nha nude nhu sau: “Van hanh
dich vu buu chinh quéc gia trén co so ty chu v& tai chinh va duy tri dich vu chung va
murc gia chap nhan duoc dé dap img nhu cau cia dan s trong nude.” Viée xac dinh
nhiém vu st mang mot cach rod rang gitip bao ddm murc do trach nhiém giai trinh &
cap doanh nghiép, va co thé gitip han ché nhiing thay d6i khé dy bao trong hoat dong
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ctia DNNN, vi du nhu nghia vy dac biét bét thuong do nha nudce ap dit co thé de doa
kha ning ton tai thwong mai ciia DNNN. Viéce x4c dinh nay ciing cung cdp mot khudn
kho dé gitup nha nudc xac dinh va sau do giam sat viéc thyc hién nhitng muc ti€u va
muc dich truéc mét cia DNNN.

Ngoai viéc xac dinh nhiém vu sit mang cia DNNN, co quan sé hitu cling can xac dinh
0 véi DNNN nhitng muc ti€u vé hiéu qua tai chinh, hoat dong va phi tai chinh mét
cach cu thé hon, va thuong xuyén gidm sat viéc thuc hién nhiing muc tiéu nay. biéu
nay s& gitp tranh dugc tinh trang DNNN dugc trao qua nhiéu quyén tu chu trong viée
xac dinh muc tiéu cuia minh, hodc trong viéc xac dinh ban chat va muc do cua cac
nghia vu cung cap dich vu cong. Cac myc tiéu c6 thé bao gdm viéc tranh bop méo thi
trudng va theo dudi loi nhuan, dugc thé hién dudi dang chi tiéu cu thé nhu chi tiéu ty
suat loi nhuan, chinh sach c6 tirc va hudng dan danh gia sy phi hop cia co cau von.
Viée thiét 1ap muc tiéu c6 thé phai bao gdm ca sy danh ddi, vi du nhu giita gia tri cta
¢b dong, ning e dau trr dai han, nghia vu cung cép dich vu cong hay bao dam viéc
lam. Vi vay ngoal vigc xac dinh cac muc tiéu chinh ctia minh véi tu cach chu so hiru,
nha nudc ciing can chi ra cic uwu tién ciia minh va xac dinh 16 s danh ddi gén lién
v6i cc uu tién d6 s& dugce giai quyét nhu thé nao. Bé 1am dugce diéu nay, nha nude
phai tranh can thiép sau vao cac van dé diéu hanh, va ton trong su doc 1ap cia HDQT.

4. Thiét 1ap hé thdng bao cao cho phép co quan sé hiru thwdng xuyén giam
sat, Kiém toan, va danh gia hiéu qua hoat dong ciia DNNN, va theo déi va
giam sat su tuiin thi cic chudn mye quan tri cong ty hién hanh;

Dé co quan sé hitu ¢6 dugc nhimg quyét dinh sang sudt vé cac van dé co ban cta
doanh nghiép, co quan nay phai nhan dugc tit ca cac thong tin lién quan va can thiét
mdt cach kip thoi. Co quan ndy ciing can xay dung cac bién phap c6 thé gitp giam sat
thuong xuyén hoat dong va hi¢u qua cia DNNN. Co quan sé hitu phai ddm béo moi
DNNN c6 hé théng bao co dy dit cho bén ngoai. Hé thong bao cao can cung cap cho
co quan s& hitu bire tranh trung thyc vé hiéu qua va tinh hinh tai chinh cia DNNN, cho
phép co quan nay phan tmg kip thoi va lya chon than trong khi tién hanh can thiép.

Co quan s¢ hitu phai xay dung céc bién phap phu hop va chon lua cach thirc danh gia
ding dén dé gidm sat hiu qua cia DNNN duya trén cac muc tiéu dat ra. bé lam duoc
didu nay co quan didu phéi hodc s& hitu c6 thé thiét lap chuin muec so sanh hiéu qua
cua DNNN mot cach ¢6 hé théng v6i cac doanh nghi€p tu nhan va nha nudc khac,
ca & trong 13n ngoai nude. Pbi voi nhitng DNNN khéng ¢6 co quan twong duong dé
so sanh hi€u qua chung, viéc so sanh c6 thé dugc thuc hién lién quan dén nhiing yéu
t6 nhat dinh trong hoat dong va hiéu quéa cua doanh nghiép. Viéc so sanh voi chudn
muc ndy phai bao gdm ca ning suit va viéc sir dung hiéu qua nhan cong, tai san va
vbn. Viéc so sanh véi chuén muc nay déc bi¢t quan trong dbi véi nhiing DNNN hoat
dong trong nhitng nganh khong phai d6i mat véi canh tranh. Viée so sanh cho phép
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doanh nghiép, co quan sé hiru, va cong ching danh gia tot hon hiéu qua ciia doanh
nghiép va can nhac ve su phat trién cua doanh nghiép.

Giam sat mot cach hiéu qua két qua hoat dong ctia doanh ngiép nha nudc co thé dé
dang hon khi co quan so hitu ¢6 ning luc ké toan va kiém toan day du dé trao d6i
thong tin phii hop véi cac t6 chirc lién quan, ca véi to chirc cung cap dich vu tai chinh
cho doanh nghiép, co quan kiém toan doc lap, va cac co quan kiém so4t nha nudc
chuyén biét khac. Co quan s& hiru ciing phai yéu cau HDQT ctia DNNN thiét lap day
du cac chdt kiém soat ndi b, quy tic dao dirc va cac bién phap tun tha dé phat hién
va ngan chan vi pham luat phap.

5. Xay dung chinh sach cong b6 thong tin cho DNNN trong do6 xac dinh rd
nhiing thong tin cin dugc cong b6 cong khai, cac kénh cong bd thong tin
phut hop, va co ché dé bio dam chét lrong thong tin;

e bao dam trach nhiém giai trinh day du cua DNNN dbi véi ¢ dong, co quan bao
cao, va cong chiing noi chung, nha nudc trong vai trd chu s¢ hitu can xay dung va
truyén théng mot chinh sach cong bd thong tin minh bach Va chat ché cho doanh
nghlep ma nha nudc s hiru. Chinh sach cong bd thong tin can nhan manh su can
thiét dbi voi viec DNNN phai bao céo nhimng thong tin trong yéu. Viéc Xay dung
chinh sach cong bd thong tin nén duya trén viéc ra soat toan dién cac yéu ciu quan ly
va phap 1y hién hanh ap dung cho DNNN, ciling nhu viéc x4c dinh moi thiéu hut vé
cac yéu ciu va thong 1é so voi thong 1€ tot va yéu cau niém yét ciia qudc gia. Dya trén
qua trinh ra sodt nay, nha nudc c6 thé can nhic mot s6 bién phap dé cai thién khuon
kho minh bach va cong bd thong tin hién co, nhu dé xuét cac sira d6i ddi voi khudn
kho phap luat va quy dinh quan 1y, hay soan thao nhitng hudng dan, nguyén tic, hodc
b quy tic cu thé dé cai thién thong 1& & cap doanh nghiép. Qué trinh nay can c6 su
tham vén chit ch& voi cac HPQT va Ban diéu hanh ciia DNNN, ciing nhu cac co
quan quan 1y, co quan I4p phap va cac bén c6 quyén loi lién quan khéc.

Co quan s hitu can truyén thong rong rai va hiéu qua vé khuoén khd minh bach va
cong bd thong tin dbi véi DNNN, va ciing khuyén khich viéc thuc hién va bao dam
chit luong thong tin & cip doanh nghiép. Vi du vé nhimg co ché nay bao gdom: viéc
xay dung ) tay huéng dan thyc hién va hoi thao dao tao cho DNNN; nhing sang
kién dzc biét nhu giai thuong dé ghi nhan nhimg DNNN c6 hoat dong cong b thong
tin chat lugng cao; va co ché dé do Iuong, danh gia, va bao cao vé viéc DNNN thue
hién yéu cau cong bd thong tin.

6. Khi phu hop va dwoc sw cho phép ciia hé thong phap luat va mirc dd so
hitu ctia nha nwéc, duy tri doi thoai thwong xuyén véi co quan kiém toin
doc 1ap va cac co quan kiém soat nha nwéc khac;
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Luat phép cua cac qudc gia cé su khac nhau lién quan dén viéc trao d6i thong tin vai
co quan kiém toan doc lap. O mot sé nudc, day 1a dic quyén cia HDQT. O nhing
qudc gia khac, trong trudng hop DNNN do nha nude s& hiru toan bg, co quan sé hitu
dong vai tro dai dién duy nhét cua Dai hoi dong cd dong nén trao ddi thong tin voi
co quan kiém toan doc lap. Trong trudng hop nay, co quan so hitu s& can c6 ning
luc chuyén mon, ké ca kién thire chi tiét vé ké toan tai chinh, dé thuc hién chic nang
nay. Tuy thudc timg qudc gia, co quan s& hitu co thé duoc phép, thong qua Pai hoi
déng cd dong, d8 cir va tham chi b6 nhiém co quan kiém toan doc 1ap. béi véi doanh
nghiép do nha nudc s& hitu toan bd, co quan s& hiru can duy tri dbi thoai thuong
xuyén voi co quan kiém toan doc lap, ciing nhu véi cac co quan kiém soat nha nude
chuyén biét khac, néu c6. Viéc dbi thoai nay co thé thuc hién dudi dang trao dbi
thong tin thudng xuyén, cic cudc hop hodc thao ludn néu nay sinh van dé cy thé. Co
quan kiém toan ddc 13p s& cung cap cho co quan sé hiru ban danh gia tir bén ngoai,
ddc 1ap va c6 chat lugng vé hiéu qua va tinh hinh tai chinh cia DNNNDNNN. Tuy
nhién, ddi thoai thudng xuyén giita co quan sé hitu véi co quan kiém toan doc 1ap va
co quan kiém soat ctia nha nudc khong duoc 1am t6n hai t6i trach nhiém ciia HDQT.,

Khi DNNN duoc giao dich cong khai hodc do nha dau tu bén ngoai s¢ hiru mot phﬁn,
co quan s hiru phai t6n trong quyén ciia cd dong thiéu s va ddi xir cong bang véi
cd dong thiéu so. Viéc ddi thoai vai co quan kiém toan doc 1ap khong nham mang lai
cho co quan s6 hitu bat ky ddc quyén niao vé thong tin va phai ton trong quy dinh lién
quan t6i thong tin ddc quyén va phai bao mat.

7. Thiét 1ap chinh sich thii lao ré rang cho thanh vién HPQT ciia DNNN
dé thic ddy dworc loi ich trung va dai han ciia doanh nghiép va c¢é thé thu
hiit va Khuyén khich cac chuyén gia trinh d§ cao.

Viéc dam béo dé thu lao ctia thanh vién HDQT ctia DNNN phu hop véi thong 18 cia
khu vuc tu nhan nén dugc ung hé manh mé. DPéi voi nhiing DNNN c6 muc ti€u hoat
dong kinh té 1a chi yéu hoat dong trong mét méi truong canh tranh, muc thi lao ctia
HPQT cén phan anh cac diéu kién thi trudng & mire d6 hop 1y can thiét dé thu hat va
duy tri nhimg thanh vién HDQT c6 nang lyc tét. Tuy nhién, can hét strc than trong dé
xtr Iy hiéu qua cac phan tmg ctia cong chung d6i véi DNNN va co quan so hitu khi
cong chiing ¢6 thé co nhiing suy nghi tiéu cyc vé viéc mirc thi lao cuia HDQT qué
cao. Diéu nay co thé gy thach thic ddi véi viée thu hat nhan tai hang dau tham gia
HPQT ciia cac DNNN, mic dil cic yéu t6 khac nhu 1oi ich vé danh tiéng, uy tin va
co hoi tiép can mang ludi doi khi duge coi 1 nhitng khia canh khong thé b qua cua
thu lao cho HPQT.
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Doanh nghi€p nha nuéc
trén Thi trweong

Phui hop véi ly do cho viéc nha nwéc déng vai tro sé hitu, khuon khé phdp Iy va
qudn Iy phdi bio dim c6 mét sin choi binh ding va canh tranh céng béng trén thi
trwong khi DNNN thuc hién hoat dpng kinh te.

Khi DNNN tham gia céc hoat dong kinh té, thuc t& dugc thdng nhat chung 1a nhimg
hoat dong nay phai dwoc thyc hién trén co s¢ binh dang, khong c6 bat ky loi thé hay
bét 101 ndo so voi cac DNNN khac hodc doanh nghip tu nhan. Tuy nhién, co it quan
diém déng thuan hon vé viéc 1am thé nao dé c6 duoc mot san choi binh daflng trén
thyc té, dic biét khi DNNN thudng két hop hoat dong kinh t& véi nhimg muyc tiéu
chinh sach cong. Ngoai nhiing thach thirc cu thé nhu bao dam ddi xtr cong bang vé
tai chinh, quy dinh quan 1y va thué, con c6 mot s6 van dé rong hon, bao gdm viéc xac
dinh chi phi cua cac hoat dong dich vu cong va, trong tru(mg hop kha thi, phan tach
hoat dong kinh té va muc tiéu chinh sach cong An pham cua OECD (2012) T3 rung
lgp Canh tranh: Duy tri mot sdn choi binh dding giita DNNN va Tu nhan cung cap
thong 1¢ t6t nhat tir cac qudc gia thanh vién OECD c6 thé 1a mot ngudn tham khao
cho céac co quan quan ly va cac nha chinh sach.

A. Cin c6 phan dinh rd giira chirc ning sé hiru va cic chirc ning khac ctia nha
nuéc cé thé anh hwéng t6i diéu Kién hoat dong ciia DNNN, dic biét Ia chirc
ning di€u tiét thi truong.

Khi nha nudc dong vai tro kép, vira 1a co quan quan 1y thi truong vira 1a cha s¢ hitu
DNNN c6 hoat dong kinh doanh (vi du nhu trong cac nganh méi duge néi long kiém
soat va thuong méi duge tu nhan héa mot phan), nha nude vira 1a mot thanh vién
thi truong quan trong vua 1a trong tai. Thyc trang nay c6 thé tao ra xung dot loi ich,
chéng tdt cho loi ich cua cta ca doanh nghiép, nha nudc, hoac nguoi dan. Do vay
viéc tach bach hoan toan vé hanh chinh va phép 1y giita trach nhiém cua chi so hitu
va trach nhiém quan 1y thi truong 1a didu kién tién quyét co ban dé tao ra san choi
binh dang cho cac DNNN va cong ty tw nhan, va tranh bop méo canh tranh. Viéc
phan tach nay ciing dugc bd Nguyén tic Cai cach Thé ché ciia OECD ting hd.

Mot truong hop quan trong 1a khi DNNN dugc st dung lam phuong tién thyuc hién
cac muc tiéu chinh sach cong cu thé, nhu thyc hién chinh sach cong nghiép. Trong
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nhing trudng hop do, tinh trang thiéu phan tach giira chirc ning so hitu va chic
ning xay dung chinh sach s& gay ra van dé vi mot s6 1y do duoc nhin manh trong
sudt Bo Hudng dan, va c6 thé dé dang dan dén viéc 1an 16n giita cac myc tiéu va
xung dot loi ich gifta cac co quan ban nganh cua nha nude. Viéc tach bach chinh
sach phat trién nganh va nhu cu s& hitu khong han ngin ngira sy phbi hop giita
cac co quan lién quan, va gitp cai thién viéc phan dinh rd vai tro ciia nha nudc voi
tu cach 1a chu s hiru, va tao diéu kién cho xac dinh muc tiéu cling nhu giam sat
hiéu qua hoat dong mot cach minh bach.

Dé ngan chin xung dot 1oi ich, ciing can phai tach chirc nang s hitu khoi bét ky co
quan nha nudc nao co thé 1a khach hang hodc nha cung cip chinh cia DNNN. Nhing
rao can phap 1y ciing nhu phi phép 1y ddi voi dau thau cong khai can dugc loai bo.
Khi tach bach hiéu qua cac vai tro khac nhau cua nha nudc lién quan t6i DNNN, can
quan tAm dén ca xung dot lgi ich tiém tang va xung dot 1oi ich thuc té.

B. Cic bén cé quyén loi lién quan va cac bén quan tim khac, bao gdm ca chi
n¢ va doi thi canh tranh, phai dwge quyén khiéu nai théng qua quy trinh
xét xir tda 4n va trong tai khong thién vi khi cac bén nay cho rang quyén cia
minh da bi xdm pham.

DNNN, ciing nhu nha nuée voi tu cach 13 ¢d dong, khong nén dugc bao ho khi
dlng trudc toa an trong truong hop doanh nghlep vi pham phap luat hodc khong
ton trong nghia vu hop dong. Cac bén ¢ quyén lgi lién quan phai c6 quyén chat
van DNNN va nha nudc véi tu cach chii s¢ hitu doanh nghiép trudc tda va/hoic
hoi ddng trong tai va phai dugc hé thdng tu phap ddi xir cong bang va binh déng
trong trudng hop nhu vay. Cac co quan ndy can c6 kha ning 1am dugc diéu nay
ma khong lo ngai vé& phan mg bt loi tir quyén luc ctia nha nudc thyc hién quyén
so hitu d6i véi DNNN dang bi tranh chép.

C. Khi DNNN két hop hoat dong Kinh té va muc tiéu chinh sich cong, phai duy
tri chudn muc cao vé minh bach va cong bd thong tin lién quan dén co ciu
chi phi va doanh thu, cho phép phan bd cho cac linh vire hoat dong chinh.

Khi DNNN két hop hoat dong kinh té véi nhitng muc tiéu chinh sach cong, phan
tach vé& cdu triic cua nhitng hoat dong d6, khi kha thi va hiéu qua, c6 thé thic day
qua trinh xac dinh, tinh toan chi phi va tai trg cho cac muc tiéu chinh sach cong.
Viéc phén tach vé ciu tric ham ¥ phan chia mot thuc thé tich hop trude day thanh
cac hoat dong kinh té va nhiing bo phan dugc giao nhiém vu thuc hién cac muc tiéu
chinh sach céng. C6 mirc d6 phan tach khac nhau xudt phat tir phan tach vé ké toan,
chirc ning hodc cong ty. Tuy nhién, phai nhan thirc dugc rang tiry thudc vao cac yéu
t san xut ctia tung DNNN, bao g6m cong nghg, thiét bj von va von nhan luc, viée
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chia tach nay khong phai luc nao ciing kha thi va, trong truong hgp kha thi, d6i khi
khong hiéu qua vé kinh té.

Hoat dong kinh té ctia cac doanh nghiép van tich hop trong nhimg bd phan khéc ctia
khu vuc chinh phu thuong chia sé chi phi va/hodc tai san va ng. Bdo dam mot san
choi binh ding trudc tién thudng yéu ciu mic d6 cao vé minh bach va cong b thong
tin lién quan dén co céu chi phi. Diém nay duoc néu bat hon nita trong truong hop
cac muc tiéu chinh sach cong ciia mot DNNN dugc trg gia cia chinh pht hodc dugc
hudng céac chinh sach uu tién khac. Thtr hai, viéc phan tach chi phi va tai san gilta
céc tai khoan trong g voi hoat dong kinh té va muc tiéu chinh sach cong nén duoc
thuc hién. Nhitng nd lyc nhu vay 1a muyc tiéu cia viée xac 1ap cac nguyén tac quéc té.
Viéc phan tach hoat dong kinh t& va myc tiéu chinh sach cong ciing gitip tranh viéc
trg cap chéo gy bop méo thi truong giita hai loai hoat dong.

D. Cic chi phi lién quan dén muc tiéu chinh sach cong phai dwec nha nuéc tai
tro va cong bo.

Nham duy tri mot san choi binh déng véi dbi thii canh tranh tu nhan, DNNN cén
duoc bu dép dﬁy du cho viée thyc hién cac muc ti€u chinh sach cong, vdi cac bién
phap dugc thuc hién dé tranh viée bu dap qua muc va bu dip khong day du. Mot
mit, néu DNNN duoge bu dép qua muc cho cac hoat dong chinh sach cong, diéu
nay thuc chét o thé dan t6i viée tro Cf’lp cho cac hoat dong canh tranh, do vay bop
méo san choi binh dang véi cac ddi thi canh tranh tur nhan. Mit khac, viéc bu dap
khong du cho cac hoat dong chinh sach cong c6 thé 1am doanh nghiép gip rii ro
vé kha nang ton tai.

Do vy, diéu quan trong 1a cac chi phi lién quan dén viéc thuc hién chinh sach cong
can dugc xac dinh rd rang, cong b day du va phéi dugc ngan sach nha nudce chi tra
thda dang trén co so cac quy dinh phap 1y cu the Va/hoac thong qua co ché hop dong,
vi du horp ddng quan ly hodc dich vu. Céc sip xép tai tro lién quan ciing phai duoc
cong bd. Muc bu dip can duoc xac dinh theo cach c¢6 thé tranh bop méo thi trudng.
biéu nay déc biét chinh xac néu doanh nghiép lién quan thyc hién cac muc ti€u chinh
sach cong bén canh cac hoat dong kinh té. Truong hop DNNN dang c6 13i, viéc bu
dap co thé thuc hién dudi hinh thirc nha nude tir bo doanh thu ¢b tirc, ciing c6 tac
dong tuong duong nhu trg cap, nhung cho dit hinh thirc 14 thé nao, viéc bu dip can
dugc xac dinh va giai trinh. Piéu quan trong la viéc bu délp cho DNNN duoc xac dinh
chinh xac theo chi phi thyuc té cuia viée thuc hién cac muc tiéu chinh sach cong da xac
dinh rd va khong dugc sir dung dé bu dép bét ky thiéu hut nao vé tai chinh hodc hoat
dong. Viéc tai trg va thyc hi€n muc tiéu chinh sach céng cling can duogc giam sat va
danh gia thong qua hé thong giam sat hiéu qua hoat dong chung.
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E. Mt nguyén tic chi dao 13 DNNN thue hién hoat dong kinh té khong dwgc
mién ap dung luit phap, mi s6 thué va cic quy dinh chung. Luit phap va cic
quy dinh ciia phap luat khang dwoc phan biét ddi xir qua mirc gitra DNNN va
ddi thit canh tranh ciia DNNN trén thj trwong. Hinh thirc phap 1y ciia DNNN
phai cho phép chii ng thue hién viéc doi ng' va mé thi tuc pha san.

Mic di & mot sé qubc gia, DNNN duoc mién tuan thu mot s ludt va quy dinh (vd:
luét thué, canh tranh va pha san ciing nhu cac quy dinh vé quy hoach phan ving va
quy chuén xay dung), tuy nhién nén tranh viéc mién tuan thu nhu vay; trong truong
hop ¢6 ton tai, Vlec mién tudn thi nay can dugc han ché va minh bach, va DNNN,
& muc do co thé, can tuan thu cc chinh sach 1a co s cho cac ludt va quy dinh d6.
Tét ca cac trudng hop mién 4p dung céc luat hodc quy dinh chung dan t6i nhing wu
dai dic biét dbi véi DNNN, hodc anh hudng dén su an toan cta nguoi dan, can duoc
cong bd, boi co quan s& hiru hodc boi chinh timg DNNN.

Nhin chung, DNNN va cac dm thii canh tranh tu nhan can dugc ddi xir cong bang,
ca theo nguyén tic doi xu quoc gia va co hoi tiép can thi truong. Dleu nay bao gdbm
viée ap dung Cong bé vé Pau tw Quoc té va Doanh nghiép Pa quéc gia ciia OECD
va Bé Quy tdc Tu do héa ciia OECD, néu phi hop.

F. Hoat dong kinh té ciia DNNN phai tudn thii cac diéu Kién phu hop véi thi
trwong lién quan dén co hoi ti€p can khodn vay va von.

Du ngudn von tai trg cho hoat dong kinh té cho mét DNNN xuat phat tir ngan
sach nha nudc hay thi truong thuong mai, ciing can thuc hién cac bién phap dé
bao dam rang diéu khoan ciia ca khoan tai trg bang ng vay hay vén chi sg hitu
déu phu hop véi thi truong.

Cu thé:

1. Moi quan hé ciia DNNN véi tat ca cac dinh ché tai chinh, ciing nhuw DNNN
phi tai chinh, phai dwa trén nén ting hoan toan mang tinh thwong mai.

Doi khi cac chii ng c6 thé nghi réng cac khoan ng cuia DNNN duogc nha nudc bao
lanh ngam. Piéu nay trong nhiéu truong hop da dan téi chi phi huy dong von thap
mot cach bat thudng, gdy tré ngai cho méi trudng canh tranh. Hon nita, & nhimg
qudc gia noi cac dinh ché tai chinh qudc doanh c6 xu huéng 1a nhitng chu no chinh
ctia cac DNNN tham gia hoat dong kinh té, xung dot loi ich c6 nhiéu kha ning phat
sinh. Viéc dua vao cac dinh ché tai chinh quc doanh c6 thé che chd cho cac DNNN
khoi nguon quan trong vé 4p luc thi trudng va giam sat cua thi truong, do do bop
méo co ciu dong co cia DNNN va dn t6i viée sir dung ng qua nhiéu, ngudn luc b
phi pham va bép méo thi truong.

HUONG DAN CUA OECD VE QUAN TRI CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC | 45



HUONG DAN CHI TIET CHUONG III
DOANH NGHIEP NHA NUOC TREN THI TRUONG

Cén phai phém dinh rd trach nhiém lién quan téi chi ng cua nha nudc va cua
DNNN. Can xay dung cac co ché giai quyet xung dot loi ich va dam bao DNNN
xdy dung quan hé voi cac ngan hang qudc doanh, t6 chirc tai chlnh cling nhu
DNNN khéc dua trén co s¢ thwong mai thuan tiy. Ngan hang qubc doanh phai
cho DNNN vay véi cac didu khoan va diéu kién giéng nhu ddi véi cong ty thude
khu vuc kinh té tu nhan. Co ché nay ciing c6 thé bao gdm viéc han ché va giam sat
chit ch& nhitng thanh vién HDQT ciia DNNN dong thoi ciing 1a thanh viéen HDQT
ctia cac ngan hang qudc doanh.

Truong hop nha nudc cip bao lanh cho DNNN dé bu dip cho viéc nha nude khong
thé cap von, c6 thé 1am phat sinh cac van dé khac. Nguyén tic chung 1 nha nudc
khong tu dong bao lanh cac khoan no ciia DNNN. Céc théng 1é cong bang lién quan
t6i cong bd théng tin va chi phi cho bao lanh cta nha nude ciing can duge xay dung,
va DNNN phai duoc khuyén khich tim kiém ngudn tai chinh tir thi trudng vén. Lién
quan dén c4c bén cho  vay thuong mai, nha nude can 1am rd véi tt ca cac thanh vién
tham gia thi truong vé viée nha nudc khong bao lanh cho cac khoan vay cia DNNN.,
Nha nudce ciing cin can nhic co ché 4p dung chi tra bu dép cho ngan sach nha nudc
tir cac DNNN duoc hudng loi tir chi phi tai tro thdp hon so vi cong ty tuw nhén trong
hoan canh tuong tu.

2. Hoat dong kinh té ciia DNNN khong nén dwoc hwéng loi tir bat ky h§
trg tai chinh gian tiép nao dem dén lgi thé so véi doi thi canh tranh tw
nhan, nhr ti tre' wu dai, cho ng thué hoic tin dung thwong mai wu dai tir
cac DNNN khac. Hoat dong kinh té ciia DNNN khong nén dwoc wu dai
vé ngudn Iye diu vao (nhw ning lugng, nuée hodc dat) véi mire gia hoic
diéu kién thuén lgi hon diéu kién danh cho déi thia canh tranh tu nhén.

Dé duy tri mot san choi binh dédng, DNNN phai chiu thué twong dwong hodc bang
v6i cac dbi tha canh tranh tu nhan trong cac hoan canh tuong ty. Ngoai cac diém
duogc néu trén déy, ciing khong nén ky vong ring DNNN c6 thé duoc huong loi tir
tinh trang gan véi chinh phu dé ng thué hodc dugc hudng nurong nhe khi thi hanh cac
quy dinh vé thué.

Nhin chung DNNN ciing khéng nén dugc hudng loi tir cac sip xép tai tro “ngoai
thi truong” tir cic DNNN khac, nhu tin dung thuong mai. Nhiing sép xép nhu vay,
trir khi hoan toan phui hgp véi hoat dong doanh nghiép thong thuong, s& dan téi viéc
cho vay ¢6 uu dai. Nha nuéc nén thyc hién cac bién phap dé bao dam rang cac giao
dich giira cic DNNN dién ra vdi cac didu khoan hoan toan mang tinh thuong mai.
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3. Hoat dongkinh té ciia DNNN, c6 tinh dén diéu kién hoat dong ciia DNNN,
phai dwoc dat dwoc mirc ty suit dau tw, phit hop véi mire ma cac ddi thia
canh tranh tw nhan dat dwgec.

Hoat dong kinh té cia DNNN nén dugc ky vong s€ thu dugc ty suét loi nhuan trong dai
han tuong duong véi nhitng cong ty canh tranh. Ty suat loi nhuan (RoR) can phai duoc
can nhéc trong khoang thoi gian dai, vi tham chi nhing cng ty tu nhan hoat dong trong
nhimg méi trudng canh tranh cao, RoR ciing ¢6 thé khac nhau dang ké trong ngan va
trung han. Hon nita, moi khodn tai trg von duge cap tir ngan sach nha nudc can phai
dat dugc RoR dur kién i thiéu theo yéu cau, phit hop véi cac cong ty thude khu vire tur
nhén trong nhimg hoan canh twong ty. Mot s6 chinh pha cho phép RoR thép hon dé bu
dip cho nhimg bét thuong trén bang can ddi tai san nhu nhu ciu tam thoi ddi voi cac
chi tiéu 16n vé von. Diéu nay khong phai 13 khong phd bién ¢ cac khu vue doanh nghiép
khéc, va néu dugc tinh toan than trong, s€ khong di chéch vdi nhiing thong 1€ phu hop
voi viée duy tri mot san choi binh déng. Nguoc lai, mot s6 chinh phii ciing ¢6 xu hudng
ha thép cac yéu cau vé RoR dé bu dép cho DNNN cho viéc thuc hién cac muc ti€u
chinh sach cong. Pay khong phai la mot thong 18 tt vi dbi vai nhém muc tiéu nay, nhur
thao ludin & cac phan khac trong B6 Hudng din, cac DNNN nén dugc bu dép riéng va
gin bo chat ch& hon véi chi phi thuce té cia muc tiéu chinh sach cong.

G. Khi DNNN tham gia diu thiu mua sim céng, dit véi tw cich nha thau
hay bén moi thiu, quy trinh lién quan phai mang tinh canh tranh, khéng
phéan biét ddi xir va dwge bao dam an toan béi cac chuin mwe phu hop vé
mirc d) minh bach.

Su tham gia ciia DNNN vao qua trinh ddu thdu van 1a mot van dé gay lo ngai cho
cac chinh phu cam két xay dung mot san choi binh dang. Thiét ké cac co ché dau
thdu ma vé nguyén tic khong thién vi bat ky nhém nha thau nao khong hé phirc tap,
va trén thuc té déu duoc tich hop trong ludt phap ctia ngiy cang nhiéu quéc gia. Tuy
nhién, viéc thuc hién trén thuc té lai phtrc tap. Viéc nhiing quy dinh nhu vay chi gioi
han cho viéc ddu thau boi chinh phu hay con dugc p dung cho viée ddu thau boi
cac DNNN thi con tiy timg qudc gia. Khi DNNN tham gia ddu thau mua sim cong,
di1 v6i tu cach nha thau hay bén moi thiu, quy trinh lién quan phai mang tinh minh
bach, canh tranh, khong phan biét dbi xtr va duge bao dam an toan boi cac chuan
muc phu hop vé& muc dd minh bach. Nhin chung, hoat dong cuia DNNN c6 thé duoc
chia thanh hai phﬁn: cac hoat dong cho viéc ban hang hodc ban lai mang tinh thuong
mai; va cac hoat dong dé thyc hién muc dich ctia chinh pht. Trong nhiing trudng hop
mdt DNNN thuc hién muc dich cta chinh phu, hodc trién khai mot hoat dong cu thé
lién quan dén viéc DNNN thuc hién muc tiéu cta chinh phu, DNNN nén ap dung cac
huéng dan dau thau cta chinh phii dé bao dam mét san choi binh ddng cho moi dbi
thii canh tranh, dii thudc s hitu nha nudc hay khong. Cac doanh nghiép doc quyén
nha nudc can tudn thi ciing cac quy dinh vé dau thau ap dung cho khu vire nha nudc.
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voi ¢o dong va cac
nha dau tu Khac

Trong truwong hop DNNN dwoc niém yét hodc trong sé ¢6 dong cé nha dau tw phi
nha nuwoc, Nha nwoc va DNNN can cong nhdn quyén ciia moi co dong va dam bdo
quyén dwo'c doi xir cong bang va tiép cdn thong tin vé doanh nghiép ciia co dong.

Nham phuc vu chinh lgi ich cta nha nude, nha nudc can phai bao dam ring trong
moi doanh nghiép ma nha nudc c6 ¢d phan, moi cd dong duge ddi xir cong bang.
Uy tin ciia nha nude trong viée dam bao sy ddi xir cong bang ciia cac ¢d dong s& anh
hudéng dén nang lyc cua DNNN trong viéc thu hit tai trg bén ngoai va viéc dinh gia
doanh nghiép. Vi viy nha nudc can dam bao ring cac cd déng khac khong coi nha
nudc 1a mot chi sé hitu khong 16 rang, hay thay di va khong cong bang. Trai lai, nha
nude can lam guong va tuan thi cac thong 18 t6t nhat vé dbi xir voi ¢ dong.

A. Nha nuée nén nd lwc hwéng dén viée thuce hién diy dia Bé Nguyén tic
Qudin tri Cong ty OECD khi Nha nwéc khong phai 13 chii s¢ hitu duy nhét
ciia DNNN, va thye hién tit ca nhitng phan ndi dung phit hop khi nha
nuée 1 chii s6 hiru duy nhét ciia DNNN. Lién quan dén viéc bio vé ¢
dong, ndi dung nay bao gom:

1. Nha nwéc va ban thain DNNN phai dam béo rang moei ¢6 dong dwoc doi
xir cong bang.

Mbi khi mét phan vén DNNN dugc c¢b dong tu nhan nam gitt, du 14 t6 chirc hay ca
nhén, nha nuéc cin cong nhan quyén cua nhimg ¢b déng nay. Cu thé, c¢6 dong phi
nha nude can duge bao vé khoi hanh dong lam dung cua nha nudc trong vai tro chu
so hiru, va can c6 bién phap giai quyét khiéu nai hiéu qua. Can cam viéc thyuc hién
giao dich ndi gian va hudng lgi nho lam dung giao dich cho nguoi khac. Quyén uu
tién mua cd phiéu va biéu quyét da s6 cho mét s6 quyét dinh nhét dinh ctia c¢6 dong
ciing c6 thé 1a phuong tién dé phong trirée dé bao dam viée bao vé cb dong thiéu so.
Can hét sirc than trong dé bao dam viée bao vé cb dong trong cac trudng hop tu nhan
ho4 mot phan d6i véi DNNN.

La ¢ dong chi phéi, trong nhiéu truong hop nha nude c6 thé ra quyét dinh tai Pai hoi
ddng cb dong ma khong can sy dong ¥ cua cac cd dong khac. Nha nudc thuong & vi
thé c6 quyén quyét dinh thanh phan cia HPQT. Mic du quyén quyét dinh nhu vay 1a
quyén hop phéap di kém véi quyén sé hiru, nha nude khong duge lam dung vai trd ¢b

48| HUGONG DAN CUA OECD VE QUAN TR] CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC



i HUONG DAN CHI TIET CHUONG 1V
DPOI XU CONG BANG VOI CO PONG VA CAC NHA DAU TU KHAC

d6ng chi phdi ciia minh dé theo dudi cac muc tiéu bat lgi cho doanh nghiép dan dén
gdy ton hai cho cac c6 dong khac. Lam dung c6 thé xay ra thong qua giao dich khong
phi hop véi bén 6 lién quan, thién vi trong ra quyét dinh kinh doanh, hogc thay d6i
co cau von c6 lgi cho ¢o dong kiém soat.

Co quan so hiru DNNN can xay dung cac Hudng dan vé dbi xtr cong bang véi c¢d
d6ng khong phai 13 ¢ déng nha nude. Co quan ndy can dam bao timg DNNN, cu thé
hon 1a HPQT, phai nhan thirc ddy dii tim quan trong ctia mdi quan hé véi ¢ dong va
chi dong ting cuong mdi quan hé nay. Kha ning lam dung tiém tang 1a quan ngai khi
nha nudc duge phép thyc hién mie d6 kiém soat ddi voi doanh nghiép vugt qua phan
v6n s6 hitu trong doanh nghiép. Viéc sir dung c6 phan vang nén dugc han ché ¢ nhimg
trudng hop dic biét can thiét dé bao vé nhiing loi cong thiét yéu nhit dinh nhu nhimg
loi ich lién quan dén viéc bao vé an sinh cong cong va twong ximg véi viée theo dudi
nhiing muyc tiéu nay. Hon nfra Chinh phu c?m cong bd sur ton tai (néu cc')) cta cacthoa
thuan véi c6 dong va co ciu von cho phep co d6ng thuce hién mire d6 kiém soat di voi
doanh nghiép khong twong tmg v6i phan vén sé hitu trong doanh nghiép.

2. DNNN cén dam bao mirc d9 minh bach cao, v6i quy tic chung Ia viéc cong
b0 thong tin phii ddm bao cong bang va dong thoi doi véi moi co dong.

Mot diéu kién cdt yéu dé bao vé ¢o dong 1a bao dam do minh bach cao. Nhin chung,
thong tin trong yéu can dugc bao cao ddng thdi cho moi 6 dong dé bao dam viée dbi
xir cong bang. Hon nita, bt ky thoa udc co déng nio, bao gdm thoa udc vé thong tin
cta thanh vién HPQT, ciing can dugc cong bb.

C dong thiéu s6 va cac ¢ dong khac phai dugc tiép can moi thong tin can thiét dé co
thé ra quyét dinh du tu sang subt. Dong thoi, cd dong quan trong, bao gdm co quan
so hitu, khong duogc lam dung thong tin ho co thé ¢ duoc véi tu cach ¢b dong kiém
soat hogc thanh vién HPQT. Véi DNNN chua niém yét, cac c¢6 dong khac thuong
duoc xac dinh 1 va thuong duge wu tién tiép can thong tin thong qua cac vi tri trong
HDQT. Tuy nhién, du khudn khé phap 1y vé cong bd thong tin c6 chit luong va day
da dén dau thi co quan so hiru cling can dam bao rang moi doanh nghiép ma nha
nudc ¢6 ¢ phan phai xay dung cac co ché va quy trinh dé dam bao moi c¢6 dong dugc
tiép can thong tin d& dang va cong bang. Can dic biét than trong dé bao dam rang khi
DNNN duoc tu nhan hoéa mot phan, nha nudce trong vai trd cd déng kh(")ng dugc co
quyén tham gia nhiéu hon vao cac quyet dinh cua doanh nghlep, hay tiép can thong
tin, so véi mirc d6 ma nha nudc cd quyén tuong ing véi s6 cd phan so hitu.

3. DNNN phai xdy dung chinh sich truyén théng va tham vén tich cue téi
moi ¢ dong.

DNNN, gom ca doanh nghiép ma nha nudc 1a ¢ dong thiéu sd, phai xac dinh dugc
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c¢b dong ciia minh va thong tin cho ho vé nhitng sy kién quan trong va cac cudc hop
cb dong sip toi mot cach kip thoi va co hé théng. C6 dong ciing can dugc cung cap
day du cac thong tin co s vé nhimg van dé can duoc quyét dinh. HDQT c¢6 trach
nhiém bao dam doanh nghiép hoan thanh nghia vu vé mit thong tin d6i voi ¢ dong.
Dé lam dugc didu nay, DNNN khong chi cin ap dung khuén kho phap 1y va quéan Iy
hién c6 ma can duoc khuyén khich 1am t&t hon thé dé xay dung su tin nhiém va long
tin, va than trong dé tranh viée cac yéu cau tré thanh ganh nang qua mrc. Khi co thé,
viéc tham van tich cuc cd dong thiéu sé s& gitip cai thién quy trinh ra quyét dinh va
gitp dat duge su chip thuan véi cac quyét dinh quan trong.

4. Phai tao diéu kién cho c6 dong thiéu so6 tham gia vao cic cudc hop co
dong dé ho cé thé tham gia vao cac quyét dinh quan trong ciia doanh
nghiép nhw bau cir HDQT.

Cb d6ng thiéu s6 co thé lo ngai vé nhitng quyét dinh thuc sy duge tién hanh bén
ngoai cac cudc hop cd dong hoic HPQT cua DNNN. Pay 1a lo ngai chinh déng
dbi v6i cac cong ty niém yét khi c6 mot c6 dong quan trong hodc nim quyén kiém
sodt, va ciing c6 thé 1a van dé véi cac cong ty c6 nha nudc 1a ¢ dong chi phbi. Nha
nuéc vai tu cach chit s¢ hitu can 1am yén 1ong ¢6 dong thiéu s6 bang cach cam két
rang loi ich cuia ho luén dugc xem xét, can nhic khi ra quyét dmh Trong nhung
tinh hudng c¢6 thé c6 xung dot gura loi ich cua nha nudc va cua cb dong thiéu sd,
nhu giao dich bén lién quan, can can nhéc viéc ¢ dong thiéu sé tham gia vao quy
trinh phé duyét nhitng giao dich dé.

Quyén tham gia dai hoi ddng cd dong 1a quyén co ban cia cb dong. Dé khuyén
khich ¢ df)ng thiéu s6 tham gia tich cuc vao Pai hoi dong cé dong cia DNNN
va tao diéu kién cho ho thyc hién quyen cua minh, DNNN can ap dung nhu’ng
co ché cu thé. Cac co ché nay c6 thé bao gom biéu quyet da sb cho mot sb quyét
dinh nhét dinh cua cb dong, va khi can thiét, co thé sir dung quy tdc bau ctr dic
biét nhu bau don phiéu. Cac bién phap hd trg bao gdm tao diéu kién biéu quyét
vang mdt hodc phat trién viéc st dung phuong tién dién tir dé biéu quyét nhu
mot cach lam gidm chi phi tham gia. Ngoai ra, c6 thé tao diéu kién thuén loi cho
cd dong 1a ngudi lao dong tham gia Pai hoi dong c6 dong bang cach thu thap
phiéu bau uy thac tir c6 dong 1a ngudi lao dong.

Diéu quan trong 1a bat ky co ché bao vé cb dong thiéu sb dic biét nao ciing
can dugc can nhic than trong. Co ché nay phai ung hd moi cd dong thiéu sé va
khong dugc méu thuin voi khai niém déi xir cong bang trén moi phuwong dién.
Co ché nay khong duoc can tré nha nude voi tu cach 1a ¢d dong da sb co anh
huéng hop phap tdi cac quyét dinh, va khong duge cho phép cd dong thiéu s6
tri hodn qua trinh ra quyét dinh.
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5. Giao dich giita nha nuéc va DNNN, va giao dich giita cic DNNN, cin
thure hién nhét quén véi cac didu khoén ciia thi truong.

Dé bao dam dbi xir cong bang voi cb dong, giao dich gitra nha nudc va DNNN
nén dién ra voi cung cac diéu khoan nhu giira bat ky di tac thi truong nao
khac. V& mit khai niém, nguyén tic nay c6 lién quan téi van dé giao dich bén
lién quan c6 tinh lgi dung, nhung lai khac & goc d¢ 1a dinh nghia “cac bén lién
quan” khong dugc chit ch€ trong trudng hop sé hitu nha nudc. Chinh phi nén
bao dam su nhit quan cua thi truong trong moi giao dich cia DNNN v6i nha
nudc va cac don vi do nha nude kiém soat va, tuy truong hop phu hop, kiém
tra vé do tin cay. Van dé nay lai gfm lién véi cac nghia vu cia HPQT duoc
dé cédp 0 cac phf‘?ln khic ctia B6 Hudng din nay, vi viéc bao vé moi ) dong 1a
mot nghia vu trung thanh dugc tuyén bo rd rang cua thanh vién HPQT déi véi
doanh nghiép va c6 dong.

B. Tit ca cac DNNN niém yét, va trong truong hop kha thi, ca nhitng DNNN
chua niém yét, can tuin tha ciac B quy tac quan trj cong ty ctia quoc gia.

Hau hét cac qudc gia c6 bd quy tic quan tri cong ty cho cac doanh nghiép niém
yét trén thi trudng ching khoan. Tuy nhién, co ché thuc hién ciia cac bo quy
tac nay lai khac nhau dédng ké, vi mot s6 bo quy tic chi mang tinh khuyén nghi,
trong khi nhimng by quy tic khac dugc thuc hién (boi thi truong ching khoan
hodc co quan quan ly ching khodn) trén co s& tuan thu hodc phai gidi thich, va
& mot s6 thi truong thi viéc thyc hién la bét budc. B§ Huéng din cé6 mot tién
dé co ban 1a DNNN cén tuiin thi chuin mue quan tri theo thong 1¢ tét nhat
ciia doanh nghi¢p niém yét. Diéu nay ham y rang ca DNNN niém yét va chua
niém yét luén ludn phai tuan thi bo quy tic quan tri cong ty ciia qudc gia, cho
du mue d6 “rang budc” 1a thé nao.

C. Truong hop DNNN dugc yéu ciu phai thwc hién cac muc tiéu chinh sach
cong, phai ludn cé day da thong tin ve cac muc tiéu nay cho co dong phi
nha nuéec.

La mot phén trong cam két cua nha nude vé viéc bao dam mirc d6 cao vé minh
bach véi tat ca cac cd dong, nha nudc phai bao dam rang thong tin trong yéu veé
bat ky muc ti€u chinh sach cong nao ma mot DNNN duoc ky vong thuc hién
s& duoc cong bd cho cac ¢d dong phi nha nudc. Thong tin lién quan can duoc
cong bd cho moi ¢d dong tai thoi diém dau tu va duoc lién tuc cung cip trong
sudt thoi gian dau tu.
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D. Khi DNNN tham gia cac dw an nhw lién doanh hay cac dw an hop tac cong tw,
bén tham gia hop ddng phai bao dim ton trong cac quyén lgi theo hgp dong
va tranh chép phii dugc giai quyét mét cach Kip thoi va khach quan.

Khi DNNN tham gia cac du an hop tac voi dbi tac tu nhan, can than trong dé bao dam
quyén loi theo hop dong cuia tat ca cac bén dé bao dam c6 co ché giai quyét khiéu
nai hidu qua va/hodc co ché giai quyét tranh chap. Su phu hop véi cac khuyén nghi
OECD khac can dugc tudn thu, dic biét 1a Neuyén tic Quan tri Céng doi véi Quan
hé Hop tic Cong - T OECD, ciing nhu cac phan lién quan cua Nguyén tic cho s
Tham gia ciia Khu vuee tw nhdn vao Ha tang cia OECD. Mot trong nhimg khuyén
nghi chinh tir nhitng 4n ban nay 14 can than trong giam sat va quan 1y moi riii ro tai
khoéa tiém an hodc rd rang d6i véi chinh phu xuét phat tir quan hé hop tac cong - tu
hodc céc loai hinh hop tac khac ma DNNN tham gia.

Ngoai ra, cac théa thuan chinh thirc giira ddi tac nha nudce va tu nhan, hodc gilta
DNNN va ddi tac tu nhan, can x4c dinh rd trach nhiém twong ing cua cac doi tac
du 4n trong cac truong hop ngoai dy kién, trong khi dong thoi van can dam bao
du linh hoat dé tai dam phan hop ddng trong trudng hop can thiét. Co ché giai
quyét tranh chip cin bao dam ring moi tranh chip phat sinh trong sudt thoi han
du 4n duoc giai quyét mot cach cong bang va kip thoi ma khong lam ton hai dén
céc bién phap khic phuc khac theo luat phap.
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Quan hé véi cac bén co
quyén loi lién quan va
hoat dong kinh doanh
¢0 trach nhiém

Chinh sdch sé hivu nha nwdc cin cong nhgn ddy dii trach nhiém ciia DNNN déi
véi cdc bén c6 quyén lgi lién quan va yéu cau doanh nghi¢p bdo cdo vé méi quan
hé ciia ho vdi cdc bén cé quyén lpi lién quan. Chinh sach nén lam ré moi ky vong
ctia nha nwéce doi véi hoat dpng kinh doanh c6 trach nhigm ma DNNN thuc hién.

O mot sé qubc gia thuoc OECD, Vl thé phap ly, cac quy dinh hodc thoa u’cc/hO’p
ddng song phuong trao cho mét sé bén ¢ quyén loi lién quan cac quyén cy thé
trong DNNN. Mot sb doanh nghiép tham chi c6 déc thu co cAu quan tri khac biét
trong viéc trao quyén cho cac bén c6 quyén loi lién quan, cha yéu 1 ti 1& dai dién
ctia ngudi lao dong trong HPQT hay cic quyén duoc tham vén/ra quyét dinh
khéc trao cho dai dién nguoi lao dong va td chuc nguoi tiéu dung, vi du thong
qua hoi ddng c¢b van.

DNNN can nhén thirc rd tim quan trong ciia mbi quan hé véi cac bén co quyén
loi lién quan trong viéc xdy dung doanh nghiép phat trién bén viing va manh vé
tai chinh. Quan hé véi bén co quyén lgi lién quan déc biét quan trong voi DNNN
vi cac mdi quan hé nay co thé dong vai tro quyét dinh trong viéc hoan thanh cac
nghia vy cung cép dich vu cong, va DNNN co6 thé, trong mot ) nganh ha tﬁng,
c6 tac dong quan trong dbi v6i tiém nang phat trién kinh té vi mo va dbi véi cong
ddng noi doanh nghiép hoat dong. Hon nita, mot s6 nha dau tu ngay cang chu
trong tGi cac van dé co lién quan dén cac bén co quyén loi lién quan trong quyét
dinh dau tu ctia minh va xem xét can trong nhiing rai ro kién tung tiém tang trong
linh vuc ndy. Vi vy, co quan s¢ hiru va DNNN cén nhén thirc ddy du anh hudng
ma chinh sach tich cuc vé cac bén c6 quyén loi lién quan c6 thé co dbi voi muc
tiéu chién lugc va uy tin lau dai ciia doanh nghiép. Do d6, trén co s tham van véi
co quan s& hitu, DNNN nén xay dung chinh sach rd rang vé cac bén c6 quyén loi
lién quan va cong bd diy du nhitng thong tin nay.
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Tuy nhién, chinh pht khong dugc st dung DNNN cho cac muc tiéu xa va khac hon
v6i nhitng gi ap dung cho khéi tu nhan, trir phi doanh nghiép dugc bu dip theo cach
nao do. Bat ctr quyén cu thé nao duoc trao cho bén c6 quyén loi lién quan hodc co
anh huéng dén qua trinh ra quyét dinh déu phai rd rang. Vi bat ky quyén gi duoc
trao cho bén ¢6 quyén loi lién quan theo luat phap hodc c6 nghia vu dic biét ndo ma
doanh nghiép phai thyuc hién, cac t6 chirc ciia doanh nghiép, chu yéu la Pai hoi déng
c¢b dong va HDPQT van phai gitr quyén ra quyét dinh cia minh.

A. Chinh phi, co quan sé hiru va ban thin DNNN phai cong nhén va ton trong
quyén ciia cac bén cé quyén lgi lién quan dwoc phap luit cong nhan hoic
quy dinh trong cac théa thuian chung.

La cb dong chi phdi, nha nudc c6 thé kiém soat viée ra quyét dinh cia DNNN va
& vi thé co thé ra nhimg quyét dinh gy ton hai cho cac bén c6 quyén loi lién quan.
Vi véy can thiét 1ap mot co ché va quy trinh dé bao vé quyén ciia cac bén co quyén
loi lién quan. Co quan s& hitu cn c¢6 chinh sach rd rang vé vin dé nay. DNNN phai
t6n trong day du quyén cta cac bén co quyén loi lién quan quy dinh boi luat phap
va thoa wéc chung. DNNN can hanh dong theo cach twong tu nhu cac cong ty niém
yét cua khu vue tu nhan.

Dé khuyén khich su hop téc tich cuc va doi bén ciing ¢6 1oi véi cac bén c6 quyén loi
lién quan, DNNN phai dam bao cic bén co quyeén loi lién quan dugc tiép can thong
tin lién quan mt cach dy du, tin cdy, kip thoi va thuong xuyén dé c6 the thuc hién
quyen ctia minh. Céc bén co quyén loi lién quan phai dugc tiép can co ché g1a1 quyét
khiéu nai hiéu qua khi quyén cia ho bi xdm pham. Nguol lao dong ciling can duogc
tu do bdo cao nhiing quan ngai chan thyc ctia ho vé cac hoat dong khong tuan thu
phéap luét hodc khong phu hop dao dic kinh doanh trong doanh nghiép cho HPQT,
va diéu nay khong dugc phuong hai dén cac quyén khac ciia ho. DNNN can thiét
1ap cac chinh sach va quy trinh rd rang vé khia canh nay, vi du nhu co ché t6 giac.
Khi khéng c6 hanh dong xur 1y kip thoi hodc khi rdi ro 1a nhitng hanh dong tiéu cuc
c6 kha nang xay ra lién quan dén khiéu nai v& hanh vi vi pham phap luat, nguoi lao
dong duoc khuyén khich bao céo su viée 16n co quan c6 thdm quyén. Nhiéu qudc
gia cling quy dlnh cho phep bao cao cac vi pham ctia Huéng dan OECD cho Doanh
nghiép Da quoc gia lén Pau mdi Lién lac Qudc gia.

Can khuyén khich x4y dung cac co ché dam bao cho sy tham gia ciia ngudi lao dong
néu can thiét, pht hop v6i tim quan trong ctia mdi quan hé véi cac bén ¢ quyén
loi lién quan & mot sé DNNN. Tuy nhién khi quyét dinh v& sy phu hop va viéc
Xay dung céc co ché nay, nha nudc can xem xét than trong nhitng khé khin tiém
an trong viéc chuyén ddi co ché cii 1a co ché cho phép lam sang nhiing co ché ting
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cuong hiéu qua. Vi du vé& co ché nang cao hiéu qua tham gia ciia nguoi lao dong
bao gdm ngudi lao dong c6 dai dién trong HDQT, va cac quy trinh quan tri nhu dai
dién cong doan va ty ban lao dong xem xét quan diém ctia ngudi lao dong trong céc
quyét dinh quan trong. Cac cong udc va quy chuan quc té ciing cong nhan quyén
ctia ngudi lao dong dugc tiép can thong tin, tham khao ¥ kién, va dam phan.

B. DNNN niém yét hoic DNNN I16n phai bio cao vé moi quan hé véi cac bén ¢6
quyén lgi lién quan, bao gom ca ngudi lao dong, chi ng, va cac cong dong
chiu dnh hwéng, trong truwong hgp phu hop va kha thi.

Thoéng 1¢ tot yéu cau cac cong ty niém yét phai thong bao vé cac van dé véi bén co
quyén lgi lién quan. Béng cach nay, DNNN s¢ ching t6 thién chi hoat dong minh
bach hon va cam két hop tac v6i cac bén co quyén loi lién quan. Didu nay s& nudi
dudng 1ong tin va ning cao uy tin cua doanh nghiép. Vi thé, cac DNNN 16n hoic
da niém yét can thong bao véi nha dau tu, cac bén c6 quyén loi lién quan va cong
chung vé chinh sach d6i véi cac bén ¢ quyén loi lién quan va cung cip thong tin
vé viée thuc thi hiéu qua chinh sach d6. Viéc nay ciing can ap dung cho cac DNNN
dang theo dudi cac myc tiéu chinh sach cong quan trong hoidc c6 nghia vu cung cip
dich vu cong, can nhéc tdi chi phi phat smh phu hop véi quy mo cua doanh nghlep
Béo c4o v& mdi quan hé vé&i bén co quyén 101 lién quan can tham chleu thong 16 tot
nhét va tudin tha cac hudng din hién hanh vé céng bd thong tin vé trach nhiém doi
v6i xa hoi va moi trudng. Bao cao vé cac bén cé quyén loi lién quan cia DNNN nén
duoc ra soat doc lap dé tang cuong do tin nhiém cia doanh nghiép.

C. HPQT ciia DNNN cén xdy dung, thuc hién, giam sat va truyén thong vé
cac chot kiém soat ndi b, quy tic dao dirc va cac chwong trinh hodc bién
phép tuin thi, bao gdm nhitng bién phap dé ngin chin gian 14n va tham
nhiing. Cic quy tic dao dirc kinh doanh nay cin dya trén chuin muc
qudc gia, phit hop v6i cac cam két quoc té va ap dung cho DNNN Iin cac
chi nhanh cia doanh nghiép dé.

HDQT cua DNNN, ciing nhu HDQT c6ng ty tu nhén, phai ludn ap dung chuan muc
dao durc cao. Piéu nay gitp xay dung uy tin va 1ong tin vao doanh nghiép trong cac
hoat dong hang ngay, ciing nhu trong cac cam két lau dai ctia cong ty. DNNN c6 thé
phai chiu nhiéu ap luc hon, vi vira phai thuc hién muc ti€u kinh doanh, vira phai thuc
hién muyc ti€u chinh tri va cac chinh sach cong. Tuy nhién, do DNNN c6 thé doéng
mot vai trd quan trong trong viéc xdy dung tap quan kinh doanh lanh manh ¢ mdi
qudc gia, cac doanh nghiép nay can duy tri cac chuan muc dao dirc kinh doanh cao.

DNNN va can bd cuia minh phai cu xt theo céac chun muc dao dirc kinh doanh cao.
Doanh nghiép phai xay dung céc chot kiém soat ndi bg, quy tac dao duc, va chuong
trinh va bién phap tuén tha, tuan thi cac chuan myc quoc gia, va phu hgp véi cac
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quy tic tng xtr qudc té. Noi dung nay nén bao gdm cam két tuan thii v6i Cong wdc
Chong Hoi ¢ cua OECD va thyc hién cac khuyeén nghi cia Hudng dan Thong ¢ tot
vé Kiém soat Noi bg, Quy tac Pao dirc va Tudn thu cua OECD.

Bo Quy tic dao dic kinh doanh nay phai dugc ap dung cho toan bd DNNN noi
chung va tit ca cac chi nhanh ctia doanh nghiép d6. Quy tic dao dirc kinh doanh
phai huéng dan 16 rang va chi tiét vé cach img xir duoc ky vong ctia ngudi lao dong
va cac chuong trinh va bién phéap tuan thu can dugc thiét lap. Viéc khuyén khich su
tham gia ctia tat ca nguoi lao dong va cac bén c6 quyén loi lién quan trong xay dung
cac quy tic ndy dugc coi 14 thong 18 tét. HDQT va Ban diéu hanh ciia doanh nghiép
cling can ung ho va cam két rd rang vé viéc thuc hién cac quy tic nay. Viec DNNN
tuan thii bo quy tic phai duoc HPQT giam sat dinh ky.

B Quy tic dao dirc kinh doanh can bao gdm huéng din vé quy trinh mua sim, ciing
nhu x4y dung cac co ché cu thé bao vé va khuyén khich cac bén ¢6 quyén loi lién
quan, dic biét 1a ngudi lao dong, t6 cdo cac hanh vi khong hop phap hodc khong phu
hop dao dirc kinh doanh cua lanh dao doanh nghiép. V& mit nay, co quan sé hitu
can dam bao DNNN ma ho phu trach phai bao vé cho nguoi t cao, dii 1a nhan vién
trong cong ty hay nguoi ngoai doanh nghiép. HDQT ciia DNNN c6 thé cho phép
nguoi lao dong hodc td chirc dai dién ctia ho bi mat tiép can truc tiép mot thanh vién
doc 1ap trong HDQT hodc thanh tra cua doanh nghiép. B6 Quy téc dao dirc kinh
doanh ciing can bao gém cac bién phéap ky luat, néu nhitng cao budc bi phat hién 1a
khong c6 co sé va khong dung sy that, khong nghiém tuc hodc chi nham gay ric rdi.

D. DNNN cin tuin thii chuin muc cao vé thuc hién hoat dong kinh doanh c6
trach nhiém. Nhirng ky vong ciia chinh phii lién quan dén ndi dung nay
phai dwoc cong bd cong khai va co ché cho viéc thwe hién phai dwoc thiét
14p r6 rang.

Nhu cong ty tu nhan, DNNN c6 loi ich thwong mai khi giam thiéu rii ro danh tiéng
va dugc danh gia 13 “cong dan doanh nghiép tot”. DNNN nén tuén thi chuan muc
hoat dong kinh doanh c6 trach nhiém, bao g@)m cac chuan muc vé moi truong, lao
dong, suc khoé cong cong va an toan, va nhan quyén. Hanh dong cua DNNN can
duoc huéng dan boi cac chuan muc qudc té lién quan bao gdm Bé Hurdng dan ciia
OECD d6i véi cac Cong ty Pa Quéc Gia, duge ap dung tai tt ca cac qudc gia thude
OECD, phan 4anh bén nguyén tic néu trong Tuyén bé vé Nguyén Tdic va Quyén Co
ban tai Noi lam viéc ciia ILO va Nguyén tic chi dao ciia LHQ vé Kinh doanh va
Nhdén quyén. Co quan so hitu co thé truyén dat nhimg ky vong ctia minh vé khia
canh nay va yéu cau DNNN bao c4o vé két qua lién quan. HDQT va Ban diéu hanh
ctia DNNN can bao dam ring nhimng ky vong nay duoc dua vao bo quy tic quan tri
cong ty cia DNNN, dugc sy ung hd cia cac chinh sach uu dai va phai dugc bdo céo
va giam sat hi€u qua phu hop.
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Khoéng nen yéu cau DNNN tham gia cac hoat dong tir thién hodc cung cap dich
vu cong néu cac co quan nha nudc c6 thim quyén lién quan thyuc hién s& phi hop
hon. Ky vong cua nha nudce li€én quan dén hoat dong kinh doanh c6 trach nhiém cua
DNNN nén dugc cong bd mét cach rd rang va minh bach.

E. DNNN khéng nén bi sir dung nhu phwong tién dé tai tro cic hoat dong
chinh tri. Ban thAn DNNN khong nén déng gép cho cic chién dich van
dong chinh tri.

Trong bat ky truong hop nao, DNNN ciing khong nén duge sir dung nhu cac ngudn
von dé tai trg cac chién dich hodc hoat dong chinh tri. Trong truong hop DNNN da
duoc sir dung trong qua khir dé tai tro cho cac dang phai chinh tri, viéc nay chwa
han da dugc thyc hién theo hinh thirc giai ngan tryc tiép. Trong mét sb truong hop,
da timg co céo budc vé viée sir dung cac giao dich gitra DNNN va céc cong ty chiu
su kiém soat cua loi ich chinh tri, thong qua d6 DNNN thuc té phai chiu tn that.

Ngoai ra, mic dit & mot sé qudc gia, viée cac cong ty tw nhan c6 déng gop cho
cac chién dich chinh trj vi ly do thuong mai ciling rat phé bién, DNNN nén tranh
1am nhu véy. Viéc kiém soat cudi cung, bao gdm thong qua cac quy dinh, dbi voi
DNNN, la trach nhiém cua cac chinh tri gia thugc cac dang phai chinh tri dugc
hudng loi tir dong gbp cua cac cong ty bao tro. Vi vay, rii ro xung dot loi ich - von
d3 ton tai trong cac cong ty thudc khu vuc tur nhan - s& bi nhan 1én nhiéu an trong
trudong hop cua DNNN.
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Cong bo thong tin va
tinh minh bach

DNNN cdn tudn thii chudn muc cao vé minh bach va phdi tudn thi cdac chudn
muycc ké todn, cong bo thong tin, tuan thii va kiém todan chat lwgng cao nhw cdc
cong ty niém yét.

Sy minh bach lién quan dén két qua tai chinh va phi tai chinh cia DNNN i chia
khoa cho viéc ting cudng trach nhiém ciia HDQT va Ban diéu hanh cia DNNN
va dé cho phép nha nudc hanh dong nhu mot chu s hitu c6 hiéu biét. Khi quyét
dinh vé yéu cau bao cao va cong bd thong tin cho DNNN, can ¢6 mot s can nhic
vé quy mé doanh nghiép va dinh huéng thuong mai. Vi du DNNN co quy mo nhd
khong tham gia cac hoat dong chinh sach cong, cac yéu ciu vé cong b thong tin
khong nén & mirc qua cao dén mure thuc chit lai tao ra bat loi v& mat canh tranh.
Nguoc lai, trong trudng hop DNNN ¢6 quy mé 16n hodc quyén sé hiru nha nude
ch yéu dugc thuc day boi muc tiéu chinh sach cong, cac doanh nghiép c6 lién
quan nén thyc hién cac ti€u chuén dic biét cao vé minh bach va cong bd thong tin.

A. DNNN phai cong bd cac thong tin tai chinh va phi tai chinh trong yéu vé
doanh nghiép, phit hop véi chuin muc cong bé thong tin doanh nghiép
dugc chip nhin chung trén thé giéi, bao gdm ca cac linh vue gay lo ngai
dbi véi nha nuée trong vai tro chii sé hitu va déi véi ngudi dan. Pic biét,
ndi dung thong tin phai bao gém cac hoat dong ciia DNNN dwoc thue hién
vi lgi ich chung cia xa hgi.

Tt ca cic DNNN phai cong bd thong tin tai chinh va phi tai chinh, dic biét cac
doanh nghiép 16n va di niém yét can thuc hién viéc nay theo tiéu chuén cht lwong
cao duoc qubc t& cong nhan. Didu d6 c6 nghia 1a HPQT cua DNNN ky duyét
bao cdo tai chinh dong thoi Tong Giam dbc va Giam ddc Tai chinh ky xac nhan
rang nhimg béo cdo ndy trinh bay cac hoat dong va tinh hinh tai chinh cua doanh
nghiép mot cach trung thuc va hop 1y vé tat ca cac mit quan trong.

O mtc d6 c6 thé, cac co quan co tham quyén lién quan can tién hanh phén tich chi
phi-lgi ich d& quyét dinh DNNN nao can ap dung cac ti€u chuan chat luong cao
dugc quoc té cong nhan. Phan tich nay phai coi cac quy dinh vé cong bo thong tin
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vira 1a dong co vira 1a phuong tién dé HPQT va Ban diéu hanh thuc hién nhiém
vu ctia ho mot cach chuyén nghiép.

Cong bd thong tin & muc d6 cao ciing rat co ich cho cac DNNN theo dudi muc
tiéu chinh sach cong quan trong. Piéu nay dic biét quan trong khi doanh nghiép
¢6 anh huong 16n ddi véi ngén sach nha nude, nha nudce phai chiu nhiéu rui ro lién
quan dén doanh nghiép d6, hodc doanh nghiép cé anh hudng xa hoi rong 16n hon.
Vi du & cac nude trong Cong dong Chau Au, cac doanh nghiép duge nha nudce
bao cap dé cung cap cac dich vu vi loi ich kinh té chung dugc yéu cau co tai khoan
riéng cho cac hoat dong nay.

DNNN tbi thiéu phai tuan tha cac yéu cau cong bd thong tin nhu cong ty niém
yét. Cac yéu cau cong bd thong tin khong nén thoa hiép tinh bao mat thiét yéu
ctia doanh nghiép va khong nén lam DNNN chiu bét loi so véi ddi thu canh tranh
tu nhan. DNNN phai bdo céo vé két qua tai chinh va hoat dong, thong tin phi tai
chinh, chinh sach luong thudng, giao dich bén lién quan, co cau quan tri va chinh
sach quan trj. DNNN phai cong bd vé viéc c6 tuan thi nguyén tic quan tri cong
ty khong va néu c6 thi cu thé 1a nguyén tic nao. Trong cong bd thong tin vé két
qua tai chinh va phi tai chinh, vi€éc tun tu cac chuén muc béo céo duoc chép nhan
chung trén thé gidi can dugc coi 1a thong 1¢ tot.

Lién quan dén viéc cong bd chinh sach thu lao cho thanh vién HPQT va can bo
quén 1y cép cao, thuc hién chinh sach nay trén co s& cu thé cho timg ca nhan duoc
coi 1a thong 18 t6t. Thong tin phai bao gdm cac diéu khoan cham dut hop dong
va huu tri, ciing nhu bat ky loi ich cu thé hay thu lao bang hién vat nao cép cho
thanh vién HDQT.

Phu hgp véi niang lwe va quy mo ctia doanh nghiép, vi du vé nhirng théng tin
nay bao gém:

1. Cong bd ré rang cho cong ching vé muc tiéu ciia doanh nghiép va két qua
dat dugrc (doi véi doanh nghi€ép do nha nwdc sé hiru toan bd, ndi dung nay
phai bao gom moi nhi€ém vu do co’ quan sé hiru nha nwéc da giao);

Diéu quan trong 1a m&i DNNN déu ndm rd vé cac myc tiéu chung ctia minh. Bén
canh xay dung hé thong giam sat hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép, mét nhom
muc tiéu chung co ban can duoc xac dinh cing voi thong tin vé cach thirc doanh
nghiép giai quyét sy danh ddi gitra cac muyc tiéu mau thuin nhau.

Khi nha nuée 1a cd dong da s6 hoidc kiém soat doanh nghiép, muc tiéu cua doanh
nghiép can dugc cong bd rd rang cho tat ca cac nha dau tu khac, cho thi truong va
cong chung. Cac nghia vu cong bd thong tin nhu vay s& khuyén khich quan chirc
trong doanh nghiép 1am rd cac muc tiéu cho ban than va ciing nang cao cam két
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ctia Ban diéu hanh trong viéc theo dudi cac muc tiéu d6. Pay 1a thong tin ma moi
c0 dong, thi truong va cong chung sé tham khao khi xem xét chién lugc ctia doanh
nghiép va quyet dinh ctia Ban di€u hanh.

DNNN can bao cdo vé cach thirc doanh nghiép da hoan thanh cac muc tiéu bang
viée cong bd cac chi tiéu tai chinh va phi tai chinh chi yéu. Khi DNNN ciing dugc
sir dung cho muc tiéu chinh sach cong, doanh nghiép ciing can bao cao vé cach
dat dugc cac muc ti€u nay.

2. Két qua tai chinh va hoat dong ciia doanh nghiép, bao gdom chi phi va
von tai trg' cho cac muc tiéu chinh sich cong, néu phu hop;

Nhu céc cong ty tu nhan, DNNN cin cong bd thong tin vé két qua tai chinh, hoat
dong va phi tai chinh. Ngoai ra, khi cic DNNN du kién s& thuc hién cac muc tiéu
chinh sach cong cuy thé, thong tin vé chi phi ctia cac hoat dong lién quan, va cach
thirc tai tro nhitng muc tiéu nay, can duogc cong bo. Béng thoi, co quan s hitu can
than trong dé bao dam cac nghia vu bao cdo bd sung ma DNNN phai thuc hién,
ngoai nhitng nghia vu nhu ddi v6i doanh nghiép tu nhan, khong tao ra ganh ning
qué 16n @i voi cac hoat dong kinh té cia DNNN.

3. Vin dé quan tri, s¢ hitu, va co ciu biéu quyét ciia doanh nghiép, bao
gom ndi dung cia by quy tac quan tri doanh nghiép hoac chinh sach
va quy trinh thuc hién;

biéu quan trong 1a co cdu so hitu va biéu quyét cia DNNN phai minh bach dé
moi c6 dong déu hiéu & phan dong gop cua ho trong doanh nghlep va quyén b1eu
quyet Ngoai ra, cling can xac dinh rd nguoi nam gilt quyén s¢ hitu phap ly ¢b
phin cta nha nudce va trach nhiém thyc hién quyén s¢ hitu nha nude nim & dau.
Bit cir quyén hodc thoa thuan ddc biét nao khac véi cac nguyén tic chung vé
quan tri cong ty, va c6 thé 1am mat cin bang quyén s& hiru hodc co ché kiém soat
DNNN, nhu ¢6 phin vang va quyén phu quyét, can dugc cong bd. Su ton tai cua
thoa thuén ¢ dong can duoc cong bd, trong khi mot s6 ndi dung c6 thé phai tuan
thi diéu kién bao mat.

4. Thi lao cia thanh vién HPQT va can b quan Iy chii chét;

DNNN can duy tri mirc d6 minh bach cao lién quan dén thu lao cua thanh vién
HPQT va can bd quan Iy chu chét. Viéc khong cong bd day da thong tin cho cong
chung c6 thé dan téi nhin nhén tiéu cyc va din dén rui ro ¢6 phan tng khong tét
d6i voi co quan s& hitu va timg DNNN. Thong tin can cu thé vé muc lwong thudng
thuc té va cac chinh sach 1a co so cho mirc lwong thudng do.
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5. Ning lyc trinh d$ ciia thanh vién HDQT, quy trinh tuyén chon, bao gdm
chinh sach vé thanh phin da dang ciia HDQT, vai tro trong HPQT ciia
cong ty khac va liéu thanh vién HPQT dé c6 duwgc HPQT ctia DNNN coi
l1a doc lap;

Mtrc minh bach cao nhét vé nang lyc cua thanh vién HPQT la ddc biét quan trong
dbi voi DNNN. Viée dé cir thanh vién HDQT ctia DNNN thuong 1a trach nhiém
tryc tiép cuia chinh phi va do véy, ¢ rui ro 1a thanh vién HPQT dugc coi 1a hanh
dong dai dién cho nha nudc hodc nhém chinh tri cy thé, thay vi huong dén loi ich
lau dai ctia doanh nghiép va c6 dong. Yéu ciu mirc d6 minh bach cao vé ning luc
ctia thanh vién HDQT va quy trinh d& cir c¢6 thé gop phan ting cuong tinh chuyén
nghiép cho HDQT DNNN. Viéc nay cling cho phép nha dau tu danh gia nang luc
ctia thanh vién HPQT va xac dinh cac xung dot loi ich tiém tang.

6. Bat ky yéu t6 riii ro trong yéu nio c6 thé tién liéu va bién phap quén ly
cac rui ro do;

Nhiéu khé khin nghiém trong phat sinh khi DNNN thyc hién cac chién lugc tham
vong ma khong xéac dinh rd, khong danh gia hodc thong bao kip thoi vé nhitng rai
ro lién quan. Viéc cong bd cac yéu t6 rui ro trong yéu 1a dic biét quan trong khi
doanh nghiép hoat dong trong nhitng nganh méi dugc ndi 1ong kiém soat va ngay
cang qudc té hoa, noi doanh nghiép phai ddi mat véi mot loat rai ro méi, ching
han rui ro vé chinh tri, diéu hanh kinh té vi mé hay ti gi4 hdi doai. Néu khong béo
c4o ddy du vé nhitng yéu t6 rui ro trong yéu, DNNN c6 thé dua ra tuyén bd sai
1éch vé tinh hinh tai chinh va hiéu qua chung. Piéu nay sé& din t6i cac quyét dinh
chién lugc khong phi hop va thua 15 tai chinh ngoai dy kién. Nhimg yéu t6 rii ro
trong yéu can dugc bao cao mot cach kip thoi va thuong xuyén.

Viéc DNNN thuc hién ding dén viéc cong bd ban chét va mirc do rui ro phat sinh
trong hoat dong ctia minh doi hoi phai thiét 1ap cac hé thong quan 1y rai ro ndi bd
vitng chic dé nhan dang, quan 1y, kiém soat va bao co rii ro. DNNN phai béo
céo theo céc tiéu chuin cap nhat nhat va cong bd tat ca cac tai san va cac khoan
ng ngoai bang. Ty truong hop, nhimng bao cao nhu vay ¢6 thé bao gdm cac chién
lugc quan 1y ridi ro ciing nhu cac hé théng duoc thiét lap dé thuc hién chung. Viéc
bao céo can duge ap dung voi rui ro tai chinh va hoat dong, va cling bao trium cac
rii ro vé nhan quyén, lao dong, moi trudong va thué, néu phu hop va c6 mic do
trong yéu. Doanh nghiép trong cac nganh cong nghiép khai thac phai cong bb trit
luong theo thong 1¢ t6t nhat trong linh vuc nay, vi day c6 thé 14 yéu to gay tic dong
chi yéu t6i gia tri va mirc do rui ro cta ho.

7. Moi h§ tro tai chinh, bao gdom ca bio linh, nhin dwgc tir nha nuwéc va
cac cam két dworc thwe hién thay mat DNNN, bao g(“)m cac cam két theo
hop ddng va nghia vu phit sinh tir cic du 4n hop tic cong — tu;
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bé c6 duge buc tranh trung thyc va toan ven vé tinh hinh tai chinh, DNNN can
cong bd cac nghia vu chung, sy hd tro tai chinh hoic co ché chia sé rui ro gilta
nha nudc va doanh nghiép mot cach phit hop. Viée cong bd phai bao gdm chi tiét
clia tit ca cac khoan tai trg hodc trg cap ma nha nudc cép cho doanh nghiép, tat
ca cac bao lanh ciia nha nude ddi voi hoat dong ciia doanh nghiép, ciing nhu tat
ca cac cam két ma nha nudce thuc hién nhan danh doanh nghiép. Tiéu chuén vé
cong bd thong tin phai phu hop véi cac nghia vu phap 1y hién tai, han nhu cac quy
dinh diéu chinh vé vién tro cta nha nudc. Cong bd vé cac khoan bao lanh ¢ thé
do doanh nghiép ty thuc hién hoac do nha nudc thyc hién. Viéc co quan 1ap phap
giam sat cac bao lanh cta nha nudc dé dam bao tuan thu cac thi tuc ngan sach
duogc coi la thong 1€ tbt.

Quan h¢ hop téc cong - tur ciing can duoc cong bd thong tin dy du. Cac du 4n hop tac

cong - tu nhu vay thuong mang tinh chat chuyén giao rui ro, nguén luc va lgi nhuén
glu’a dbi tac nha nudc va tu nhan dé cung cip cac dich vu cong cong hodc co sé ha
tAng cong cong, va vi vy co thé 1am phat sinh nhiing rui ro trong yéu mi.

8. Moi giao dich trong yéu véi nha nuée va cic don vi ¢6 lién quan khac;

Giao dich trong yéu gitta DNNN va cic co quan lién quan, nhu giao dich dau tu
vbn cia mot DNNN vao mot doanh nghiép khac, ¢6 thé 1a mot ngudn lam dung
tlem tang Va phai duoc cong bb. Bao cao vé giao dich vdi cac co quan lién quan
can cung cip moi thong tin can thiét cho viéc danh gia tinh trung thyc va phu hop
clia cac giao dich nay. Ciing 1a thong 1¢ tot ké ca trong trudng hop khong c6 giao
dich trong yéu, moi lién két vé cong ty va td chirc cia DNNN véi cc co quan lién
quan dugc xac dinh 0.

9. Moi van de cé lién quan dén nguwoi lao dong va cac bén cé quyén lgi
lién quan khac.

DNNN cén cung cip thong tin vé nhimng van dé chinh c6 lién quan dén ngudi lao
dong va cac bén co quyeén loi lién quan khac c6 thé c6 anh hudong dang ké dén két
qua tai chinh va phi tai chinh ciia doanh nghiép, hoic c6 tic dong dang ké dbi voi
cac bén co quyén loi lién quan. Viéc cong bd bao gdbm quan hé gitra Ban diéu hanh
va nguoi lao dong, bao gém thu lao, thoa udc lao dong tap thé, va co ché dai dién
cho ngudi lao dong, ciing nhu quan hé véi cac bén co quyén loi lién quan khac
nhu chii ng, nha cung cép va cong dong dia phuong. Viéc cong bd ciing c6 thé
bao gém thong tin quan trong vé cac bién phép moi truong, xa hoi, nhan quyén,
phong chéng tham nhiing.

Mot sb quéc gia yéu cau cong bd thong tin toan dién vé ngudn nhan luc. Cac chinh
sach lién quan, nhu chuong trinh phat trién va dao tao nguon nhén luc, ty 1€ lao
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ddng 6n dinh va chuong trinh sé hitu ¢ phan ctia nguoi lao dong, co thé truyén
dat thong di€p quan trong vé strc canh tranh ctia cong ty t&i cac bén tham gia thi
truong va céc bén c6 quyen loi lién quan khac.

B. Bio cio tai chinh thwong nién cia DNNN phai dwoc kiém toan dc lap
dua trén cac tiéu chuin chit lwong cao. Sw ton tai ciia cac thi tuc Kiém
soat nha nuée cu thé khong thé thay thé cho kiém toan doc 1ap.

Vi loi ich cia cong ching, DNNN phai hoat dong minh bach nhu cac cong ty dai
chung. Cho du DNNN c¢6 phép nhan thé nao va du chua niém yé&t, moi DNNN
phai bao cao theo cac tiéu chuan ké toan va kiém toan tot nhat.

Trén thyc t&, DNNN khong phai lac nao ciing bi yéu cau phai kiém toan béi co
quan kiém toan doc 1ap bén ngoai. Viéc nay thudng tiy thudc vao hé théng kiém
toan va kiém soat ctia nha nude cu thé, vi doi khi nhiing hé théng nay dugc coi 1a
du dé dam bao chat lwong va tinh toan dién ciia thong tin ké toan. Céc bién phap
kiém soat tai chinh nay thuong dugc tién hanh boi co quan kiém todn nha nudc
chuyén nganh hodc “tdi ca0”, ¢6 thé kiém tra ca DNNN 1an co quan s6 hitu. Trong
nhiéu truong hop, co quan kiém toan cung tham du cudc hop HPQT va thuong bao
céo truc tiép cho co quan lap phap vé két qua hoat dong cua DNNN. Tuy nhién,
cac bién phap kiém soét cy thé nay duoc thiét ké nham gidm sat viéc sir dung cong
quy va ngudn luc ngan sach hon 1a hoat dong ciia doanh nghiép néi chung.

Dé ting cudng sy tin nhiém déi v6i thong tin duge cung cap, nha nude phai quy
dinh rﬁng, ngoai kiém toan nha nude dic biét, it nhat cic DNNN 16n phai duoc
kiém toan doc lap theo chuan muyc qudc té. Phai xay dung cac thu tuc diy di cho
viéc tuyén chon co quan kiém toan doc lap, va viéc co quan nay ddc lap véi Ban
didu hanh ciing nhu ¢ dong 16n, nghia 1a nha nudc trong truong hop DNNN, 1a
ddc biét quan trong. Hon nita, co quan kiém toan doc 1ap phai dap ung cac tleu
chi doc 1ap giébng nhu déi véi cac cong ty thudc khdi tu nhan. Didu nay yéu ciu
su quan tdm chit ché ciia Uy ban kiém toan hoic HPQT va thudng lién quan dén
viéc han ché cung cép dich vu phi kiém toan cho DNNN dugc kiém toan cling nhu
luén phién dinh ky gidm ddc kiém toan hodc dau thau dich vu kiém toan doc lap.

C. Co quan s& hiru cin phat trién hé thong bio cio nhit quan vé DNNN va
hang nim phai cong bd ban bao cao tdng hop vé cic DNNN. Thong 18 tot
yéu ciu sir dung truyén thong truc tuyén dé tao diéu kién thuin lgi cho
viée tiép can thong tin cta nguoi dan.

Co quan so hiru DNNN phai xdy dung hé thong bao cio tong hop bao trum tit ca
cac DNNN va phat trién hé thong nay thanh cong cu cong bd thong tin cha yéu
cho cong ching, co quan lap phap va cac phuong tién thong tin dai chiing. Hé
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thdng bao cao nay can dugc xay dung theo mot phuong thirc cho phép doc gia co
dugc cai nhin tong quan 13 rang vé hiéu qua chung va su phat trién ciia DNNN.
Ngoai ra, hé théng béo cao tong hop ciing phai 1a phuong tién gitp co quan s¢
hiru hiéu sau hon vé hiéu qua cua doanh nghiép va lam rd chinh sach ciia minh.

Hé thong bao cao tong hop phai cho két qua 1a mot ban bao cdo téng hop hang nam
do nha nude phat hanh. Bio cao tong hop nay nén tip trung chu yéu vao két qua
tai chinh va gia tri cua DNNN nhitng ciing can cung cfip théng tin vé két qua c6
11en quan den nhung chi sb phi tai chinh quan trong. Téi thiéu, bao céo phai cung
cép chi sb vé tong gla tri ciia danh muc dau tu cia nha nudc. Bao cdo ciing can
¢6 tuyén bd chung vé chinh sach sé hitu cia nha nudce, thong tin vé cach thirc nha
nude thue hién chinh sach nay. Cac thong tin khac nhu t6 chic chirc nang s hitu
ciing nén dugc cung cap, ciing nhu tong quan vé sy phat trién ciia DNNN, thong
tln tai chinh tong hop va béo cdo vé nhung thay 601 trong HDQT ctia DNNN cung
can duoc cung cip. Bao céo tong hop can cung cép céc chi tiéu tai chinh chu yeu
bao gom doanh thu, 1¢gi nhuan, luu chuyen tién té tir hoat dong kinh doanh, tong
dau tu, ty suét loi nhuén trén vén cha s& hitu, hé s& von chu s¢ hiru/tai san va cb
tic. Co quan so hitu doanh nghiép nén ting cudng viéc cong bd thong tin vé mbi
quan hé véi cac bén co quyén loi lién quan nhd viée ¢ mot chinh sach 16 rang, va
c6 thé xdy dung hé thdng cong bd thong tin tong hop cho cong ching.

Thong tin vé& phuong phap ding dé tong hop sb liéu ciing can duogc cung cip. Bao
céo tong hop ciing c6 thé bao gdm céc bao céo riéng vé cac DNNN quan trong
nhit. Can luu ¥ ring bao cao tong hop khong nén 1ap lai ma nén bd sung cho cac
yéu cau bao c4o hién thoi, vi du, bdo cdo hang nam cho co quan 1ap phap. Mot sb
co quan sé hitu c¢6 thé chi cong bd bao cao tdng hop “mot phan”, nghia la dé cap
t6i cac doanh nghiép ning dong trong cac linh vuc ¢6 thé so sanh dugc.

Co quan s hitu nén can nhac xay dyng mét trang Web, cho phép ngudi dan dé
dang tiép can thong tin. Nhimng trang Web nay c6 thé cung cap thong tin ca vé
viée to chtrc chirc ning s hitu va chinh sach s hitu ndi chung, ciing nhu théng
tin vé quy mo, sy phat trién, hidu qua va gié tri ciia doanh nghiép khdi nha nuéc.
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Trach nhiém caa HDQT
cua Doanh nghiép nha nuéc

HDQT ciia DNNN phii c6 thim quyén, néing lyc va tinh khdch quan can thiét
dé thuc hién chirc nang chi dao chién lwgc va giam sdt quan ly. HDQT can hoat
dong mot cach liém chinh va chiu trach nhiém vé hanh dong ciia minh.

Trao quyén va nang cao chat luong va hiéu qua cia HPQT ctia DNNN 14 bién phap
co ban dé ting cudng quén tri cong ty ciia DNNN. Biéu quan trong 1a DNNN ¢6 mot
HPQT vitng manh, c6 thé hoat dong vi lgi ich ciia doanh nghiép va chu so hitu doanh
nghiép, gidm sat hi¢u qua Ban diéu hanh va bao vé Ban diéu hanh khoi moi can thiép
chinh tri thai qué trong hoat dong hang ngay. Dé dat duoc muc dich nay can phai dam
bao nang luc ctia HPQT, ting cuong su doc lap va cai thién cach thiee HPQT hoat
dong. Ngoai ra HBDQT can dugc giao trach nhiém 16 rang, dﬁy du dé thuc hién chirc
ndng cua minh, va ddm bao dé HDQT hoat dong mot cach liém chinh.

A. HPQT cua DNNN phai dwgc giao nhiém vu ré rang va chiu trach nhiém
cao nhit ddi véi hi¢u qua hoat dong ciia doanh nghi¢p. Vai tro ciia HDQT
ciia DNNN phii dwgc quy dinh rd rang trong luit phap, tét nhét theo luat
doanh nghiép. HPQT phai chiu hoan toan trach nhiém gidi trinh truéc
chii s& hiru, hanh ddng vi lgi ich tt nhit ciia doanh nghiép va déi xir cong
bang véi ¢ dong.

Trach nhiém ctia HDQT ctia DNNN can dugc quy dinh trong luat phap, quy dinh
va chmh sach so hitu cua chinh phi va diéu 1é ctia doanh nghiép. Diéu quan trong
va can duoc luu ¥ 13 moi thanh vién HDQT c6 nghia vu phap ly pha1 hanh dong
vi loi ich tot nhit cta doanh nghiép va ddi xtr cong bang voi moi ¢ dong. Trach
nhiém phap 1y chung va cua tirng ca nhan thanh vién HPQT phai dugc quy dinh rd
rang. Khong dugc c6 khac biét gilra trach nhi¢m cua cac thanh vién HPQT cho du
thanh vién d6 dugc d& cir boi nha nudc hay bét ctr cd dong hodc bén co quyén loi
lién quan nao khac. Thanh vién HPQT cin dugc dao tao va thong bao day du vé
trach nhi¢ém va nghia vy phap 1y cua ho.

Dé khuyén khich trach nhiém ciia HDQT va nhim dé HPQT hoat dong hiéu
qua, HDQT phai tuan thu thong 1€ t6t nhit do khu vyc tu nhan xiy dung. HDQT
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phai han ché vé quy mé, chi bao gém sb lugng thanh vién can thiét dé bao dam
hoat dong hiéu qua.

Kinh nghiém cho thdy HPQT it thanh vién hon cho phép thao luan chién lugc
thuc su va it co xu hudng trd thanh noi chi dong dau vin ban. Béo cao riéng cta
HDQT ¢6 thé duoc ban hanh cing véi béo cdo thu’orng nién va ndp cho co quan
kiém toan doc 1ap. Bao céo cua HDQT phai cung cap thong tin va nhan xét vé to
chue, hi¢u qua tal chinh, cac yéu t6 rui ro trong yéu, cac sy kién 16n, quan hé véi
céc bén co quyén loi lién quan, va anh hudng cua cac chi dao tir co quan sé hiru
toi hoat dong ciia HDQT va doanh nghiép.

B. HPQT ciia DNNN phai thye hién hi¢u qua chirc niing thiét 1ap chién lwgc va
giam sat Ban diéu hanh, dua trén nhirng nhiém vu va muc tiéu chung do chinh
phii diit ra. HPQT phii ¢6 quyén bé nhiém va bii nhi¢ém Téng Giam doc.
HDQT phai thiét Iap cac mire thi lao vi lgi ich lau dai ciia doanh nghiép.

Dé thyc hién vai trd ciia minh, HDQT ctia DNNN phai tich cyc (i) xdy dung hodc
phé duyét, giam sat va ra soat chién lugc cta doanh nghiép, trong khuén kho cac
muc tiéu chung ciia doanh nghiép; (ii) thiét lap cac chi tiéu do ludong két qua phu
hop va xac dinh cac rii ro chinh; (iii) xay dung va giam sat cac chinh sach va quy
trinh quan 1y rai ro hiéu qua lién quan dén rui ro tai chinh va hoat dong, va ciing
bao trim cac van dé vé nhan quyén, lao dong, méi trudng va thué; (iv) giam sat
quy trinh cng bd va trao ddi thong tin, dam bao cac béo c4o tai chinh trinh bay
trung thyc tinh hinh hoat dong ctia doanh nghiép va phan 4nh nhitng rti ro phat
sinh; (v) dénh gia va theo déi hiéu qua hoat dong ctia Ban diéu hanh; va (vi) quyét
dinh luong thuong cua Tong giam ddc va xdy dung quy hoach hiéu qué cho cac vi
tri can bd quan 1y cha chét.

Mot chire ndng co ban ciia HDQT & DNNN la bd nhi¢m hodc mién nhi¢m Téng
Giam dbc. Khong c6 tham quyén nay HPQT sé& kho thyc hién dy du chtc ning
giam sat va dam nhan trach nhiém dbi vé6i hiéu qua hoat dong cuia doanh nghiép.
Trong mdt s6 truong hop, viée ndy c6 thé phai dugc sy nhat tri hodc tham khao ¥
kién co quan s& hitu.

Mot s6 qudc gia khong thuc hién theo thong 18 tdt va trong truong hop DNNN do
nha nudc sé hitu toan bd, cho phép nha nude truc tiép bd nhiém Tong giam ddc. Dé
dam bao duy tri tinh liém chinh cia HDQT, thong 16 tot yéu cau tdi thiéu phai tham
khdo y kién HDQT khi bd nhiém Tong Giam doc. Bat ké thu tuc nhu thé nao, viéc
b6 nhiém phai duya trén cac tiéu chi ning lyc chuyén mon va mét quy trinh tuyén
chon ¢6 tinh canh tranh. Dic biét dbi véi nhitng DNNN 16n tham gia cac hoat dong
kinh t&, viéc st dung chuyén gia doc 1ap quan 1y quy trinh tuyén chon dugc coi 1a
motj thong 16 tot. Quy trinh va thi tuc dé ctr va bd nhiém Tong Giam dc phai minh
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bach va ton trong trach nhiém giai trinh giita Tong Giam doc, HDQT va co quan s
hitu. Bat ky thoa wdc c6 dong nao vé viéc dé cir Tong Giam doc phai duge cong bo.

Dé tuén thu nghia vu danh gia va giam sat két qua diéu hanh, HDQT cia DNNN
nén quyét dinh vé mirc th lao cho Tong giam dbc, dua trén cic nguyén tic hién
hanh do nha nudc thiét 1ap. HDQT can dam bao chinh sach thu lao cua Tong Giam
dbc gan lién véi hidu qua hoat dong va duoc cong bd kip thoi. Cac khoan thi lao
cho lanh dao cap cao cin mang tinh canh tranh, nhung can than trong dé khong
khuyén khich Ban diéu hanh theo cach khong phu hop véi loi ich dai han cua
doanh nghiép va chu sé hitu. Viéc ap dung cac quy dinh vé thu hdi lwong néu két
quéa cong viéc khong t6t hodc thu hdi ng cap khong ding dbi tuong duoc coi 1a
thong 1¢ t6t. Nhitng quy dinh nay cho phép doanh nghiép c6 quyén gii lai va thu
héi thu lao cta can bo quan 1y cip cao trong nhiing trudng hop gian 1an va cac tinh
hudng khac, ching han nhu khi doanh nghiép bi yéu ciu phai diéu chinh lai bao
c4o tai chinh do khong tuan thi cdc yéu cau vé béo céo tai chinh mang tinh trong
yéu. Mot sb chinh phii con dit ra cac gioi han vé mirc lvong thuéng cho can bo
diéu hanh cia DNNN, tity thudc vao quy mé doanh nghiép va nganh hoat dong.

C. Thanh phin HPQT ciia DNNN phai cho phép dwa ra danh gia khach quan
va ddc lap. Tét ca thanh vién HPQT, ké ci quan chirc nha nudrc, cin duge
dé cir dwa trén ning lwc va ¢é trach nhiém phap Iy nhw nhau.

Diéu kién tién quyét co ban khi trao quyén cho HDQT ciia DNNN 1a 6 chirc theo
cach dé HDQT cob thé dua ra cac danh gia thuc su khach quan va doc lap vé hoat
dong cua doanh nghiép, & vi thé c6 thé giam sat hiéu qua Ban diéu hanh va dua ra
quyét dinh chién luoc. Tét ca thanh vién HPQT phai dugc dé cir thong qua mot quy
trinh minh bach va can hiéu rd ho c6 trach nhiém hanh dong vi lgi ich cao nhéat cta
doanh nghiép véi tu cach tap thé. Cac thanh viéen HPQT khong dugc hanh dong
véi tu cach 1a cac ca nhan dai dién cho cac nhom ¢b dong dé cir va bau chon ho.
HDQT cua DNNN phai dugc bdo v€ khoi céc can thiép vé chinh tri qua muc co
thé khién ho khong tap trung vao viéc hoan thanh cac muc tiéu doanh nghiép da
théa thuan véi chinh phu va co quan s¢ hitu. Moi dai dién ctia nha nudc duoc dé
ctr dé tham gia HPQT ctia DNNN phai c¢6 trach nhiém phép 1y tuong dwong véi
cac thanh vién HDQT khac. Chéng han, nhiing dai dién nha nude nay khong duoc
huéng sy mién nhiém vé phép 1y hodc thuc té d6i v6i trach nhiém ca nhan.

Theo thong 18 tot, nén hudng dén sy da dang trong thanh phan HPQT, bao gom
su da dang vé gioi, do tudi, dia 1y, chuyén mon va gido duc. Nhiing ca nhan cé
lién quan tryc tiép voi quyén han diéu hanh - vi du: chu tich nuéc, thu tuéng
va bo trudong - khong nén tham gia cac HDQT vi diéu nay co thé giy ngd vuc
nghiém trong vé sy doc 1ap trong danh gia ctia ho. Pbi véi nhitng DNNN tham
gia cac hoat dong kinh té, thanh vién HDQT dugc khuyén nghi phai cé du kién
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thirc chuyén moén vé thuong mai, tai chinh va chuyén mén nganh dé thyc hién
hiéu qua nhiém vu cia minh.V¢é khia canh nay, kinh nghiém ctia khu vuc tu
nhan c¢6 thé hiru ich.

Co ché danh gia va duy tri tinh doc 1ap ciing nhu hiéu qua hoat dong cia HPQT
cling can dugc xay dung. Vi du, nhitng co ché nay bao gém gidi han vé sb lan
tai bo nhiém, ciing nhu ngudn lyc dé cho phép HPQT tiép can thong tin hodc
chuyén mén doc lap.

D. Thanh vién HPQT ddc lap, trong trwong hop phu hop, khong nén cé bat
ky loi ich quan trong nao hodc mdi quan hé nio véi doanh nghiép, Ban
diéu hanh, c6 dong 16n khac va co quan sé hitu ¢6 thé 1am ton hai dén viéc
thanh vién dé dwa ra danh gia khach quan.

Dé tang cuong tinh khach quan cia HPQT cua DNNN, nén yéu cau mot sd
luong nhat dinh thanh vién khong diéu hanh trong HPQT. M6t s6 quc gia yéu
cdu DNNN 4p dung nguyén tic twong tu vé thanh vién HPQT doc lap ap dung
cho cong ty niém yét. Khai niém “ddc 1ap” duogc hiéu tuong d6i khac nhau gitia
cac qudc gia. Thanh vién HDQT doc 1ap khong nén c6 bat ky lgi ich hodc mbi
quan hé quan trong nao véi doanh nghiép, Ban diéu hanh, hoic co quan s& hiru
c6 thé 1am ton hai dén viéc thanh vién d6 dwa ra danh gia khach quan. Theo
thong 1¢ tot, cling nén loai trir cdc c4 nhan dya trén mbi quan hé hon nhan, gia
dinh hodc cac quan hé ca nhan khac v&i can bo diéu hanh hodc ¢d dong kiém
soat cua doanh nghiép.

Thanh vién HPQT ddc 1ap can c6 kha ning va kinh nghiém dé ting cudng hiéu
quéa cia HPQT ciia DNNN. Trong nhimg DNNN tham gia cc hoat dong kinh té,
nhitng thanh vién HDQT nay nén dugc tuyén dung tir khu vy tu nhan, c6 thé gitp
HDQT hoat dong theo dinh hudng kinh doanh hon. Nang lyc chuyén mon cua
thanh vién HDQT ciing ¢6 thé lién quan t6i cac nghia vu cu thé va muyc tiéu chinh
sach ctia doanh nghiép.

E. Cin thuc hién co ché dé tranh xung dét lgi ich, 1am can tré dén viéc thanh
vién HPQT thye hién khach quan trach nhiém ciia HPQT va han ché can
thiép chinh tri trong qua trinh hoat dong cia HPQT.

Vi moi thanh vién HDQT ctia DNNN déu c6 thé trg thanh d6i tuong xung dot loi
ich, can thuc hién cac bién phap dé giai quyét xung dot loi ich néu phat sinh. Moi
thanh vién cua HPQT phai cong bd cho Hoi déng cac xung dot loi ich, va Hoi
ddng phai quyét dinh cac xung dot nay phai dugc giai quyét nhu thé nao. Can thuc
hién cac bién phap dic biét dé ngén chin can thiép chinh tri ddi véi HPQT cua
DNNN. Trong nhitng DNNN thyc hién cac nghia vu dich vu cong quan trong, co

68 | HUONG DAN CUA OECD VE QUAN TR] CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC



) HUGNG DAN CHI TIET CHUONG VII
TRACH NHIEM CUA HPQT CUA DOANH NGHIEP NHA NUOC

thé co giam sat chinh tri nhét dinh. Nguoc lai, trong nhitng DNNN tham gia cac
hoat dong kinh té ma khong c6 muc tiéu chinh sach cong, nén tranh viéc c6 cac c?ip
thAm quyén chinh trj cao nhét c6 dai dién trong HDQT, ké ca tir trong ndi bo chinh
phii va co quan 1ap phap. Didu nay khong ham y ring cong chirc va cac vién chirc
nha nudce khac khong nén tham gia cac HPQT.

F. Chi tich HPQT phai c6 trach nhiém ddi véi hiéu qua hoat dong cia
HDQT va Kkhi cin thiét, phoi hop voi cac thanh vien HDQT khac, déng vai
tro truyén dat thong tin véi co quan sé hiru nha nwéc. Thong 18 tét yéu ciu
Chii tich HDQT phii tach biét véi Téng Giam déc.

Chu tich HPQT ¢6 vai trd quan trong trong viée thuc day hiéu qua va hiéu luc
cua HDQT. Chu tich HDQT c6 nhiém vy x8y dung mot doi ngii hi¢u qua tor maot
nhém cac ca nhan. Piéu nay yéu cu phai c6 k¥ nang cu thé, bao gdm k¥ ning
lanh dao, ning lyc thuc diy ca doi ngii, kha ning hiéu cac khia canh va cach tiép
can khac nhau, nang luc giai quyét xung dot ciing nhu hiéu qua va ning luc ca
nhan. Chu tich HDQT nén dong vai trd diém lién hé dau méi giira doanh nghiép
va co quan s& hiru. Chu tich HPQT ciing ¢ thé déng vai tro thiét yéu trong quy
trinh dé ctr HDbQT bﬁng cach hd trg co quan sé hiru, véi dau vao tr hoat dong
ty danh gid hang nam cua HPQT, xac dinh cac thiéu hut vé k¥ nang trong thanh
phén cua HDPQT hién tai.

Theo thong 1¢ t6t, Chu tich HDQT phai tach biét v01 Tong giam déc. Viéce tach
biét hai vai trd nay giup bao dam co su can bang vé& quyén luc, cai thién trach
nhiém giai trinh va ting cuong kha ning cua HDQT trong viée ra cac quyét dinh
khach quan ma khong chiu anh huéng qua muc ciia Ban diéu hanh. Viéc xac dinh
day du va rd rang chic ning cia HPQT va Chu tich Hoi dong s& tranh dugc cac
tinh hudng trong do6 viéc tach rdi nay co thé dan t6i sy d6i 1ap khong hiéu qua giira
Chii tich HDQT va Téng Giam dbc doanh nghiép. Viéc nguoi ding dau Ban diéu
hanh khéng tré thanh Chu tich Ban Kiém soét (tiy truong hop phu hop) khi vé
huu cling dugc coi l1a thong 1€ tdt.

Vige tach roi chirc danh Chu tich HPQT va Téng Giam ddc dic biét quan trong &
DNNN noi ma tinh doc 1ap ciia HPQT ddi v6i Ban diéu hanh can dugc ting cudng.
Chu tich HDQT ¢6 vai tro then chét trong vi¢c lanh dao va dam bao sy hoat dong hi¢u
qua cua Hoi ddng ciing nhu khuyén khich cac thanh vién Hoi ddng tich cuc tham gia
chi dao chién luge doanh nghié€p. Khi Chu tich HPQT va Téng Giam dbc doc lap voi
nhau, Chu tich HPQT cling can c6 vai trd trong viéc thoa thuan véi co quan sé hiru vé
nhiing k¥ ning va kinh nghiém ma HPQT can c¢6 dé hoat dong hiéu qua.
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G. Néu can phai c6 dai dién nguoi lao dong trong HPQT thi phai thiét 1ap co
ché dam bao viéc dai di¢n nay dwgc thwe thi hiéu qua va gép phan ting
cwong k¥ niang, thong tin va sy doc lap cia HPQT.

Muc dich cua viéc c6 dai dién nguoi lao dong trong HPQT la tang cuong trach
nhiém ddi véi ngudi lao dong trong vai tro bén co quyén loi lién quan va tao diéu
kién thuan lgi cho viéc chia sé thong tin gitta ngudi lao dong va HDQT. Dai dién
ngudi lao dong trong HDQT c6 thé gitp lam phong phu thao ludn cuia HDQT
va tao diéu kién thuén loi cho viéc thuc hién cac quyét dinh cua Ho1 déng trong
doanh nghiép. Khi ludt phap hodc thoa udc chung quy dinh phai c6 dai dién
ngudi lao dong trong HDQT thi viée nay can duoc thyc hién sao cho c6 thé gop
phﬁn nang cao tinh doc 1dp, ndng luc va thong tin cua HDQT. Dai dién ngudi
lao dong can c6 nhiém vu va trach nhiém gidng nhu tit ca cac thanh vién HDQT
khac, pha1 hanh dong vi loi ich cao nhét ciia doanh nghiép va dbi xir cong bang
v&i moi co dong. Pai dién nguoi lao dong trong HPQT khong dugc coi 1a moi de
doa d6i véi su doc 1ap cua Hoi dong.

Can thiét 1ap cac quy trinh dé tao diéu kién thuan loi cho viéc tiép can thong tin, dao
tao, va chuyén mon, va sy doc lap cua thanh vién HPQT la ngudi lao dong so voi Téng
giam dbc va Ban diéu hanh. Nhiing quy trinh nay ciing bao gdm quy trinh bd nhiém
day d, minh bach, va dan chi, quyén bao cao thudng xuyén cho HDQT - véi diéu kién
14 céc yéu cau vé bao mat thong tin ciia HDQT dugc ton trong phit hop - quy trinh dao
tao, va quy trinh 15 rang dé quan 1y xung dot loi ich. Dé dai dién nguoi lao dong déng
gop tich cuc cho hoat dong cia HPQT, can ¢ su chép nhan va hop tac cua cac thanh
vién khéc trong Hoi ddng ciing nhu ciia Ban diéu hanh doanh nghiép.

H. HPQT ciia DNNN nén cin nhic thiét Iap céc ity ban chuyén mén, bao gém
cac thanh vién ddc I1ap va c6 ning lue, dé hd trg HPQT thue hién cac chire
ning, dic biét lién quan dén kiém toan, quan Iy riii ro, va lwong thwéng.
Viéc thanh 1ap céc iy ban chuyén mén cén cai thién hiéu qua cia HDQT
chir khong nén lam giam trach nhiém caa toan b HPQT.

Viéc thanh 14p cac ty ban chuyén mén cua HPQT c6 thé hét stc quan trong
trong cai thién hiéu qua caa HDQT DNNN, ting cuong ning luc va cung cb
trach nhiém quan trong cia HPQT. Cac Uy ban nay ciing c¢6 thé anh hudng toi
su thay d6i van hoa cia HPQT va ting cudng tinh doc 1ap va hop phap cia Hoi
déng trong cac linh vuc c6 xung dot 1¢i ich tiém tang, nhu lién quan téi viéc mua
ban, giao dich véi cac bén lién quan va van dé lwvong thudng. Viée thanh 1ap cac
uy ban chuyén trach tryc thugc HPQT, déc biét trong caic DNNN 16n, theo nhu
thong 18 & khdi doanh nghiép tu nhan duoc coi la thong 18 tét. Céc iy ban chuyén
trach c6 thé lam gia tang gia tri cho HPQT, ké ca trong cac linh vyc nhu kiém
toan, luong thudng, chién luoc, dao dirc, rui ro, va mua sam.
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Khi khong ¢6 cac tiy ban chuyén mén thuoc HPQT, co quan s hitu co thé xay
dung huéng dan dé xac dinh trong nhimg truong hop nao HDQT DNNN nén cén
nhic thanh 1ap cac ty ban chuyén mon thuoc HDQT. Huéng dan nay phai dua trén
mdt tap hop cac tiéu chi, bao gdm quy mé cua doanh nghiép va cac rii ro cu thé
phai dbi mat hodc cac nang lyc cu thé ma HPQT can duoc ting cudng. THi thiéu
cac DNNN 16n phai c6 iy ban kiém toan hoic co quan tuong dwong c6 quyén lam
viéc voi bat ky quan chirc nao trong doanh nghiép.

Céac ty ban chuyén trach true thugc HDQT nhét thiét phai do mot thanh vién khong
didu hanh chu tri va bao gém da thanh vién doc lap. Sb luong thanh vién doc 1ap
cling nhu loai hinh ddc lap yéu cau (vi dy, doc 1ap véi Ban diéu hanh hodc chu s
hitu chinh) s& phu thudc vao loai ity ban, mirc d§ nhay cam ctia van dé ddi vai xung
dot loi ich, va nganh nghé ma doanh nghiép hoat dong. Vi duy, Gy ban kiém toan chi
dugc bao gdm céc thanh vién doc 1ap va c6 hiéu biét vé tai chinh. Dé bao dam hiéu
qua, thanh phan cia cac iy ban tryc thuéc HDQT phai bao gdm céc thanh vién co
du diéu kién nang lyc va chuyén mon.

Su ton tai cua cac Uiy ban chuyén trach khong thé thay thé trach nhiém tap thé cua
HPQT dbi v6i moi vin dé. Cac tiy ban chuyén trach cia HDQT phai c¢6 ban chirc
nang nhiém vu bf?mg van ban xac dinh 13 trach nhiém, tham quyén va thanh phé”ln
ctia minh. Céc iy ban chuyén trach phai bao cao cho toan by HPQT va bién ban cac
cudc hop ciia iy ban chuyén trach phai duoc cung cap cho tit ca thanh vién HDQT.

I. Duéi su giam sat ciia Chi tich, HPQT ciia DNNN nén thuc hién dinh gia
hang nim mot cach rd rang dé nhan dinh vé két qua va hiéu qua cia HDQT.

Quy trinh danh gia c6 hé thng 13 cong cu can thiét dé ting cuong tinh chuyén nghiép
cua HPQT DNNN vi n6 lam 16 trach nhiém cua HPQT va nhi€m vu cta cac thanh
vién. Quy trinh nay ciing 1a céng cu gitp xac dinh cac ning lyc va kinh nghiém can
thiét cua thanh vién HDQT. Quy trinh nay ciing 1a dong co hitu ich dé thuc ddy timg
thanh vién Hoi d6ng céng hién thoi gian va cong suc dé thyc hién nhiém vu cta ho
v6i tu cach 13 thanh vién HDQT. Viée danh gia nén tap trung vao két qua cia HDQT
nhur mot tap thé. Viéc danh gia ciing bao gdbm hiéu qua va dong gop ciia timg thanh
vién HPQT. Tuy nhién, viéc danh gia timg thanh vién HDQT khong duoc can tro
mdi quan hé hop tac mong mudn va cin thiét trong cong viéc ciia Hoi dong.

Danh gida HDQT la trach nhiém cta Chi tich Hoi dong va can duoc tién hanh theo
cac thong 1¢ tot nhat hién hanh. Cé thé st dung chuyén mén bén ngoai hodc doc
1ap khi can thiét. Viéc danh gia HDQT phai cung cip thong tin cho viéc ra soat cac
van dé nhu s6 lugng thanh vién HDQT, thanh phan va thi lao cho cac thanh vién.
Viéc danh gia cling co vai trd nén tang trong viée xdy dung cac chuong trinh dao
tao hiéu qua va phu hgp cho cac thanh vién HPQT méi va hién tai. Trong khi thyuc
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hién danh gia, HPQT ctia DNNN c6 thé tim kiém tu van cua chuyén gia doc lap
bén ngoai ciing nhu co quan sé hiru.

Két qua danh gia HDQT c6 vai trd mot ngudn thong tin hitu ich cho qua trinh dé
ctir HPQT trong tuong lai. Tuy nhién, can phai giit cdn bang: danh gia HDQT c¢6
thé duoc sir dung dé canh bao co quan sé hitu vé sy can thiét phai tuyén dung cac
thanh vién HDQT trong twong lai ¢6 nhimng k¥ nang cu thé can thiét trong mot
HDQT cia DNNN. Tuy nhién két qua danh gia khong nén duoc str dung nhu mot
cong cu dé “loai bo” nhitng thanh vién HPQT hién tai vi thé c6 thé khong khuyén
khich ho dong vai tro tich cuc, va cd 1€ quan trong trong céc thdo luén cia HPQT.

J. DNNN cén xay dung quy trinh Kiém toan ndi bd hiéu qua va thiét 1ap chirc
nang Kiém toan ndi bd duéi sy giam sat va bao cdo truc tiép cho HPQT va
ny ban Kiém toan hoac co’ quan twong dwong trong doanh nghiép.

Gidng nhu & cac cong ty dai chung 16n, DNNN 16n can thiét 1ap mot hé thong kiém
toan ndi bo. Kiém toan ndi bd cung cip danh gia doc 1ap va khach quan dé gitp
DNNN cai thién quan ly rui ro, kiém soat, va quan tri. B phan kiém toan nodi bd
rt quan trong dé dam bao quy trinh cong b thong tin hidu qua, viing manh, va
kiém soét ndi bd dugce thuc hién dang dén theo nghia rong hon. BJ phén nay can
dinh ro tha tuc thu thap, bién soan va trinh bay cac thong tin chi tiét mot cach
day du. Kiém toan noi bo cling can bao dam vé viéc cac quy trinh trong DNNN
dugc thyc hién day du.

bé tang tinh doc lap va tham quyén, bd phan kiém toan ndi bd phai hoat dong thay
mat cho va bao cao truc tiép 1én HDQT va ﬁy ban Kiém toan cia HDQT, hodc Hoi
dong Kiém toan néu co. Bo phén kiém toan ndi bo phai dwoc quyén tiép can khong
han ché véi Chi tich va toan b thanh vién HPQT va Uy ban Kiém toan. Béo céo
ctia kiém toan ndi bd rit quan trong, gitip HDQT c6 thé danh gia hoat dong va hiéu
qua thuc sy ciia doanh nghiép. Ciing can khuyén khich sy tham vén giita co quan
kiém toan doc 1ap bén ngoai va co quan kiém toan noi bd. Cudi cung, ban bao céo
kiém soat ndi bo di kém véi cac bdo céo tai chinh, mé ta co cAu kiém soat ndi bo va
cac thil tuc bao cdo tai chinh ciing dugc coi la thong 18 tot. Nhimg phat hién trong
yéu ciia kiém toan ndi bd phai duge bao cao cho HDQT va trong truong hop phu
hop, cho Uy ban kiém toan.
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TO CHUC HOP TAC VA PHAT TRIEN KINH TE

TO CHUC HQP TAC VA PHAT TRIEN
KINH TE

OECD la dién dan duy nhat noi cac Chinh phu cung lam viéc dé giai quyét cac
thach thirc vé kinh té, xa hoi va méi truong ciia toan cau hoa. OECD ciing di tién
phong trong nd lyc nghién ciru va gitip d& cac Chinh phu dbi pho véi nhitng linh
vuc va quan ngai méi nhu quan tri cong ty, kinh té thong tin, va cac kho khan do
dan sb gia di gy ra. T6 chuc nay 1a noi cac Chinh phi c6 thé so sanh trai nghiém
chinh sach, tim cau tra 161 cho nhiing Van dé chung, xac dinh thong 16 tot va cung
lam viéc dé diéu phdi cac chinh sach qudc gia va qudc té.

Cac quéc gia thanh vién ciia OECD bao gém: Uc, Ao, Bi, Canada, Chi 18, Cong
Hoa Séc, Pan Mach, Estonia, Phan Lan, Phap, Ptic, Hy Lap, Hungary, Ai Xo
Len, Ai Len, Ixraen, Y, Nhat Ban, Han Quéc, Luxemburg, Mexico, Ha Lan, New
Zealand, Na Uy, Ba Lan, B6 Pao Nha, Cong hoa Slovakia, Slovenia, Tay Ban
Nha, Thuy Pién, Thuy Sy, Tho Nhi Ky, Anh va My. Uy ban Cong dong Chau Au
cling tham gia vao cac hoat dong cia OECD.

Nha xuat ban OECD pho bién rdng rai cac ket qua thong ké va nghién ciru cia
OECD vé cac van d¢ kinh t€, xa hdi va moi truong, cling nhu cac hiép dinh, huéng
dan, va tiéu chuan ma céac thanh vién da phé chuan.

&) OECD

NHA XUAT BAN OECD, 2, rue André-Pascal, 75775 PARIS CEDEX 16
(26 2015 06 1 P) ISBN 978-92-64-24412-2 — 2015
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